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MUNICIPIO DE CAPAO ALTO
PREGAO PRESENCIAL N.c PMCAQ05/2019

PROCESSO DE LICITACAO

EDITAL DE PREGAO PRESENCIAL N° PMCA005/2019
Registro de Precos

1. Preambulo

1.1 TITO PEREIRA FREITAS, Prefeito Municipal de Capédo Alto, torna publico para conhecimento dos
interessados que fara realizar licitacdo na modalidade Pregdo Presencial — Registro de Precos, do tipo
Menor Preco Global, cujo processamento e julgamento serdo em conformidade com a Lei Federal n°
10.520, de 17 de julho de 2002, com aplicagdo subsidiaria da Lei Federal n° 8.666, de 21 de junho de
1993, Lei Complementar n° 123/2006 e alteracdes prevista da Lei Complementar n°® 147/2014, suas
respectivas alteracdes e demais legislagdes aplicaveis.

1.2 O recebimento dos Envelopes n.° 01 — PROPOSTA COMERCIAL e n°® 02 — DOCUMENTACAO,
contendo, respectivamente, as propostas de pre¢os e a documentagcdo de habilitagdo dos interessados,
dar-se-a até O DIA 13/03/2019 do as hs 09:30, no Setor de LicitagBes desta entidade, situada na Rua
Joéo Vieira de Oliveira, 500, cidade e Municipio de Capao Alto.

1.3 O inicio da abertura do Envelope 01 — PROPOSTA COMERCIAL dar-se-a a partir das 09:35hs do dia
13/03/2019, em sessdo publica, realizada na Sala de Licitagcdes desta Entidade, situada no endereco
citado no item 1.2.

1.4 DO OBJETO: Registro de Precos para Contratacdo de empresa especializada para implantagéo,
capacitacdo e fornecimento de licenca de uso temporaria de sistema de gestao publicacom acesso
simultdneo para usuérios da administracdo municipal direta e indireta da administracao municipal,
que atenda as especificacdes técnicas, 0s quantitativos e servi¢cos técnicos correlatos, descritos
no Anexo IV deste Edital, em conformidade com a Lei Complementar 123/2006, e Leis n° 10.520/02,
n° 8.666 de 21/06/93 e suas alteracdes posteriores, Para Prefeitura Municipal de Capao Alto, Fundo
Municipal de Satde, Fundo Municipal de Assisténcia Social e Camara de Vereadores do Municipio
de capao Alto SC.

1.5 CONDICOES DE PARTICIPACAO NA LICITACAO N&o podem participar da presente licitacdo, empresas
que estejam cumprindo as sanc¢des previstas nos incisos lll e IV do art. 87 da Lei n° 8.666/93, bem como
empresas has seguintes condicoes:

1.5.1 com faléncia decretada;
1.5.2 em consoércio.

1.6 Podem participar da presente licitacdo, todos os interessados que comprovem o atendimento dos
requisitos estabelecidos neste Edital.

2. DA APRESENTACAO DOS ENVELOPES E DO CREDENCIAMENTO
2.1 Da apresentacao dos envelopes

2.1.1 No dia, hora e local designados neste Edital, na presenca das licitantes e demais pessoas presentes a
Sessdo Publica, o Pregoeiro, inicialmente, recebera os envelopes contendo as propostas comerciais e
os documentos exigidos para a habilitacdo, desde que protocolizados de acordo com o disposto no
item 1.2, em envelopes distintos, lacrados, contendo na parte externa a seguinte identificacao:

PREFEITURA MUNICIPAL DE CAPAO ALTO - SC
PREGAO N° PMCA005/2019

ENVELOPE N°. 01 - PROPOSTA COMERCIAL
PROPONENTE: (RAZAO SOCIAL)

PREFEITURA MUNICIPAL DE CAPAO ALTO - SC
PREGAO N° PMCAO005/2019

ENVELOPE N°. 02 - DOCUMENTACAO
PROPONENTE: (RAZAO SOCIAL)
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2.1.2 Nao seréa aceita, em qualquer hipotese, a participacao de licitante retardataria, assim considerada aquela
gue apresentar os envelopes apo6s o horario estabelecido para a entrega, comprovado por meio de
protocolo, junto & recepc¢éo da prefeitura.

2.1.3 Caso sejam remetidas as propostas por via postal, serd apenas tomado conhecimento se forem
entregues ao pregoeiro até o horario aprazado.

2.2 Do credenciamento

2.2.1 Em seguida, realizara o credenciamento dos interessados ou de seus representantes, que consistira na
comprovacao de que possuem poderes para formular propostas e praticar os demais atos inerentes ao
certame, nos seguintes termos:

2.2.1.1 O representante da empresa licitante devera comprovar, na Sessdo Publica, a existéncia dos
necessarios poderes para a formulacdo de propostas e para a pratica de todos os demais atos inerentes
ao certame, através da apresentacao de procuragéo, ou termo de credenciamento, nos termos do modelo
constante do Anexo “I”, juntamente com um documento de identificagdo com foto.

2.2.1.2 A procuracdo ou termo de credenciamento devera conter a indicacdo do signatario com firma
reconhecida e ser apresentado no original ou em cOpia autenticada.

2.2.1.3 Nesta fase, o representante da licitante devera apresentar, conforme o caso, o documento de
constituicdo da empresa ou outro documento legal que permita analisar a sua condi¢do de proprietario,
sécio ou dirigente, bem como para verificar se o credenciante possui 0os hecessarios poderes de delegacao,
cujo documento, apos analise pelo pregoeiro, sera devolvido ao licitante.

2.2.1.4 Anao comprovacao de que o interessado ou seu representante possui poderes especificos para atuar
no certame, impedird a licitante de ofertar lances verbais, bem como de oferecer impugnacéao a
outros licitantes, lavrando-se, em ata, o ocorrido.

2.2.2 Nao sera permitida a participacéo de empresas distintas através de um Unico representante.

2.3 As empresas que quiserem usufruir dos beneficios da Lei Complementar n°123/06, deverdo apresentar
Declaracdo de Enquadramento ou Certiddo de Registro na respectiva Junta comercial, para fins de
comprovacéo da condicdo de EPP ou ME. Caso contrario, ndo poderé beneficiar-se das prerrogativas da
Lei Complementar n® 123/06.

2.3.1 A microempresa ou empresa de pequeno porte que optar pela fruicdo dos beneficios estabelecidos na
Lei Complementar n°® 123/2006 e alteracdes prevista da Lei Complementar n® 147/2014, devera
apresentar o descrito no subitem anterior, sob pena de, ndo o fazendo no ato de credenciamento, anuir
que se considere que renunciou ao seu direito

2.4 A recepcao dos envelopes far-se-4 de acordo com o estabelecido no subitem 1.2 deste Edital, sendo
aceita a remessa por via postal, com aviso de recebimento, desde que seja efetuada a entrega dos
mesmos até o dia e horario indicados para protocolo. A Entidade Municipal e o Pregoeiro nao se
responsabilizardo, e nenhum efeito produzira para o licitante, se os envelopes ndo forem entregues em
tempo habil para protocolizacdo dentro do prazo estabelecido no subitem 1.2, no Setor de Protocolo Geral
desta Entidade. Em nenhuma hip6tese serdo recebidas propostas e/ou documentacdo fora do prazo
estabelecido neste Edital.

2.5 Da declaracéo de atendimento aos requisitos de habilitac&o.
2.5.1 Depois de credenciadas, as licitantes deverado apresentar declaracdo de que cumprem plenamente os

requisitos de habilitacéo, conforme modelo constante no Anexo Ill ou através de declarac&o verbal
que constard em ata da sessao.
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2.5.2 A licitante que néo se fizer representar na sessdo publica devera entregar, sob pena de ndo aceitacdo
da proposta, o documento solicitado no subitem anterior em um terceiro envelope, contendo no anverso
0s seguintes dizeres:

PREFEITURA MUNICIPAL DE CAPAO ALTO - SC

PREGAO N° PMCAO005/2019

ENVELOPE N° 03 - Declaracdo de que cumpre plenamente as condicdes de habilitacéo.
PROPONENTE: (RAZAO SOCIAL)

2.6 OS DOCUMENTOS DE CREDENCIAMENTO DEVERAO SER APRESENTADOS E ENTREGUES EM
SEPARADO, FORA DOS ENVELOPES PROPOSTA E HABILITACAO.

3 DA PROPOSTA COMERCIAL

3.1 O Envelope n°. 01 — PROPOSTA COMERCIAL devera conter a proposta propriamente dita (Anexo V)
redigida em portugués, de forma clara e detalhada, sem emendas, rasuras, borr6es ou entrelinhas que
dificultem o julgamento, devidamente datada, assinada ao seu final e rubricada nas demais folhas,
contendo ainda:

3.1.1 Razédo social, endereco completo, n°® do CNPJ/MF e n° da Inscricdo Estadual e/ou Municipal da
proponente;

3.1.2 Namero deste Pregéo;
3.1.3 Numero do item, descricdo dos servi¢cos nos termos do item "1.4" deste Edital, quantidade, unidade de
medida, marca, preco unitario e preco total por item, preferencialmente no modelo do Anexo V.

3.1.4 Local, data, assinatura e identificagdo do representante legal da licitante.

3.2 Os precos deverdo ser cotados em moeda corrente nacional, com duas casas decimais a direita da virgula,
praticados no Ultimo dia previsto para a entrega da proposta, sem previsao de encargos financeiros ou
expectativa inflacionaria.

3.3 Nos precos finais deverdo estar incluidas quaisquer vantagens, abatimentos, custos, despesas
administrativas e operacionais, fretes, impostos, taxas e contribui¢des sociais, obrigacdes trabalhistas,
previdenciarias, fiscais e comerciais, que eventualmente incidam sobre o fornecimento dos bens, objeto
da presente Licitacao.

3.4 No caso da proponente apresentar mais de uma proposta escrita, considerar-se-a a de menor valor.

3.5Nao serdo aceitas nem levadas em consideracdo as propostas encaminhadas por telegramas,
radiogramas, aerogramas, correio eletrénico ou fac-simile.

3.6 Quando solicitada a apresentacdo de outros documentos que comporao a proposta, estes deverdo ser
apresentados na forma do subitem 5.9.

3.7 Fica estabelecido em 60(sessenta) dias o prazo de validade das propostas, o qual sera contado a partir
da data da sesséo de abertura dos envelopes n° 01.

4. DA DOCUMENTACAO REFERENTE A HABILITACAO
4.1 Habilitac&o Juridica (Art. 28 Inc. l a IV e Art. 97):
4.1.1.Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em se tratando de
sociedades comerciais, e, no caso de sociedades por a¢bes, acompanhado dos documentos de elei¢do
de seus atuais administradores, com a comprovacado da publicacdo na imprensa da ata arquivada, bem

como das respectivas alteracdes, caso existam;

4.1.2 Declaracéo identificada e assinada pelo Representante Legal, de que a empresa n&o possui emitida
contra si, Declaracéo de Inidoneidade, expedida em face de inexecucéo total ou parcial de contratos
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com outros entes publicos, nos termos do artigo 87, inciso IV e artigo 88, inciso Il da Lei 8.666/93, em
atendimento ao artigo 97 da referida Lei;

4.1.3 Declaracéo de Atendimento a Legislacéo Trabalhista de Protecéo a Crianca e ao Adolescente, conforme
modelo constante do Anexo “lI”’, nos termos do Inciso V do art. 27 da Lei 8.666/93 e em cumprimento
ao disposto no inciso XXXIII do artigo 7° da Constituicdo Federal;

4.1.4 Cédula de Identidade do Representante Legal da Empresa;
4.2 Regularidade Juridica

4.2.1 Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT
4.3 Regularidade Fiscal (Art. 29 Inc. ll):

4.3.1 Prova de Regularidade Conjunta dos tributos federais e a divida ativa da Unido através de
Certiddo Negativa de Débitos ou Certiddo Positiva com Efeitos de Negativa emitida pela
Secretaria Receita Federal;

4.3.2 Prova de Regularidade com os tributos estaduais através de Certiddo Negativa de Débitos ou
Certiddo Positiva com Efeitos de Negativa emitida pela Secretaria de Estado da Fazenda do
domicilio do licitante;

4.3.3 Prova de Regularidade com os tributos municipais através de Certiddo Negativa de Débitos ou
Certidao Positiva com Efeitos de Negativa emitida pela Fazenda Municipal do domicilio do licitante;

4.4 Regularidade Social (Art. 29 Inc. IV):

4.4.1 Certiddo Negativa de Débitos ou Certiddo Positiva com Efeitos de Negativa, junto ao Fundo de
Garantia por Tempo de Servi¢o — FGTS;

4.5 Qualificacdo Econémico-Financeira(Art. 31, Inc. II):

4.5.1 Certiddo Negativa de Faléncia e Concordata, expedida por distribuidor da sede do licitante;
4.6 Qualificacdo Técnica

4.6.1 Atestado de Capacidade Técnica ou Declaragdo emitida por pessoa juridica de direito publico
ou privado, comprovando que a licitante realizou fornecimento compativel em caracteristica, com o
objeto da presente licitacao.

4.7 As licitantes poderéo substituir os documentos referidos nos subitens 4.1, 4.2 e 4.3, pelo Certificado de
Registro Cadastral — CRC, expedido pela Comissdo de Registro Cadastral de Licitantes do Municipio de
Capao Alto;

4.8 A condicdo de validade do Certificado de Registro Cadastral apresentado pelas licitantes esta
atrelada a manutengédo de sua regularidade junto ao 6rgéo cadastrador. Desta forma, no decurso do
julgamento da fase de habilitacdo, a Comisséo Permanente de Licitacdes averiguara a situacdo cadastral
dos licitantes junto ao Cadastro de Licitantes do Municipio de Capéo Alto, inabilitando aqueles cujo CRC
estiver cancelado, suspenso, vencido ou ainda quando a documentacdo apresentada para o
competente cadastramento ndo estiver em plena vigéncia e ou ndo constar toda a documentacéo
solicitada no CRC.

4.9 Caso a licitante tenha optado por apresentar o Certificado de Registro Cadastral em substituicio aos
documentos elencadas nos subitens 4.1, 4.2 e 4.3, e, nele constando qualquer certiddo com prazo de
validade vencida, e documentos que ndo estejam contemplados no Certificado de Registro Cadastral,
podera apresentar tais documentos atualizados e regularizados dentro de seu Envelope n° 02 -
DOCUMENTACAO.
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4.10 Quando as certiddes apresentadas ndo tiverem prazo de validade estabelecido pelo competente 6rgéo
expedidor, sera adotada a vigéncia de 90 (noventa) dias consecutivos, contados a partir da data de sua
expedicdo. Ndo se enquadram nesse dispositivo os documentos que, pela prépria natureza, nao
apresentam prazo de validade.

4.10.1A data que servira de referéncia para verificagdo da validade dos documentos de habilitagéo é
aquela disposta no subitem 1.2 deste Edital.

4.11 Os documentos exigidos nesta Licitacdo poderdo ser apresentados em original, por qualquer processo
de copia autenticada por tabelido de notas ou por servidor da Administragdo, ou publicacdo em 6rgdo da
imprensa oficial, nos termos do art. 32 da Lei 8.666/93 e alteragbes posteriores.

4.11.1As certidbes e certificados exigidos como condicdo de habilitagdo poderdo, também, ser
apresentados em documento extraido diretamente da Internet, ficando, nesse caso, a sua
aceitacao condicionada a verificagdo da sua veracidade pelo Pregoeiro ou sua Equipe de
Apoio, no respectivo site do érgdo emissor.

4.10.1.1 Caso nao disponha de acesso a internet para a verificacdo da veracidade das certiddes,
podera o pregoeiro paralisar os trabalhos até que seja possivel a certificagao da veracidade dos
documentos.

4.11 Sob pena de inabilitagéo, todos os documentos apresentados, deverdo estar em nome da licitante com
o respectivo nimero do CNPJ, nas seguintes condigdes:

4.11.1 Se a licitante for a matriz, todos os documentos deverao estar em nome da matriz;
4.11.2 Se a licitante for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial.

4.12 Caso a obrigacéo venha a ser cumprida pela filial e a vencedora seja a matriz, ou vice-versa, deverdo
ser apresentados, na licitagdo, os documentos de habilitacdo de ambas, ressalvados aqueles que, pela
prépria natureza ou em razdo de centralizacdo de recolhimentos, comprovadamente, forem emitidos
somente em nome da matriz.

4.13 A empresa podera apresentar os documentos de comprovagdo de regularidade fiscal, citados no
subitem 4.3, centralizados junto a matriz desde que apresente documento que comprove 0
Reconhecimento da Centralizacdo do Recolhimento expedido pelo 6rgdo respectivo, ou que conste na
certiddo a validade para a matriz e para as filiais.

5. DOS PROCEDIMENTOS DE JULGAMENTO

5.1 Seré&o abertos primeiramente os envelopes contendo as Propostas Comerciais, que deverdo estar em
conformidade com as exigéncias do presente edital, sob pena de desclassificacdo. Isto posto, serdo
classificadas, item a item, a proposta de menor preco e aquelas que apresentem valores sucessivos e
superiores até o limite de 10% (dez por cento), relativamente a de menor preco.

5.1.1 Em nenhuma hipétese podera ser alterado o contetddo da proposta apresentada, ressalvados apenas
aquelas destinadas a sanar evidentes erros materiais:

5.1.1.1 Serdo corrigidos automaticamente pelo Pregoeiro quaisquer erros de soma e/ou
multiplicacéo;

5.1.1.2 Afalta de data e/ou rubrica da proposta podera ser suprida pelo representante legal presente
a Sesséo de Pregdo, excetuando-se o disposto neste subitem para aqueles licitantes que nao se
fizerem presentes.

5.1.1.3 Afalta de dados como CNPJ, Inscri¢do Estadual, Inscricdo Municipal ou Endereco, poderdo
ser preenchidas pelos dados constantes nos documentos apresentados para a habilitag&o.
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5.1.1.4 Havendo divergéncia entre 0s precos unitarios e totais, considerar-se-80 0s pre¢os unitarios.

5.1.2 N&o havendo pelo menos trés ofertas nas condi¢des definidas no item anterior, poderdo os autores das
melhores propostas, até o maximo de trés, oferecer novos lances verbais e sucessivos, quaisquer que
sejam os precos oferecidos.

5.1.3 Serdo passiveis de desclassificacédo as propostas formais (ou seus itens, de forma individual) que ndo
atenderem os requisitos constantes dos subitens 3.1 e 3.2 deste Edital, ressalvado o disposto no subitem
51.1

5.2 No curso da Sessao, os autores das propostas que atenderem aos requisitos dos itens anteriores sera
convidado individualmente a apresentarem novos lances verbais e sucessivos, a partir do autor da
proposta classificada de maior preco, até a proclamacéo do vencedor.

5.2.1 Caso duas ou mais propostas iniciais apresentem precos iguais, sera realizado sorteio para
determinacéo da ordem de oferta dos lances.

5.2.2 A oferta dos lances devera ser efetuada, no momento em que for conferida a palavra a licitante, na
ordem decrescente dos precos de cada item do objeto do certame.

5.2.3 A oferta de lance devera recair sobre o preco Global do objeto desta licitagdo que tiver sido declarado,
pelo Pregoeiro, como alvo de lances naquele momento.

5.2.3.1 Os lances verbais ofertados pelas licitantes também deverdo ser registrados e assinados
pelos seus representantes legais em formulario proprio que sera apresentado as licitantes pelo
Pregoeiro, documento esse que constituira parte integrante da ata circunstanciada lavrada ao
final da Sesséo Publica do Pregao.

5.2.3.2 O Pregoeiro alertard e definir4 sobre a variacdo minima de preco entre os lances verbais
ofertados pelas licitantes, podendo, no curso desta fase, deliberar livremente sobre a mesma.

5.2.4 Sera automaticamente desconsiderado o lance com vista ao empate.
5.2.5 Dos lances ofertados ndo cabera retratacdo posterior que vise empate.

5.2.6 A desisténcia em apresentar lance verbal, quando convocado pelo pregoeiro, implicara a exclusao do
licitante da etapa de lances verbais e na manutencao do Ultimo preco apresentado pelo licitante, para efeito
de ordenacgdo das propostas.

5.3 Caso os licitantes ndo apresentem lances verbais, sera verificada a conformidade entre a proposta escrita
de menor preco e o valor estimado para a contratacdo, podendo, o pregoeiro, negociar diretamente com o
proponente para que seja obtido preco melhor.

5.4 O encerramento da etapa competitiva dar-se-a quando, convocadas pelo Pregoeiro, as licitantes
manifestarem seu desinteresse em apresentar novos lances.

5.5 Encerrada as etapas competitivas e ordenadas as ofertas, de acordo com o0 menor prego apresentado, o
Pregoeiro verificard a aceitabilidade da proposta de valor mais baixo comparando-o com os valores
consignados no respectivo Or¢camento Prévio, decidindo, motivadamente, a respeito.

5.5.1 Seré desclassificada a proposta ou o lance vencedor com valor superior ao pregco maximo fixado ou
gue apresentar preco manifestamente inexequivel.

5.5.2 Considera-se inexequivel a proposta que apresente prec¢os global ou unitarios simbélicos, irrisérios
ou de valor zero, incompativeis com 0s pre¢os dos insumos e salarios de mercado, acrescidos dos
respectivos encargos, ainda gque o ato convocatorio da licitagdo ndo tenha estabelecido limites minimos,
exceto quando se referirem a materiais e instala¢des de propriedade do préprio licitante, para os quais ele
renuncie a parcela ou a totalidade da remuneracao
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5.6 Sendo considerada aceitavel a proposta comercial da licitante gue apresentou 0 menor preco, 0 Pregoeiro
procedera a abertura de seu Envelope n° 02 - DOCUMENTACAO, para verificacdo do atendimento das
condig¢des de habilitacéo fixadas no item 4 e subitens, deste Edital.

5.7 Constatada a conformidade da documentagdo com as exigéncias impostas pelo edital e o atendimento
dos requisitos técnicos da analise de conformidade, a licitante sera declarada vencedora, sendo-lhe
adjudicado o objeto. Caso contrario, o Pregoeiro inabilitard as licitantes que ndo atenderem todos os
requisitos relativos a habilitacdo, exigiveis no item 4 e seus subitens, deste Edital.

5.8 Se a proposta ou o lance de menor preco ndo for aceitavel ou se a licitante desatender as exigéncias
habilitatérias, o Pregoeiro examinara a proposta ou o lance subsequente, verificando a sua aceitabilidade
e procedendo a sua habilitagdo, na ordem de classificacdo, e assim sucessivamente, até a apuracao de
uma proposta ou lance que atenda ao Edital.

5.8.1 Ocorrendo a situacéo referida no subitem 5.8, o Pregoeiro podera negociar com a licitante para que
seja obtido pre¢o melhor.

5.9 Observando-se o disposto no art. 43, § 3° da Lei 8.666/93, excepcionalmente, o pregoeiro podera
suspender a Sessado Publica para realizar diligéncias visando esclarecer dividas surgidas acerca da
especificacdo do objeto, ou da documentacgédo apresentada.

5.10 Caso todas as propostas sejam julgadas desclassificadas (antes da fase de lances verbais) ou todas as
licitantes sejam inabilitadas, o Pregoeiro podera fixar aos licitantes o prazo de até 8 (oito) dias Uteis para
apresentacao de outras propostas ou de nova documentac¢do, escoimadas das causas que ensejaram a
sua desqualificagao (art. 48, § 3°, da Lei 8.666/93).

5.11 Encerrado o julgamento das propostas e da habilitacdo, o pregoeiro declarara o vencedor,
proporcionando, a seguir, a oportunidade as licitantes para que manifestem a intencdo de recorrer,
registrando na ata da Sessédo a sintese de suas razbes e a concessdao do prazo de 3 (trés) dias
consecutivos para a apresentacao das razdes de recurso, bem como o registro de que todas as demais
licitantes ficaram intimadas para, querendo, apresentarem contrarrazfes do recurso em igual nimero de
dias, que comecarao a correr do término do prazo da recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata
dos autos.

5.11.1 A falta dessa manifestagdo, imediata e motivada, importara na decadéncia do direito de recurso por
parte da licitante e a adjudicacéo do objeto da licitagdo pelo Pregoeiro ao vencedor.

5.11.2 A auséncia do licitante ou sua saida antes do término da Sesséo Publica do Pregao caracterizar-se-a
como renuncia ao direito de recorrer.

5.12 Da Sessdo Publica do Pregdo sera lavrada ata circunstanciada, contendo, sem prejuizo de outros, o
registro dos licitantes credenciados, das propostas escritas e verbais apresentadas, na ordem de
classificacdo, da andlise da documentacdo exigida para a habilitacdo e dos recursos interpostos, estes,
em conformidade com as disposi¢fes do item acima.

5.12.1 A Ata Circunstanciada devera ser assinada pelo Pregoeiro, sua Equipe de Apoio e por todos os
licitantes presentes, salvo quando algum representante se ausentar antes do término da Sessao, fato que
sera devidamente consignado em ata.

5.13 Caso haja necessidade de adiamento da Sessao Publica, sera marcada nova data para continuagdo dos
trabalhos, devendo ficar intimadas, no mesmo ato, as licitantes presentes.

5.13.1 Os motivos dos adiamentos serao lavrados em ata circunstanciada.

5.14 O Pregoeiro mantera em seu poder os envelopes com a Documentagéo de Habilitagcao das licitantes que
ndo restarem vencedoras de qualquer item do objeto desta Licitagcdo, pelo prazo de 10 (dez) dias ap6s a
assinatura do(s) Contrato(s), devendo os seus responsaveis retira-los durante esse periodo, sob pena
de inutilizacdo dos mesmos.
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6 DOS CRITERIOS DE JULGAMENTO E ADJUDICACAO

6.1 No julgamento das propostas, sera(do) considerada(s) vencedora(s) a(s) licitante(s) que apresentar(em)
0 menor preco Global desde que atendidas as especificacBes constantes deste Edital.

6.2 No caso de empate entre duas ou mais propostas, e depois de obedecido o disposto no artigo 3°, § 2°, da
Lei n® 8.666/93, a classificacao sera feita, obrigatoriamente, por sorteio, que seréa realizado na propria
Sesséo.

6.3 A adjudicacio do objeto deste PREGAO sera formalizada pela Autoridade Competente, Pelo menor
Preco Global, a licitante cuja proposta seja considerada vencedora.

6.4 O resultado da licitagcdo sera homologado pela Autoridade Competente.
7. DO PRAZO, FORMA DE RECEBIMENTO E LOCAL DE ENTREGA DO OBJETO:

7.1 Ofornecimento do objeto do presente processo licitatorio devera ser feitaconforme necessidade
da administracdo do Municipio de Capao Alto, no Municipio de Capao Alto, no endereco: Rua
Jodo Vieira de Oliveira, n°500, Centro, Capéo Alto /SC.

7.2 Despesas de Fretes e traslados correm as custas do fornecedor.

8. DAS CONDICOES DE PAGAMENTO, DA DOTACAO ORCAMENTARIA E REEQUILIBRIO ECONOMICO
FINANCEIRO:

8.1 A Prefeitura Municipal de Capédo Alto efetuara o pagamento do objeto do presente Edital, mediante
emisséo de nota fiscal de servico. O(s) pagamento(s), se processara(do) apos a efetivacdo dos procedimentos
legais cabiveis e da comprovacgdo de que foram atendidas as condi¢cfes estabelecidas na Proposta de Precos
e demais Documentos inerentes ao Processo, nos prazos abaixo:

8.1.1 Servicos de implantacdo e capacitacédo até 30 dias apds a conclusao dos mesmos, mediante termo de
aceite emitido pelo Sec. De Administracéo;

8.1.2 Licenca de uso dos sistemas, suporte técnico, manutencéo corretiva, legal e tecnoldgica até o 10° dia
do més subsequente a prestacdo dos servicos;

8.1.3 Customizacgdes, suporte técnico presencial e chamados técnicos ndo inclusos nas obrigacdes da
contratada: pagamento em até 15 dias apds a conclusdo dos servicos, através de nota fiscal de servigo,
acompanhada de solicitagédo de servicos e relatério de horas técnicas previamente autorizadas

8.2 Os valores serdo automaticamente reajustados apenas em caso de contratacdo proveniente da Ata de
registro de precos, depois de decorrido o primeiro ano contratual, com base no indice IGP-M apurado no
periodo de referéncia, ou na falta desse, pelo indice legalmente permitido a época.

8.3 Os precos somente serdo revisados quando houver alteracdo de valor, devidamente comprovada,
podendo ocorrer de acordo com o art. 65 da Lei 8.666/93 e alteracbes, mediante requerimento a ser
formalizado pela CONTRATADA.

8.4 A(s) despesa(s) decorrente(s) do fornecimento deste objeto, correrdo a conta da(s) Dotacédo(des)
Orgcamentaria(s), da Lei Orcamentéria do Exercicio Vigente.

8.5 Na hipdtese de atraso no pagamento, por culpa exclusiva da Administracdo, o critério de atualizagao
financeira é o IGP-M.
9. DA IMPUGNACAO DO EDITAL E DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS

9.1 Até osegundo dia util que anteceder a data fixada para o recebimento das propostas, qualquer empresa
interessada em participar da licitagdo podera impugnar o ato convocatorio do Pregéo.
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9.11

9.2

9.3

9.4

9.5

9.6

A impugnagcéo sera dirigida ao Pregoeiro, que a encaminhara, devidamente informada, a Autoridade
Competente para apreciagéo e decisao.

Tendo a licitante manifestado a intencéo de recorrer na Sesséo do Pregao, tera ela o prazo de 03 (trés)
dias consecutivos para apresentacdo das razdes de recurso.

O recurso devera ser dirigido ao Pregoeiro que podera reconsiderar sua decisdo, ou, fazé-lo subir,
devidamente informado, para apreciacéo e decisao.

As demais licitantes, j& intimadas na Sess&o Publica acima referida, terdo o prazo de 03 (trés) dias
consecutivos para apresentarem as contrarrazdes, que comecara a correr do término do prazo da
recorrente.

A manifestacdo na Sessdo Publica e a motivacdo, no caso de recurso, sdo pressupostos de
admissibilidade dos recursos.

Decididos os recursos, o Pregoeiro fard a adjudicacdo do objeto do certame a(s) licitante(s)
vencedora(s).

10. DO DIREITO DE RESERVA:

10.1

10.2

10.3

10.4

Esta Entidade Publica do Municipio de Capéo Alto, reserva-se ao direito, de revogar o certame por
razdes de interesse publico devidamente justificado, ou de anula-lo, caso ocorram vicios de ilegalidade,
nos termos do art. 49 da Lei de Licitacdes;

[l

Receber o(s) materiais(s) provisoriamente, nos termos dispostos na alinea “a”, inciso Il do art. 73 da Lei
8.666/93 e Diplomas Complementares, para posterior verificacdo da qualidade e consequente aceitacédo
do(s) servico(s);

O(s) servico(s) / materiais(s) que ndo atender(em), na sua plenitude, as especificagbes do Eo!ital e
seu(s) anexo(s), apds notificacdo, devera(&do) ser refeito(s), sem atribuicdo de qualquer énus ao Orgao
Gestor, com embasamento no disposto no Art. 76 da Lei de Licitagbes;

O Municipio de Capao Alto ndo se obriga a contratar o(s) servi¢co(s)/material(s) cotado(s) por licitante
vencedor na quantidade relacionada no ANEXO IV, podendo até realizar licitagdo especifica para
contratacdo de um ou de mais itens/lotes, hipétese em que, em igualdade de condic¢des, o beneficiario
do registro tera preferéncia, nos termos do art. 15, § 4°, da Lei n. 8.666/93 e Diplomas Complementares

11. DAS PENALIDADES E GARANTIAS:

111

11.2

11.3

Pela inexecucdo total ou parcial do contrato, pelo Empresa contratada, poderdo ser aplicadas as
penalidades prevista nos artigos 86 a 88 da Lei 8.666/93, podendo a multa ser arbitrada em valor até
10% do fornecimento total, além das medidas legais cabiveis;

Nos termos do artigo 7° da Lei 10.520, de 17 de julho de 2002, se o Licitante, convocado dentro do
prazo de validade da sua proposta, ndo celebrar o Contrato, deixar de entregar ou apresentar
documentacéo falsa exigida para o certame, ensejar o retardamento da execucdo de seu objeto, ndo
mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execug¢do do contrato, comportar se de modo inidéneo ou
cometer fraude fiscal, ficard impedido de licitar e contratar com a Unido, Estados, Distrito Federal ou
Municipios, e sera descredenciado nos sistemas de cadastramento de fornecedores, sem prejuizo das
multas previstas neste Edital e das demais cominacdes legais;

No caso de o convocado ndo assinar o Contrato ou, deixar de apresentar documentos solicitados para
a contratacdo ou, recusar-se a fazé-los no prazo estabelecido, sem prejuizo da aplicacdo de multa de
até 20% (vinte por cento) da sua Proposta Comercial e das demais sanc¢des previstas em lei, 0 Municipio
se reserva ao direito de convocar outro licitante, observada a ordem e o limite de classificac&o e o direito
de preferéncia para ME ou EPP, e assim sucessivamente, hipétese em que o Pregoeiro podera negociar
diretamente com o licitante para obteng&o de pre¢o menor.
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12. DAS DISPOSICOES GERAIS

12.1

12.2

12.3

12.4

125

12.6

12.7

12.8

12.9

Esclarecimentos relativos a presente licitacdo e as condicdes para atendimento das obrigacdes
necessarias ao cumprimento de seu objeto, serdo prestados no Departamento de Compras e Licitacdes
e/ou no Departamento Juridico da Prefeitura Municipal de Capéo Alto, no endereco citado no predmbulo
deste Edital, ou através do telefone (0**49) 3237-2002, de segunda a sexta-feira, das 09:00 as 12:00.

O municipio reserva-se o direito de revogar, por interesse da administracdo, o presente certame
licitatorio, sem que caiba direito a indenizagdo aos proponentes.

Nenhuma indenizacdo serd devida as licitantes por apresentarem documentacéo e/ou elaborarem
proposta relativa ao presente pregao.

Recomenda-se as licitantes que estejam no local indicado no preadmbulo deste edital, para a entrega
dos envelopes e Sessédo Publica do Pregdo com antecedéncia de 15 (quinze) minutos do horério
previsto.

E fundamental a presenca da licitante ou de seu representante, para o exercicio dos direitos de ofertar
lances e manifestar intencéo de recorrer.

Para agilizacéo dos trabalhos, ndo interferindo no julgamento das propostas, as licitantes farao constar
em sua documentacdo endereco eletronico (e-mail), nimero de telefone e fax, bem como o nome
da pessoaindicada para contatos.

Esta Entidade Publica Municipal de Capao Alto reserva-se o direito de filmar e/ou gravar as Sessdes
Publicas deste Pregéo.

Informac@es verbais prestadas por integrantes da Administracdo Municipal de Capé&o Alto nao
serdo consideradas como motivos para impugnacdes.

Na contagem dos prazos estabelecidos neste edital, excluir-se-4 o dia de inicio e incluir-se-a o dia de
vencimento, somente iniciando e vencendo nos dias de expediente.

12.10 Os casos omissos neste Edital serdo resolvidos a luz das disposicdes contidas nas Leis Federais n°

8.666, de 21 de junho de 1993, e n° 10.520, de 17 de julho de 2002, e, se for o caso, conforme
disposicdes da Lei n° 8.078/90 (Cdédigo de Defesa do Consumidor), Cdodigo Civil e legislactes
pertinentes a matéria.

12.11 No interesse da Administracéo, e sem que caiba as participantes qualquer reclamagéo ou indenizagéo,

podera ser:

12.11.1 adiada a abertura da licitacdo;
12.11.2 alterados os termos do Edital, obedecendo ao disposto no § 4° do art. 21 da Lei 8.666/93.

12.11.3 filmadas e/ou gravadas as sessfes e este meio ser utilizado como prova;

12.12 O foro competente para dirimir possiveis ddvidas e/ou litigios pertinentes ao objeto da presente licitagéo

€ 0 da Comarca de Campo Belo do Sul — SC, excluido qualguer outro.

13. DOS ANEXOS DO EDITAL

13.1

Integram o presente Edital, dele fazendo parte como se transcritos em seu corpo, 0s seguintes anexos:

Anexo “I” - MODELO DE TERMO DE CREDENCIAMENTO;

Anexo “II” — MODELO DE DECLARACAO DE ATENDIMENTO A LEGISLACAO TRABALHISTA DE
PROTECAO A CRIANCA E AO ADOLESCENTE;

Anexo “llI” — MODELO DE DECLARACAO DE ATENDIMENTO AO INC. VIl, DO ART. 4°, DA LEI N°
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10.520/2002;

Anexo “IV” — TERMO DE REFERENCIA;

Anexo “V” — MODELO PROPOSTA COMERCIAL
Anexo “VI” - MINUTA DO CONTRATO.

Capao Alto, SC, 22 de fevereiro de 2019

TITO PEREIRA FREITAS
Prefeito Municipal de Capéo Alto
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PREGAO N° PMCAO005/2019

ANEXO |

MODELO DE CARTA DE CREDENCIAMENTO

Razao Social:
Endereco:
Cidade/Estado:
CNPJ:

A Prefeitura Municipal de Cap&o Alto, SC

Credenciamos o(a) Sr.(a) , portador(a) da Cédula de Identidade n°
e do CPF n° , a participar da licitacao instaurada pela Prefeitura
Municipal de Capdo Alto, SC, na modalidade PREGAO N° /2019, na qualidade de

REPRESENTANTE LEGAL, outorgando-lhe poderes para pronunciar-se em nome da empresa
, bem como formular propostas verbais, recorrer

e praticar todos os demais atos inerentes ao certame.

Local, de de 2019.

(nome e assinatura do responsavel legal)
(numero da carteira de identidade e 6rgdo emissor)
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ANEXO Il

MODELO DE DECLARACAO DE ATENDIMENTO A LEGISLACAO TRABALHISTA DE PROTECAO A
CRIANCA E AO ADOLESCENTE

Razao Social:
Endereco:
Cidade/Estado:
CNPJ:

DECLARACAO

Ref.. PREGAO N°  PMCA005/2019

A empresa , inscrita no CNPJ sob o n°

, por intermédio  de seu representante  legal o(a) Sr.(a)
, portador(a) da Carteira de Identidade n°® e do CPF n°
, DECLARA, para fins do disposto no inciso V do art. 27 da Lei no 8.666, de 21 de junho de

1993, acrescido pela Lei n° 9.854, de 27 de outubro de 1999, que ndo emprega menor de dezoito anos em

trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de dezesseis anos.

Ressalva: emprega menor, a partir de quatorze anos, na condi¢éo de aprendiz ( ).

(Observacao: em caso afirmativo, assinalar a ressalva acima.)

Local, de de 2019.

(nome e assinatura do responsavel legal)
(nimero da carteira de identidade e 6rgdo emissor)
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ANEXO “llI”
MODELO DE DECLARACAO DE ATENDIMENTO AO INCISO VII DO ART. 4° DA LEI N° 10.520/2002 (*)

(*) Este documento deveréa ser preenchido e anexado ao Envelope n° 01 — PROPOSTA COMERCIAL (pelo
lado externo) ou podera ser substituido por declaracao verbal ao Pregoeiro no inicio da Sesséo.

Razéo Social:
Endereco:
Cidade/Estado:
CNPJ:

DECLARACAO

Em atendimento ao inciso VII, do artigo 4°, da Lei Federal n°® 10.520, de 17 de julho de 2002, a empresa

, inscrita no CNPJ sob o n° ,

DECLARA que cumpre plenamente os requisitos de habilitagdo exigidos no PREGAO N° /2019 instaurado
pela Prefeitura Municipal de Capéo Alto, SC.

Local, de de 2019.

(nome e assinatura do responsavel legal)
(nimero da carteira de identidade e 6érgdo emissor)
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ANEXO “IVv”

TERMO DE REFERENCIA

Item Licenca de Uso, Suporte Técnico e Atualizagdo legal e Corretiva Un. Med Qtde R$ Estimativo
Unit. Maximo
PREFEITURA DE CAPAO ALTO
1 Planejamento PPA/LDO/LOA Més 12 990,00
2 Gestédo Contabil — Execugdo Orcamentaria, Tesouraria, Contabilidade, Més 12 1.195,00
Lei Fiscal e Monitor NF-e
3 Compras, Licitacdes e Contratos Més 12 610,00
4 Patrim6nio Més 12 195,00
5 Almoxarifado Més 12 195,00
6 Frotas Més 12 195,00
7 Folha de Pagamento, Recursos Humanos, eSocial, Seguranca e Més 12 1.120,00
Medicina Trabalho / Portal Servidor
8 Tributacdo Publica / ISS via Internet / Executivo Fiscal / Portal Cidaddo Més 12 455,00
9 Nota Fiscal de Servico Eletrénica Més 12 645,00
10 Portal da Transparéncia Més 12 195,00
11 Documentos Eletrdnicos Més 12 1.200,00
FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE
12 Contabilidade Publica / Tesouraria Més 12 195,00
13 Compras, Licitacbes e Contratos Més 12 195,00
14 Gestéo de Pessoas (Folha de Pagamento, Recursos Humanos, eSocial, Més 12 335,00
Seguranca e Medicina Trabalho / Portal Servidor)
FUNDO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL
15 Contabilidade Publica / Tesouraria Més 12 195,00
16 Compras, Licitacbes e Contratos Més 12 195,00
CAMARA MUNICIPAL DE VEREADORES
17 Contabilidade Publica / Tesouraria Més 12 275,00
18 Compras, Licitacdes e Contratos Més 12 250,00
19 Patriménio Més 12 195,00
20 Gestao de Pessoas (Folha de Pagamento, Recursos Humanos, eSocial, Més 12 525,00
Seguranca e Medicina Trabalho / Portal Servidor)

SERVICOS TECNICOS PARA PREFEITURA, INSTITUTO DE PREVIDENCIA E FUNDOS MUNICIPAIS

Item Servigos Técnicos Un. Med Qtde R$ Estimativo
Unit. Maximo
17 Migrac&o de dados e implantac&o do novo sistema Serv. 01 6.300,00
18 Capacitacdo e acompanhamento pés implantacdo dos usuarios Serv. 01 5.400,00
19 Diagnéstico para verificar as inconsisténcias na base de dados em
relacdo aos leiautes do eSocial. A verificacdo deverd contemplar os
campos obrigatérios e novas parametrizacdes exigidas pelo eSocial. A
. S - Serv. 01 4.500,00
empresa contratada devera apresentar um diagnostico (relatério) com as
acdes que deverdo ser feitas para corrigir as possiveis deficiéncias na
base de dados.
20 Hora Técnica para atendimento na sede da Contratante para
customizagdes, desenvolvimento de rotinas ndo prevista no contrato e Hora 200 185.00
suporte presencial apds os o acompanhamento inicial (todas as despesas ’
inclusas).
21 Hora Técnica para atendimento na sede da Contratada para Hora 200 135,00

customizacdes e desenvolvimento de rotinas ndo prevista no contrato

ESPECIFICAGOES DOS SERVIGOS

|. DO OBJETO:

a) Contratacdo de empresa especializada em sistemas de informéatica para Licenciamento de sistemas de
Gestao Publica;

b) Servicos de converséo, instalagdo, implantacdo e treinamento;
C) Servicos de suporte técnico remoto e presencial quando solicitado;
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d) Servigos de manutencéo legal e corretiva dos sistemas implantados.

2 — UNIDADES ORCAMENTARIAS CONTEMPLADAS

UNIDADE: PREFEITURA MUNICIPAL

VVVYVYVYYY

YV V VYV

Planejamento PPA/LDO/LOA

Gestao Contabil: Execucdo Orcamentaria/Contabilidade/Tesouraria/Monitor NF-e/Lei Fiscal
Compras Licitagdes e Contratos

Gestéo Patrimonial

Gestado de Materiais/ Estoques

Gestéo de Frotas

Gestao de Pessoas (Recursos Humanos/Folha Pagamento/eSocial/Seguranga e Saude do
Trabalho/eSocial/Portal Servidor — atendimento ao servidor web)

Portal da Transparéncia

Gestao Tributaria

Nota Fiscal de Servico Eletrbnica

Documentos Eletrénicos (Memorando eletrénico, Ouvidoria e Protocolo Web)

UNIDADE: FUNDO DE SAUDE

>
>
>

Gestao Contabil: Execucdo Orcamentaria/Contabilidade/Tesouraria/Monitor NF-e/Lei Fiscal
Compras Licitagdes e Contratos

Gestao de Pessoas (Recursos Humanos/Folha Pagamento/eSocial/Seguranga e Saude do
Trabalho/eSocial/Portal Servidor — atendimento ao servidor web)

UNIDADE: FUNDO DE ASSISTENCIA SOCIAL

>
>

Gestao Contabil: Execucdo Orgcamentaria/Contabilidade/Tesouraria/Monitor NF-e/Lei Fiscal
Compras Licitagbes e Contratos

UNIDADE: CAMARA MUNICIPAL DE VEREADORES

YV VY

Gestao Contabil: Execucdo Orcamentéria/Contabilidade/Tesouraria/Monitor NF-e/Lei Fiscal
Compras Licitagbes e Contratos

Gestéo Patrimonial

Gestéo de Pessoas (Recursos Humanos/Folha Pagamento/eSocial/Seguranca e Saude do
Trabalho/eSocial/Portal Servidor — atendimento ao servidor web)

3 - SERVIGOS CORRELATOS E CONDIGOES DE SEU RECEBIMENTO.

Devera compreender a conclusdo da alimentacao das bases de dados e tabelas para permitir a utilizacéo plena
de cada um dos mddulos aplicativos. O trabalho operacional de levantamento dos dados cadastrais que for
necessario a implantacéo efetiva do Sistema é de responsabilidade da Prefeitura Municipal, com o suporte da

Os servicos, objeto desta licitagao, também compreendem:

3.1 - Migracgéo e implantacao inicial de bases de dados e tabelas.

empresa provedora do Sistema.

Considera-se necessaria a migracdo efetiva dos seguintes dados, sendo o histérico dos Ultimos 5 anos e

exercicio corrente:

Informacdes pertinentes as areas contabil, orcamentaria e financeira;
Informacdes pertinentes acerca de licitagdes e contratos;
Informacdes da area de recursos humanos;

A migracdo de informacdes de todas as Unidades acima citadas, sdo de responsabilidade da empresa
fornecedora dos softwares, cabendo a contratante a disponibilizagéo dos backups em formato legivel das atuais

Informacdes necessarias da area de arrecadacgéao e divida ativa, no que tange a administracdo do executivo

fiscal municipal.
Portal da Transparéncia.

bases de dados, e a posterior conferéncia e organizacao dos dados.
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Considerar-se-a os servigos de implantacdo concluidos quando esta Municipalidade estiver processando as
rotinas didrias de pagamento, empenhamento, geragéo de folha de pagamento, emissao de guias tributarias,
baixa e contabilizacdo de receita, bem como quando da liberacdo dos servicos de emissdo de nota fiscal
eletrbnica e servigos de autoatendimento aos usuarios externos.

Ao final dos servicos de conversédo, uma comissé@o especialmente designada pelo Chefe do Poder Executivo
fara testes visando a validacéo dos dados convertidos como condicédo essencial a liquidagdo e pagamento de
tais servicos, sem prejuizo da aplicacdo de penalidades em caso de identificacdo futura de erros e incorrecées.

3.2 - Implantacgédo (Configuracéo e parametriza¢éo).

Para cada um dos sistemas/modulos licitados, quando couber, deverdo ser cumpridas as atividades de:
instalagdo, configuracdo e parametrizacdo de tabelas e cadastros; adequacdo de relatérios e logotipos;
estruturacdo dos niveis de acesso e habilitacdes dos usuarios; adequacdo das férmulas de célculo para
atendimento aos critérios adotados por esta municipalidade e ajuste nos calculos, quando mais de uma férmula
de calculo é aplicavel simultaneamente.

Acompanhamento dos usuarios no prédio sede da Prefeitura do Municipio, em tempo integral na fase de
implantac&o do objeto até seu completo entendimento do sistema.

Na implantacdo dos sistemas acima discriminados, deverdo ser cumpridas, quando couber, as seguintes
etapas:

a. Entrega, instalacdo e configuracao dos sistemas licitados;

b. Customizac¢éo dos sistemas;

C. Adequacéo de relatérios, telas, layouts e logotipos;

d. Parametrizacao inicial de tabelas e cadastros;

e. Estruturacdo de acesso e habilita¢cdes dos usuarios;

f. Adequacédo das férmulas de célculo para atendimento aos critérios adotados pelo Municipio;
g. Ajuste de calculo, quando mais de uma férmula de célculo é aplicavel simultaneamente.

O recebimento dos servigcos de implantacdo se dara mediante aceite formal e individual dos sistemas licitados,
devendo ser obrigatoriamente antecedido de procedimentos de validacdo pelo secretério ou chefe de setor
onde o sistema foi implantado, sendo que estes deverdo ser formais e instrumentalizados em observancia as
exigéncias técnicas do edital.

Todas as decisdes e entendimentos havidos entre as partes durante o andamento dos trabalhos e que
impliguem em modificagcbes ou implementa¢cfes nos planos, cronogramas ou atividades pactuadas, deverédo
ser previa e formalmente acordados e documentados entre as partes.

A empresa contratada respondera pelas perdas, reproduc¢des indevidas e/ou adulteracdes que por ventura
venham a ocorrer nas informagfes da CONTRATANTE, quando estas estiverem sob sua responsabilidade.

A empresa contratada e os membros da equipe guardardo sigilo absoluto sobre os dados e informa¢des do
objeto da prestacdo de servicos ou quaisquer outras informacdes a que venham a ter conhecimento em
decorréncia da execucdo das atividades previstas no contrato, respondendo contratual e legalmente pela
inobservancia desta alinea, inclusive apds o término do contrato.

O prazo para concluséo dos servigos de implantacéo/migragédo/conversdo de dados, sera de 60 (sessenta)
dias, contados da assinatura do Contrato. Ao final deste prazo deverdo estar disponiveis todos os dados
historicos dos Ultimos 5 anos e, do exercicio corrente atual.

3.3 - Treinamento e Capacitagdo na Sede da Contratante

A empresa contratada devera apresentar o Plano de Treinamento ao Departamento de Informética, com no
minimo 60 (sessenta) horas e publico estimado em 20 pessoas, que devera ser realizado dentro do prazo de
implantacdo, compreendendo o uso das fungdes do sistema pertencente a sua area de responsabilidade,
conhecimento sobre as parametrizacdes a serem usadas, uso das rotinas de seguranca, de backup, rotinas de
simulacdo e de processamento, e de todas as funcionalidades para operagéo do sistema,
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O treinamento para o nivel técnico compreendendo: suporte aos sistemas ofertados, nos aspectos relacionados
ao gerador de relatérios e linguagem em que estes foram desenvolvidos, permitindo que a equipe técnica da
entidade possa efetuar checklist de problemas ocorridos antes da abertura de chamado para suporte do
proponente.

A contratante resguardar-se-a o direito de acompanhar, adequar e avaliar o treinamento contratado com
instrumentos proprios, sendo que, se o treinamento for julgado insuficiente, cabera a contratada, sem 6nus
para o contratante, ministrar o devido reforco.

O recebimento dos servicos de treinamento se dar4 mediante aceite formal individual dos sistemas licitados,
devendo contemplar obrigatoriamente a ata dos treinamentos, assinadas pelos participantes, amostragem dos
certificados emitidos e relatério de servigos emitido pela empresa contratada.

3.4 - Suporte Técnico.

Servigos de suporte técnico operacional e atualizagdo tecnolégica:

Estdo compreendidos nos servicos de suporte operacional (garantia de funcionalidade e operabilidade nos
softwares objeto da licitagéo) a resolucao de duvidas operacionais nos softwares aos usuarios da Prefeitura via
telefone convencional.

Esse tipo de servico deve ser realizado para esclarecimentos de duavidas do(s) servidor (es), sempre
acompanhada por responsavel que estara no ambiente interno da Prefeitura.

Quando se tratar de interven¢éo no sistema (alteracdes), para inclusdo de novas ferramentas ndo previstas no
conjunto original do software especificado no termo de referéncia, via conexdo remota, ou seja, através de
programas como NetMeeting, logmein, ultravnc e outros (demanda variavel) dependera de apresentacéo de
orcamento especifico, a ser apresentado caso a caso, atendendo solicitacdo da Administragcdo Municipal.

A proponente devera promover a continua atualizacdo legal dos softwares dos Itens 01 e 02, da
Prefeitura e Fundos, na verséo adquirida, e possiveis releases, de forma que o objeto deste edital
atenda a legislacédo federal e estadual vigente, sem custo adicional para a contratante.

Dos servigos técnicos especializados (pagos por hora técnica):

a) Atendimento técnico via conexao remota e atendimento técnico local:

No que tange as intervengdes técnicas locais, devem ser realizadas no ambiente da Prefeitura e Fundos do
Municipio, somente quando constatado que a inconsisténcia/erro exige tal disposicdo, devendo primeiramente
observar a proponente via conexdo remota (via NetMeeting, logmein, ultravnc e outros) a possibilidade de sua
resolucdo, sem custo adicional para a contratante.

Constatando a proponente ser necessario o atendimento local, deve primeiramente enviar orcamento a
contratante para ser aprovado, da mesma forma com o trabalho via conex&o remota, antes da realizacdo do
atendimento.

Os referidos servicos serdo pagos por hora técnica solicitada e autorizada, estando aqui inclusos os servi¢os
de capacitacdo e treinamento, além dos ja inclusos, pés-implantacéo, opera¢do do sistema e outros que exijam
profundo conhecimento sobre os aplicativos.

Erros, inconformidades causadas pelos usuarios dos softwares da Prefeitura e Fundos do Municipio, ou por
fatores alheios aos aplicativos (virus e afins) serdo pagos por hora técnica autorizada e efetivada.

b) Servicos de capacitacéo e treinamento (pés-implantagéo):

Havendo necessidade, decorrente de novas releases dos softwares e rodizio de pessoal, a Administracao
convocard a proponente para efetivagdo de programa de treinamento de usudrios. Estes treinamentos serao
realizados em ambiente a ser fornecido pelo Municipio, e serdo pagos por hora técnica autorizada e efetivada.

c) Customizagao de softwares:

Entende-se por customizacdo os servicos de pesquisa, analise, desenvolvimento, avaliacdo de qualidade e
homologacédo de softwares, por solicitacdo da contratante, a ser or¢ada e paga por hora técnica. Nestes
servicos estdo compreendidos, dentre outros, a implementacdo de novas telas, relatérios e outras
especificidades ndo abrangidas nas descri¢cdes obrigatérios minimas dos programas/moédulos constantes deste
termo de referéncia.

A CONTRATADA devera disponibilizar uma ferramenta eletrénica de registro de solicitacdo de servicos,
configuravel, para os niveis minimos de servigos exigidos pelo CONTRATANTE.
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O Suporte Técnico sera remoto, mediante registro de chamados em sistema préprio do CONTRATANTE, bem
como presencial nas dependéncias do Pac¢o Municipal de Pinheiro Preto, quando o suporte remoto nao tenha
resolvido o problema relatado.

O recebimento dos servigos de suporte técnico in loco se dard mediante liquidacao, pelo setor competente, dos
servicos indicados em documento proprio da proponente, que pormenorizadamente relate os servigos
prestados e o tempo despendido para tanto.

Os procedimentos para a realizacédo e atendimento dos chamados bem como 0s prazos maximos € 0s meios
tecnolégicos deveréo ser:

Chamados via Telefone: Permite aos usuarios da CONTRATANTE abertura de chamados via telefone. Tais
chamados séo recebidos por uma central de atendimento ao cliente que realiza a avaliacao prévia dos mesmos,
identificando o cliente, problema, nivel de prioridade e especialidade, data e hora da solicitagdo. Sendo que o
cliente/usuario que esté solicitando o chamado recebe por telefone/fax, ou correio eletrébnico a confirmacgéo da
solicitagdo com a identificagdo do mesmo (numero do chamado, o cliente, problema, nivel de prioridade e
especialidade, data e hora da solicitacdo). Apoés este procedimento, estes chamados sdo encaminhados aos
técnicos especialistas de acordo com a especialidade identificada na solicitacdo. O contato telefénico devera
ser priorizado entre o solicitante da prefeitura e o técnico da empresa contratada.

Chamados via ferramenta eletrénica de registro de solicitagdes de servicos permitindo aos usuarios da
CONTRATANTE abertura de chamados. As solicitacBes de atendimento serdo recebidas pela CONTRATADA,
identificada a natureza do problema e encaminhada aos seus respectivos especialistas, que irdo proceder o
atendimento e registro dos procedimentos efetuados. Nos casos que houver a necessidade de intervencéo dos
técnicos para a realizacao de procedimentos nos aplicativos instalados e implantados na CONTRATANTE, tais
servicos sempre que possivel poderdo ser realizados remotamente acessando o0s sistemas da
CONTRATANTE. Dependendo das circunstancias e nivel de prioridade o atendimento ao chamado devera ser
realizado in loco na sede da CONTRATANTE.

A Contratada devera estar apta a acessar remotamente 0s sistemas contratados, de forma a poder verificar
condicOes de erros que ndo possam ser reproduzidas em seu ambiente interno.

Os atendimentos locais, bem como customizacfes que gerarem custos deverdo ser aceitos pela secretaria
gestora do contrato, para validar o pagamento dos mesmos. Todas as alteracdes no sistema, novas versdes e
ou manutenc¢des deverdo ser instaladas com a autorizacéo da secretaria gestora do contrato.

O treinamento de refor¢co para novos usuarios podera ocorrer na sede da entidade ou via web, para a operacéo
ou utilizacdo dos sistemas em fungéo de substituicdo de pessoal, tendo em vista demissdes, mudangas de
cargos, etc. Quando solicitado a CONTRATADA formalizard orcamento para prévia aprovagdo por parte da
CONTRATANTE. O recebimento dos servi¢os de treinamento ocorrerd mediante apresentacdo de documento
proprio da CONTRATADA, que pormenorizadamente relate os servigos prestados e o tempo despendido para
cada servico e ap6s liquidacdo no departamento competente.

A manutencéo do sistema gestao publica consiste no desenvolvimento de atividades de manutencéo, de ajustes
e de evolugdes tecnoldgicas do Sistema de Gestdo, conforme indicados a seguir:

Manutenc¢des e Suporte Técnico sem Custos adicional para a Contratante

Manutenc8es preventivas e corretivas do Sistema, fornecimento e instalacdo de versfes atualizadas ou das
evolucdes tecnolégicas do Sistema de Gestéo Publica;

Atualizacéo de versdo de todos os softwares, quando necesséario, para 0 aprimoramento dos mesmos e para
atendimento de novas normas / leis nas esferas federais, estaduais e municipais;

Monitoramento da integridade dos Bancos de Dados;

Orienta¢Bes sobre uso, configuracdo e instalacéo dos softwares ofertados;

Interpretagbes da documentacédo dos softwares fornecidos;

Orientagdes para identificar a causa de falha ou defeito de softwares e a solucéo deste;

Apoio para execucdo de procedimentos de atualizagdo para novas versdes dos softwares instalados;
Atendimento as exigéncias de Leis Federais e Estaduais.

Manuteng¢des e Suporte Técnico com Custos adicional para a Contratante

Customizac¢@es adicionais: consiste nas adequac¢des do software para atendimento de melhorias que venham
a ser solicitados pela Administracao Publica da Prefeitura Municipal (inclusao de novas funcdes, relatérios ou
consultas), contemplando funcionalidades néo exigidas nos requisitos técnicos deste termo de referéncia;
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Servicos de suporte técnico Presencial;
Servicos de conversao e recuperacao de dados.

A Contratada devera executar os servicos continuos de manutencéo legal e corretiva dos sistemas contratados,
durante a execucao do contrato assim definidos:

Manutencgéo corretiva: aquela decorrente de problemas de funcionalidade detectados pelo usuario, ou seja,
funcionamento em desacordo com o que foi especificado relativo a telas, regras de negdcio, relatérios e
integracdo, com prazo maximo de atél10 (dez) dias Uteis para conclusdo; Manutengdo legal: em caso de
mudanca na legislacéo e banco de dados, entre outros, sera elaborada uma programacao para atendimento as
mudancas ocorridas, sem prejuizos a operacéo do sistema, durante a vigéncia contratual.

4. Requisitos Minimos de Negdcio, de Integracdes, de Usabilidade e Legais.

A fim de suprir as necessidades da Administragcdo, a Solugdo devera atender, no minimo, aos requisitos de
negécio, de integracdes, de usabilidade e legais, constantes neste Termo de Referéncia e seus Anexos, nas
seguintes areas de negdcio: Planejamento, Gestdo da Arrecadacgdo, Gestao da Despesa, Gestdo de Pessoas,
Gestdo da Contabilidade e Transparéncia.

A Solugédo podera agrupar ou dividir as funcionalidades em tantos modulos quantos forem necessarios para o
pleno atendimento dos requisitos.

A Solucdo deverd cumprir o disposto na legislacdo Federal, Estadual e Municipal, na operag¢do de suas
atividades, independentemente dos requisitos minimos elencados neste Termo de Referéncia e seus Anexos.

4.1. Requisitos de Integracdo

4.1.1.A solucdo de Tecnologia da Informacdo que compora o Sistema de Gestdo Municipal devera
permitir as integracdes e as exportacdes a seguir explicitadas, em virtude da necessidade de
relacionamento, entre a solu¢cdo e os outros sistemas em uso atualmente na Administracdo
Municipal.

4.1.2.E-Sfinge - O Sistema de Fiscalizagdo Integrada de Gestéo (e-Sfinge) € um conjunto de aplicativos
integrados, relacionados a atividade-fim do TCE/SC. A integracao objetiva enviar ao Tribunal de
Contas de Santa Catarina informacdes sobre as contas publicas do municipio para que elas sejam
analisadas e consolidadas. Permitir a exportacdo para arquivo externo em layout definido pelo
Tribunal de Contas do Estado de Santa Catarina, para que o envio das informagdes via e-SFINGE.
Permitir o consumo dos webservices do Tribunal de Contas do Estado de Santa Catarina, para que
o envio das informagdes via e-Sfinge webservice seja realizado. Auditar e guardar log de todas
acOes feitas pela exportacéo de arquivo externo e consumo de webservices.

4.1.3.Sistema de Gestdo de Pessoas - O sistema gerencia a execucdo do calculo da folha de
pagamento para os servidores. A integracdo objetiva disponibilizar as informagfes relativas ao
pagamento da Folha para a contabilizacdo pelo setor responsavel. A Solugcdo deve permitir a
importacéo, por parte do sistema de gestdo contébil de arquivos referentes a contabilizacdo da
Folha de Pagamento conforme layout de exportacdo disponibilizado pelo sistema de gestdo de
pessoas.

4.1.4.Peticionamento Eletronico - O Peticionamento Eletrénico é o meio pelo qual a Prefeitura
Municipal pleiteia seus créditos a receber perante o Poder Judiciario. O objetivo da integragéo é
realizar o peticionamento, de forma eletrdnica, junto ao Tribunal de Justica de Santa Catarina para
gue os municipes inadimplentes sejam julgados devidamente. Permitir que o sistema se comunique
com o Tribunal de Justica de Santa Catarina, de acordo com suas regras e formas de conexao,
para que a peticdo eletronica seja feita. E necessario que haja validacéo de certificado digital do
autor da peticdo, de acordo com a Resolugdo Conjunta n. 4/2008- GP/CGJ. Tratar e guardar o
retorno de informag8es provenientes do Tribunal de Justica de Santa Catarina, quando faz-se uma
peticdo eletrénica.

4.1.5.Instituic6es bancéarias - O sistema deve permitir a importacdo e processamento do arquivo de
retorno bancério, referente ao pagamento de créditos devidos a Administragdo Municipal. O layout
a ser seguido é o do Banco Central.

4.1.6.CELESC - Permitir exportacdo de arquivo para a cobranca da taxa de COSIP. Permitir a
sincronizagéo de informagdes da Unidade consumidora registrada na Prefeitura Municipal com o
cadastro da CELESC.

4.1.7.Cartérios - Disponibilizar consulta em site para que os cartdrios conveniados tenham acesso as
guias e boletos que a Prefeitura Municipal de Canoinhas emite, permitindo a eles realizarem as
devidas cobrancas relativas a tributos especificos.

4.1.8.Receita Federal - Sincronizar dados dos cadastros de empresas do municipio que se enquadram
no Simples Nacional, com a listagem de empresas cadastradas na Receita Federal.
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4.1.9.Sistema Tributéario - O sistema gerencia a movimentacdo das receitas préprias. A integracéo
objetiva disponibilizar as informacgfes das receitas préprias arrecadadas para a contabilizacdo. A
Solucéo deve permitir a importacdo, por parte do sistema de gestéo contabil de arquivos referentes
as receitas arrecadadas conforme layout de exportacéo disponibilizado pelo sistema de gestéo de
tributaria.

4.1.10. Portal de Nota Fiscais Eletrdnicas — O Sistema deve permitir a consultas diarias junto ao
WebService do SEFAZ Nacional buscando um resumo e situacdo de todas as Notas Fiscais
Eletrdnicas emitidas contra os CNPJ das diversas unidades gestoras do Municipio e, de forma
automética, integrar esta consulta com o sistema de contabilidade.

4.2. Requisitos Minimos De Usabilidade

4.2.1.Apresentar, a partir de qualquer interface de software, ajuda on line com acesso a topicos do
manual do usuério com recursos de tutoriais, ajuda, exemplos e imagens;

4.2.2.Garantir consisténcia de vocabuldrio entre as mensagens e a documentacao.

4.2.3.Apresentar mensagem de erro com informacgdes suficientes para encaminhar a solu¢éo da situacéo
de erro.

4.2.4.Diferenciar de modo inequivoco, os tipos de mensagem: erro, consulta, adverténcia, confirmacao,
entre outros;

4.2.5.Ter capacidade de reverter operaces do usuario que tenham efeito drastico, como iminente
exclusdo de dados, por meio de alertas de gravidade da operacéo.

4.2.6.Apresentar alertas claros para as consequéncias de determinada confirmacao.

4.2.7.Usar mascara de edicdo e mecanismo de validacéo local onde for cabivel, de modo a assegurar a
gualidade de dados na base.

4.2.8.Indicar quais campos é de preenchimento obrigatorio pelo usuério nas interfaces que possuem
campos opcionais.

4.2.9.Exibir valor padrao (default) para campos de dados, quando aplicavel.

4.3. Regquisitos Sociais, Ambientais e Culturais

4.3.1.Em todas as atividades de manutencédo e suporte técnico, os técnicos da CONTRATADA deverao
empregar a lingua portuguesa, ndo importando o local onde estejam os atendentes, exceto no uso
de termos técnicos. Para os textos técnicos, redigidos em qualquer outro idioma, a CONTRATADA
devera providenciar a traducao.

4.3.2.A fim de mitigar riscos de migracdo e reduzir custos indiretos de aprendizagem, o processo de
parametrizacdo e customizacdo das funcionalidades da Solugcdo contemplara sempre que
necessario, o ajuste de layout, tabelas, dados corporativos da Administragao Municipal, adequacao
de terminologias e demais particularidades necesséarias para o0 pleno atendimento das
necessidades do CONTRATANTE.

4.3.3.A Solucao deve estar habilitada a receber personalizacdo para identidade visual da Administragcéo
Municipal.

4.3.4.A documentacgédo da Solucéo devera conter todas as informacdes necessarias para o correto uso
da Solucdo. Todas as funcionalidades descritas nos requisitos de negdcio, legais e de integracdes
devem ser completamente descritas na documentacéo. Inclusive o manual de uso, procedimentos
e documentacdo de instalacdo e, se algum tipo de manutencdo puder ser realizado pelo
CONTRATANTE, a documentagdo devera incluir um manual de manutencao contendo todas as
informacfes necessarias para essa manutencao.

4.4. Requisitos da Arguitetura Tecnoldgica

4.4.1.Todos os recursos de infraestrutura, bem como servidores de banco de dados, servidores de
aplicativos e servidores de firewall, deverdo ser dimensionados para atendimento satisfatério da
demanda objeto deste termo de referéncia, com programas basicos e demais recursos necessarios
ao provimento, instalado, configurado e em condi¢bes de uso.

4.4.2.E de responsabilidade da CONTRATADA fornecer documentacédo informando os requisitos de
hardware e software necessérios para a instalagdo e execucdo da aplicacdo, com performance
adequada, considerando o ambiente fornecido pelo CONTRATANTE.

4.4.3.Todo o procedimento de instalacdo, configuracdo e atualizacdo de ambiente e do sistema sera
executado pela equipe técnica do CONTRATANTE, com a supervisdo da CONTRATADA quando
necessario, sem custo adicional para o CONTRATANTE.

4.4.4.A Solugdo oferecida deverd operar nas estagbes de trabalho da Administracdo Municipal
disponiveis com os sistemas operacionais Microsoft Windows XP, e Microsoft Windows 7, em
plataforma de hardware de 32 e 64 bits.

4.4.5.A Solugdo, quando necessario 0 uso de navegador, deverd ser compativel com Mozilla Firefox
ESR, Google Chrome Enterprise e Microsoft Internet.
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4.4.6.As aplicacdes web deverdo garantir a segurancga contra possiveis ataques e métodos de violacéao
de programas de informatica que comprometam os dados e a disponibilidade da Solucao.

4.4.7.A Solucéo podera ser operada a partir de estacfes de trabalho locais e remotas conectadas a rede
corporativa do CONTRATANTE.

4.4.8.A Solucao devera manter a escalabilidade e performance para tratar o volume de dados e usuarios,
bem como o crescimento da base de dados e de usuérios.

4.5. Requisitos de Seguranca

4.5.1.A autenticacdo dos usuérios na Solucéo deve ocorrer através de integracdo com a base de usuarios
da rede coorporativa do CONTRATANTE.

4.5.2.A Solucdo devera possibilitar o gerenciamento das permissdes de acesso dos usudrios as
funcionalidades disponiveis.

4.5.3.0 gerenciamento destas permiss@es devera ocorrer por usuario e por grupo de usuarios, que
poderéo ter permissdes diferenciadas, adequadas a estrutura organizacional da Administragao
Municipal.

4.5.4.0 permissionamento devera ocorrer de forma a limitar ou autorizar o usuario e o grupo de usuarios
a leitura e/ou incluséo e/ou alteragdo e/ou exclusédo de registros, por funcionalidade e por entidade
da Administracdo Municipal.

4.5.5.As rotinas de seguranca da Solucdo deverao permitir 0 acesso dos usuarios somente ao conjunto
de objetos do sistema (telas, transacdes, areas de negdcios, etc.), de acordo com as permissdes
de acesso.

4.5.6.A Solucao devera prover recursos para auditoria de logs através de ferramentas especificas, que
permita consultar as operacdes realizadas pelos diversos usuérios, informando, no minimo, quem
realizou a operacéo, o que foi realizado durante a operacéo, quando (data, hora, minuto e segundo)
e onde (endereco logico) foi realizada a operacao.

4.5.7.A Solugédo deverd registrar e permitir a consulta dos acessos e das tentativas de acesso a Solucao
(login).

4.5.8.Garantir a recuperagdo de dados histéricos independentemente de mudangas nas estruturas das
tabelas ao longo da vida da Solucéo.

4.5.9.Garantir a integridade das informacdes contidas no banco de dados, contra qualquer meio, ameaca
ou falhas que venham a ocorrer durante o funcionamento dos sistemas.

4.6. Requisitos Técnicos

4.6.1.Mdédulo Planejamento — PPA/LDO/LOA

4.6.1.1 Possuir cadastro de PPA, permitindo informar o ano inicial, nimero de protocolo do
Legislativo, Lei de aprovacdo do PPA e macro objetivos.
4.6.1.2 Sistema devera ter no minimo os seguintes cadastros:
» Programas: permitindo informar o objetivo, a justificativa, o publico-alvo, responséavel, o
macro objetivo, o problema, os indicadores, o tipo (continuo ou temporario).
» AcOes: especificados em seus tipos (Operagbes especiais, projetos e atividades)
permitindo informar o objetivo, o indicador, o produto e suas metas fisicas.
» Sub acdes: permitindo informar seu objetivo e acdo correspondente.
» Indicadores: permitindo a especificacdo da metodologia de célculo e de avaliacdo do
indicador.
» Unidades Gestoras e Orcamentarias
4.6.1.3 Possuir cadastro tnico de fonte de recurso com codificacdo e denominagdo prépria, com
relacionamento ao ld-Uso e a fonte da MSC, de acordo com a vigéncia de cada
regulamentacao.
4.6.1.4 Possuir cadastro de projetos de governo para a execug¢do do PPA, permitindo indicar o
programa e acao e unidade gestora.
4.6.1.5 Permitir a parametrizacdo dos projetos de governo do PPA indicando a utilizag&o ou ndo de
Unidades Orcamentérias, da classifica¢é@o funcional, natureza de despesa e fonte de recursos.
Permitindo fixar o nivel de detalhamento da natureza de despesas nos projetos de governo
do PPA.
4.6.1.6 Permitir a indicacdo dos valores previstos para execucdo do projeto de governo do PPA por
Fonte de recursos e anos de vigéncia do Plano plurianual.



ESTADO DE SANTA CATARINA PAGING. .

MUNICIPIO DE CAPAO ALTO
PREGAO PRESENCIAL N.c PMCAQ05/2019

4.6.1.7 Possibilitar a parametrizacdo de utilizacdo ou ndo de receitas no PPA.
4.6.1.8 Permitir a indicacdo dos valores previstos das Receitas no PPA por fonte de recursos e anos
de vigéncia do Plano plurianual.
4.6.1.9 Permitir informar os indices de projecdo de valores da Receita e Despesa para 0s anos
subsequentes ao primeiro ano do PPA, calculando os valores automaticamente.
4.6.1.10Permitir a geracdo de arquivos externos para integracdo com os sistemas informatizados do
Tribunal de Contas do Estado, conforme layout especificado pelo TCE.
4.6.1.11Devera permitir realizar altera¢cdes no Plano Plurianual, mantendo a situacéo anterior e atual
para historico de alteracgdes.
4.6.1.12Dever& possuir cadastro de Fundamentos Legais Unico para utilizagdo no Plano Plurianual
(PPA) e Lei de Diretrizes Orgcamentarias (LDO).
4.6.1.13Possuir integragdo com o médulo de LDO.
4.6.1.14Possibilitar a geracdo de arquivos externos dos cadastros de programas, acdes e metas
fisicas para importagdo em novo PPA a ser elaborado.
4.6.1.15Permitir a emisséo de relatérios cadastrais, tais como, Relagdo de Programas, de Fonte de
recursos, de acgoes.
4.6.1.16Possibilitar a emissdo em um Unico relatério, a comparagdo entre receitas e despesas
previstas no PPA, por fonte de recursos para 0s quatro exercicios e ou valor total.
4.6.1.17Possibilitar a emissao de relatérios dos valores previstos para 0s projetos de governo do PPA
por Acéo.
4.6.1.18Possibilitar a emissado de relatorios dos valores previstos para os projetos de governo do PPA
por acdo e metas fisicas.
4.6.1.19Possuir cadastro de LDO, permitindo informar o Protocolo do Legislativo e Lei de aprovagéo
do PPA
4.6.1.20Permitir indicar quais os projetos de governo do PPA serdo executados no ano de vigéncia
da LDO (projetos LDO).
4.6.1.21Permitir a parametrizacdo dos projetos da LDO indicando a utilizacdo ou ndo de Unidades
Orcamentérias, da classificacdo funcional, natureza de despesa e fonte de recursos.
Possibilitando fixar o nivel de detalhamento da natureza de despesas nos projetos LDO.
Respeitando a hierarquia de parametrizacéo ja informada no Plano Plurianual.
4.6.1.22. Permitir a indicacdo dos valores previstos para execucdo do projeto LDO por Fonte de
recursos para o ano de vigéncia da LDO.
4.6.1.23. Permitir informar as metas prioridades de cada projeto LDO. Meta prioridade dos projetos
LDO devera ser relacionada as Metas fisicas do Plano Plurianual, permitindo informar a
guantidade prevista de execucdo na LDO.
4.6.1.24. Devera permitir realizar os acompanhamentos da meta prioridade, permitindo informar a
data do acompanhamento, a quantidade realizada, a descri¢cdo do que foi realizado, data do
levantamento e fonte.
4.6.1.25. Possibilitar parametrizacé@o para uso ou ndo de detalhamentos das metas prioridades dos
projetos LDO. Para os detalhamentos das metas prioridade, permitir informar o responsavel,
a data de inicio e fim, tempo de avaliag&o e objetivo do detalhamento.
4.6.1.26. Possibilitar distribuicdo dos detalhamentos das metas prioridades em tarefas, permitindo
informar a quantidade o responsavel e situacédo e unidade de medida.
4.6.1.27. Possibilitar realizar o acompanhamento de execuc¢do das tarefas, permitindo informar a
guantidade executada, data do acompanhamento e descri¢ao.
4.6.1.28. Permitir a previsdo de transferéncias financeiras para os Fundos e Fundacdes.
4.6.1.29. Possuir cadastro de memorias de célculo da Receita, Despesa e Divida publica. Valor
constante das memorias de calculo devera ser efetuado automaticamente.
4.6.1.30. Devera permitir realizar alterag6es na LDO, mantendo a situacao anterior e atual para
histérico de alteracdes.
4.6.1.31. Permitir a geragdo de arquivos externos para integragdo com os sistemas informatizados
do Tribunal de contas do Estado, conforme layout especificado pelo TCE.
4.6.1.32. No médulo LOA, possuir cadastro de programas e a¢@es integrado ao PPA.
4.6.1.33. Permitir o cadastro das despesas que comp8e o0 orcamento, com identificacdo do
localizador do gasto, contas da despesa, fonte de recursos e valores.
4.6.1.34. Possuir relatérios gerenciais da previsdo da receita, despesa e transferéncias financeiras.
4.6.1.35. Emitir os anexos nos moldes da Lei 4.320/64
4.6.1.36. Possibilitar a emissdo em um Unico relatério, a comparacgdo entre receitas e despesas
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previstas na LDO, por fonte de recursos.

4.6.1.37. Permitir realizar o Quadro de Detalhamento da Despesa para os valores Fixados assim
como para as altera¢gbes orcamentarias

4.6.1.38. Devera permitir configuracdo para indicar despesas de controle estratégico. Estas
despesas nao devem manter saldos disponiveis, seus saldos devem ser mantidos em reserva
estratégica, onde somente alguns usuarios poderao libera-los.

4.6.1.39. Devera controlar os limites de altera¢cfes orcamentarios autorizadas pela Lei Orcamentéria
Anual.

4.6.1.40. Devera permitir realizar as alteragBes or¢camentarias (Reestimativa e anulagdo de
reestimativa de receita), (Suplementacdo, Créditos Especiais e Extraordinarios - Abertura -
Reabertura - Suplementacdes de Reabertos, Reducdo, Bloqueio, Desbloqueio,
Cancelamento, Contingenciamento da despesa e Remanejamento de Despesa) informando
o fundamento legal de autorizacdo legislativa e tipo de movimento quando for o caso. A
contabilizacdo das alteracdes devera ser efetuada de forma automatica na contabilidade de
cada unidade gestora.

4.6.1.41. Permitir nos relatérios adicionar filtros simultdneos para 0 mesmo campo e atribuir as
condicOes de filtragem. Possibilitar salvar um filtro de relatorio para utilizagao futura.

4.6.1.42. Permitir inserir o campo de assinaturas nos relatérios. NUmero de assinaturas nos
relatorios deve ser ilimitado.

4.6.1.43. Possibilitar o cadastro de chancelas de assinaturas, a serem impressas nos relatorios,
permitindo informar os usudrios autorizados a utilizar a chancela assim como o periodo da
autorizacéo.

4.6.1.44. Possibilitar utilizar cabegalhos personalizados, marcas d’agua, alterar os titulos de
relatdrios e inserir notas explicativas, a serem impressas nos relatorios.

4.6.1.45. Permitir a exportacdo de relatério nos formatos: DOCX, XLSX, PDF, ODT e ODS, no
minimo.

4.6.1.46. Nos relatdrios impressos devera constar uma chave eletrénica, permitindo realizar uma
consulta que identifique o usuéario emitente, data e hora de emissédo do relatério e filtros
utilizados.

4.6.1.47. Devera permitir agendar servicos de emissdo de relatérios a serem processados
diretamente no servidor e enviados aos destinatarios por e-mail de forma automatica.

4.6.1.48. Possibilitar a emissdo em um Unico relatério, a comparagdo entre receitas e despesas
previstas na LOA, por fonte de recursos

4.6.2.Mddulo Execucdo Orcamentdria, Contabilidade, Tesouraria, Lei Fiscal E Prestacéo Contas TCE

4.6.2.1. Atender as normas definidas pela Secretaria de Tesouro Nacional - STN no manual de
orientacdo sobre as NBCASP - Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao Setor
Publico, emitir todos os anexos da Lei 4.320/64 de forma individual e consolidada no
municipio, de acordo com normas definidas pela STN, emitir os anexos da execugao
or¢camentaria e gestéo fiscal da LRF - Lei Complementar n. © 101/00, de forma individual e
consolidada no municipio.

4.6.2.2. Realizar a escrituragdo contabil Orgamentaria, Patrimonial e de Controle em partidas em
conformidade com os Artigos 83 a 106 da Lei 4.320/64.

4.6.2.3. Realizar a escrituragdo contabil utilizando-se de eventos contébeis pré-definidos e
permitindo os usuarios também criarem novos eventos.

4.6.2.4. Validar a ligacdo da receita e despesa intra-orcamentaria na classe patrimonial somente
com quinto nivel igual a 2, impedindo erros de configuracédo

4.6.2.5. Gerar asinformagfes pertinentes ao sistema eletrénico de auditoria do TCE, apresentando
um relatério de criticas.

4.6.2.6. Possuir opcao para geracado de dados para DIRF.

4.6.2.7. Controlar a despesa e receita por fontes de recursos (ld-Uso), de acordo com a legislacéo.

4.6.2.8. O cadastro de fontes de recursos deve possibilitar uma numeracao prépria, ou seja, uma
numeracao reduzida que simplificada o acesso a codificacdo do Id-Uso.

4.6.2.9. Possuir mecanismo de controle de entradas e saidas de recursos por fonte de recursos
em contas bancarias no momento da arrecadagéo e pagamentos de empenhos com funcao
de alerta ou bloqueio da operacéo.

4.6.2.10. Permitir realizar o bloqueio de movimentagfes retroativas, para periodos contabilmente
encerrados, para as entidades da administracdo direta ou indireta, Através de uma Unica
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opcédo acessada na contabilidade da Prefeitura.

4.6.2.11. Permitir realizar o desbloqueio para movimentac¢fes retroativas, por meio autorizacéo, a
ser liberada somente pela entidade “Prefeitura”, informando os usuarios autorizados a realizar
a movimentacado e permitir informar a validade de dias desta autorizacao.

4.6.2.12. Efetuar automaticamente a implantacdo de saldos contabeis, assim como a inscricdo dos
empenhos de restos a pagar, do exercicio anterior para o exercicio atual e apds o
encerramento do exercicio anterior.

4.6.2.13. Possibilitar a geracdo do empenho a partir do pré-empenho emitido pelo sistema de
Compras, de forma automéatica, sem a utilizagéo de importacdo de arquivo.

4.6.2.14. O cadastro de fornecedores deve ser integrado com o sistema de compras, ou seja, utilizar
0 mesmo cadastro sem depender de mecanismos de importacdo e exportacao.

4.6.2.15. Ao refazer o encerramento do exercicio, realizar uma verificagcdo automatica dos
empenhos inscritos em restos a pagar, resguardando as movimentacdes feitas nestes
empenhos no ano subsequente.

4.6.2.16. Possibilitar iniciar os movimentos contabeis no novo exercicio mesmo que 0 exercicio
anterior ainda nao esteja encerrado.

4.6.2.17. Possibilitar a emissdo de borderds bancarios em arquivos para integragédo bancaria ou
impressos. Assim como permitir a emissdo de cheques em formulérios continuos para
impressoras matriciais ou integracdo automatica com impressoras de cheques.

4.6.2.18. A impressédo de cheques em formulario continuo devera ser adequada aos padrdes dos
diversos bancos (configuradas pelo proprio usuario).

4.6.2.19. Gerar o cadastramento Unico de Leis, Portarias e Decretos, para 0 Municipio

4.6.2.20. Nao permitir o cadastramento de decretos sem vinculacdo a Lei Autorizativa.

4.6.2.21. Permitir cadastrar histéricos de movimentacéo, informando os grupos de movimentos.

4.6.2.22. Permitir informar as parcelas do empenho (data de vencimento e valor).

4.6.2.23. Permitir realizar a programacao financeira das receitas de forma individualizada, receita
por receita.

4.6.2.24. Permitir realizar o cronograma de desembolso da despesa de forma individualizada,
despesa por despesa.

4.6.2.25. Permitir emitir o Balancete da Receita, Balancete da Despesa e de Verificagdo de forma
individual e consolidada no municipio

4.6.2.26. O sistema deve possuir os médulos para atender a parte financeiro/tesouraria, execucao
or¢camento-, LRF e TCE, sem ter que acessar outro sistema ou médulo a parte.

4.6.2.27. Oferecer mecanismos de geracdo automatica de parcelas do empenho para agilizar a
digitagéo.

4.6.2.28. No cadastro da receita permitir informar varias fontes de recursos e percentuais que cada
fonte recebera na arrecadacdo. Controlar para que a soma dos percentuais informados nas
fontes de recursos nao ultrapasse 100%.

4.6.2.29. A impressao de cépias de cheques devera conter o (s) nimero (s) do (s) empenho (s) e
numeracao das liquida¢des que compdem o mesmo.

4.6.2.30. Na arrecadacao da receita fazer os langamentos por fonte de recurso, conforme percentual
informado no cadastro da receita.

4.6.2.31. Possibilitar desfazer o encerramento do exercicio, para fins de ajustes ou correc¢oes.

4.6.2.32. Na arrecadacéo de receita que possuir conta redutora vinculada, alertar se deseja fazer o
langamento na conta redutora automaticamente, conforme percentual definido em Lei.

4.6.2.33. Permitir realizar a apropriacdo de receitas extra orcamentérias mantendo-se o vinculo com
a retencéo e empenho orcamentérios que originou a apropriagdo.

4.6.2.34. Manter controle das retencfes/consignacdes, ndo permitindo emissdo e pagamento de
despesa extra para valores diferentes dos valores retidos

4.6.2.35. Nao permitir deletar/apagar retencao que esteja vinculada a despesa extra a fim de manter
a integridade da operacéo

4.6.2.36. Possibilitar incluir varias retencées em um Unico documento de despesa extra.

4.6.2.37. Possibilitar a emissao de relatérios complementares, como: Demonstrativo das Receitas e
Despesas com Manutencdo e Desenvolvimento do Ensino — MDE, Demonstrativo das
Receitas de Impostos e das Despesas Préprias com Saude e Demonstrativo da Despesa com
Pessoal.

4.6.2.38. Sistema deve permitir o cadastro de processos de recursos antecipados, assim como a
prestacao de contas dos mesmos.
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4.6.2.39. Sistema devera permitir a aprovacao do processo de prestacdo de contas e realizar os
langcamentos contabeis de devolugdo ou consumo de forma automética na contabilidade
4.6.2.40. Sistema devera permitir o cadastro de convénios e seus aditivos.
4.6.2.41. Permitir emissé@o de solicitacdo de diaria, contendo a numerac¢éo da solicitacdo, data do
cadastro, nome agente publico, centro de custo, descricao da viagem, data hora e local de
partida, data hora e local de retorno, destino, meio de locomocé&o, quantidade de diarias, valor
unitario e valor total e fundamento legal,
4.6.2.42. Permitir a validagdo da solicitacdo da diaria;
4.6.2.43. Permitir anulagdo da solicitagdo da diaria;
4.6.2.44. Permitir a vinculacdo da solicitac@o de didria ao documento de empenho.
4.6.2.45. Efetuar a exportagéo de dados em formato XBRL para atendimento do SICONFI
4.6.2.46. Efetuar a exportacéo de dados para atendimento do SIOPS.
4.6.2.47. Efetuar a exportagdo de dados para atendimento do SIOPE.
4.6.2.48. Gerenciar de forma automatizada para gestdo das Notas Fiscais Eletrénicas (NF-e)
emitidas contra a Prefeitura. Deverd permite sem a necessidade de intervengdo do usuario
realizar consultas diarias junto ao WebService do SEFAZ Nacional buscando um resumo e
situacdo de todas as Notas Fiscais Eletr6nicas emitidas contra os CNPJ das diversas
unidades gestoras do Municipio
4.6.2.49. Realizar diariamente o Download e armazenamento automatico da NF-e (XML),
possibilitando a gestéo deste documento e futuras consultas.
4.6.2.50. Gerar automaticamente o cadastro completo do documento fiscal no mdédulo de
contabilidade, relacionando a NF-e sem a necessidade de digitacdo da Chave, Credor,
Numero de Série, Data e outros dados que compdem o documento fiscal.
4.6.2.51. Gerar automaticamente os eventos Ciéncia de Operacdo e Manifestacdo de Confirmacéao
de Operacéo.
4.6.2.52. Permitir realizar a Manifestagdo de Recusa de operacdo (Operagdo ndo realizada,
Desconhecimento de operacéo).
4.6.2.53. Controlar a situacdo de notas fiscais canceladas, alertando ao usuario e evitando
pagamento de documentos cancelados.
4.6.2.54. Consultar dos eventos realizados para o documento fiscal: Cancelamento da NFe, Ciéncia
da Operacédo, Confirmacdo da Operacdo, Operacdo ndo Realizada, Desconhecimento da
Operagdo, Autorizacdo de Uso, Denegacao de Uso, Registro de Saida entre outros.
4.6.2.55. Permitir nos relatérios adicionar filtros simultaneos para 0 mesmo campo e atribuir as
condicdes de filtragem. Possibilitar salvar um filtro de relatério para utilizacéo futura.
4.6.2.56. Permitir inserir o campo de assinaturas nos relatérios. Numero de assinaturas nos
relatorios deve ser ilimitado.
4.6.2.57. Possibilitar o cadastro de chancelas de assinaturas, a serem impressas nos relatorios,
permitindo informar os usuérios autorizados a utilizar a chancela assim como o periodo da
autorizacéo.
4.6.2.58. Possibilitar utilizar cabecgalhos personalizados, marcas d’agua, alterar os titulos de
relatorios e inserir notas explicativas, a serem impressas nos relatorios.
4.6.2.59. Permitir a exportacdo de relatério nos formatos: DOCX, XLSX, PDF, ODT e ODS, no
minimo.
4.6.2.60. Nos relatorios impressos devera constar uma chave eletrénica, permitindo realizar uma
consulta que identifique o usudrio emitente, data e hora de emissdo do relatério e filtros
utilizados.
4.6.2.61. Devera permitir agendar servicos de emissdo de relatérios a serem processados
diretamente no servidor e enviados aos destinatarios por e-mail de forma automética.
4.6.2.62. Devera possui mecanismo de enviar e-mail automaticamente ao credor sempre que houver
movimentacao de: empenho, liquidacéo, retencédo e pagamento, através de parametros por
unidade gestora.
4.6.2.63. Relatérios minimos exigidos:
Diario Geral;
Balancete de Verificagéo;
Balancete de conta corrente
Balancete da despesa;
Suplementacdes e reducdes;
Movimenta¢&o/razéo do empenho;
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Movimentacao/razédo do fornecedor;

Movimentacéo/razdo da despesa;

Movimentacéo/raz&o da receita;

Movimentacao/razdo da conta contabil;

Cronograma de desembolso sintético e analitico

Cronograma de desembolso por fonte de recursos

Programacéo financeira sintético e analitico

Programacéo financeira por fonte de recursos

Programacéo financeira comparada com o cronograma de desembolso
Programacgdo financeira comparada com o cronograma de desembolso por fonte de
recursos

Receita arrecadada no periodo;

Relacdo de empenhos (emitidos/liquidados/anulados/pagos /retidos /a pagar);
Demonstrativo e/ou Balancete de receita por fonte de recursos
Disponibilidade financeira por fonte de recursos

Validacdo da regra de fontes do e-sfinge CON200

Validag&o da regra de fontes do e-sfinge CON201

Validag&o da regra de fontes do e-sfinge CON202

Validacdo da regra de fontes do e-sfinge CON203

4.6.3.Modulo Compras, Licitacdes e Contratos
4.6.3.1. Gerenciar as requisi¢cdes de materiais/servicos da seguinte forma:

e Permitir cadastrar no sistema, dispensando assim o uso de blocos de pedidos de
preenchimento manual;

e Permitir informar varias dotacfes na emissao da requisicdo de materiais/servicos.

e Permitir informar o valor a ser bloqueado para cada dotacdo da requisi¢éao.

e Permitir informar as quantidades dos itens solicitados a fim de controlar a entrega.

e Permitir atender uma requisi¢cdo somente apds uma etapa de aprovagao, evitando assim
gue seja dada continuidade a uma compra que ndo passou pelo aval do responsavel
pertinente a sua area.

o Possibilitar gerar reserva de orcamento no ato da aprovacao da requisicao.

e Aaprovacéo da requisicao deve ser parametrizada nas permissdes do usuario do sistema.

e Permitir a impressao

4.6.3.2. Nao permitir que as seguintes funcionalidades sejam efetuadas sem a respectiva vinculagéo
da requisicdo de materiais/servicos:
e Elaboracéo de edital;
e Elaboracao de pesquisa de precos;
e Emissédo de processo de compra direta

4.6.3.3. O cadastro de materiais e servicos devem possibilitar categorizar em até 8 niveis. Por
exemplo: 1. Equipamentos; 1.1. Equipamentos de Informética; 1.1.1. Notebook, e assim por
diante.
4.6.3.4. Permitir gerar reserva de orcamento na Elaboracdo do edital.
4.6.3.5. Permitir a emisséo de Certificado de Registro Cadastral.
4.6.3.6. Permitir indicar no cadastro dos fornecedores se é Microempresa e/ou empresa de
Pequeno Porte (para cumprimento da Lei Complementar 123/2006).
4.6.3.7. Controlar as san¢6es administrativas da seguinte forma:
e Permitir cadastro das sancdes aplicadas a fornecedores;
e Alertar no caso do fornecedor que tenha sido declarado inidéneo para participar de
licitacdes.

4.6.3.8. Possibilitar o cadastro de todos os tipos de documentos exigidos em editais.

4.6.3.9. Permitir cadastrar uma pesquisa de pre¢o, numerando-as, especificando seu objeto
resumido e seus materiais/servicos (através da vinculacdo com as requisicdes de
materiais/servigos).

4.6.3.10. Permite realizar pesquisa de pre¢os unitarios através da geracéo dos itens da solicitacao
de compra em meio digital, para que os fornecedores possam apresentar suas cotacfes
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através de aplicativo especifico, onde poderéo ser importadas e vinculadas a solicitacdo de
compras, sem a necessidade de digitacdo manual dos valores.
4.6.3.11. Os pré-empenhos devem ser tratados da seguinte forma:

e A emisséo do pré-empenho de compra direta deve ser feita a partir dos dados de um
processo de compra direta.

e Aemissdo de pré-empenhos originados de processos licitatérios deve ser feita a partir
de uma licitacdo devidamente homologada.

e O pré-empenho devera abater o saldo, quantitativo e financeiro do documento que
deu sua origem (Compra direta, licitagdo ou contrato), ou seja, ndo devera permitir
autorizar além do que foi licitado e/ou contratado.

e  Permitir empenhar um pré-empenho somente apds uma etapa de aprovacao.

e Movimento de aprovagdo deve garantir o saldo orcamentario para emissao do
empenho.

4.6.3.12. Permitir elaborar editais, para todas as modalidades de licitacdo previstas na lei n® 8.666/93,
a modalidade pregdo conforme lei n°® 10.520/02, bem como cadastrar os processos de
Dispensa de licitacdo e Inexigibilidade

4.6.3.13. Permitir gerenciar o Pregdo Presencial da seguinte forma:

e Poritem, global e Lote;

e Fazer o credenciamento dos participantes, e imprimir um documento para que seja
vistado pelos mesmos;

e Cadastrar as propostas, classificando conforme a Lei 10.520/2002.

e Destacar as propostas classificadas.

e Registrar em tempo real todos os lances, destacando o menor preco;

e Nas licitacbes Globais e por Lote, devera exigir registrar apenas o valor total e ter a
opcao para informar os valores unitarios dos itens que compde 0 processo.

e Indicar a inteng&o de recurso, o licitante e a motivacéo do recurso.

e Fazer a Ata Circunstancial, registrando todos os lances e as Propostas.

e Permitir indicar se o processo vai ser utilizado para o Sistema de Registro de Precos
(conforme decreto n° 7.892/2017);

e O pregdo presencial deve ser atendido pelo sistema de compras, ndo sendo permitido
uso de médulo a parte.

4.6.3.14. Permitir o julgamento e homologacdo de um item de licitacdo para mais de um licitante
(Conforme determina o Art.45° 86° da Lei8.666/93 e suas alteragBes posteriores).

4.6.3.15. Permitir o cadastramento de contratos, aditivos e apostilamentos firmados entre a Entidade
Publica e os fornecedores.

4.6.3.16. Permitir registrar o recebimento de materiais/servicos com respectivo documento
comprobatorio.

4.6.3.17. Permitir o bloqueio de movimentac8es retroativas, ou seja, permitir que sejam bloqueadas
as movimentacdes até uma determinada data, para fins de resguardar informacdes geradas
para o sistema eletrénico de auditoria do TCE.

4.6.3.18. Permitir a geracdo dos itens e/ou grupos da licitacdo em meio digital para que os
fornecedores possam informar suas propostas através de aplicativo especifico as quais
poderdo ser importadas no ato da abertura dos envelopes das propostas de precos, sem a
necessidade de redigitacéo.

4.6.3.19. Permitir a indicacao de licitacdes desertas e fracassadas.

4.6.3.20. Permitir elaboracdo de modelos de textos, utilizando-o para a geracdo automatica de
novos documentos.

4.6.3.21. Possibilitar a indicagédo dos recursos nos processos licitatérios, emitindo alertas sobre a
suspensao da execucao.

4.6.3.22. Nao devera permitir que uma requisi¢do, pré-empenho, autorizacdo de fornecimento,
licitagdo, ou contrato seja eliminado/apagado do sistema, contendo movimentos posteriores,
fazendo assim com que figuem documentos néao integros.

4.6.3.23. Possibilitar ao usuério definir quais os tipos de documentos o sistema alertara caso nao
tenham sido informados na emissédo de processos licitatorios e contratos.

4.6.3.24. Possibilitar o cadastro das Leis e Decretos.
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4.6.3.25. Disponibilizar central de processos onde permite ao usuario criar, editar, deletar e
movimentar todo o processo licitatorio, dispensa ou inexigibilidade.

4.6.3.26. Permitir deletar todos os movimentos de um processo licitatério de uma Unica vez, sem
necessidade de entrar em diversas telas;

4.6.3.27. Permitir gerar e editar toda a documentagédo do processo licitatério (edital, termo de
referéncia, atas, contratos) através de integracdo com ferramentas externas de automagéo
de escritérios (word, libreOffice), possibilitando criar modelos personalizados para cada
entidade, com macros especificas para a interpretacdo de diversas informacdes que geram o
texto automaticamente para processo administrativo;

4.6.3.28. Gerar as informacdes pertinentes ao sistema do TCE, apresentando um relatério de
criticas no momento da geracgéo do arquivo txt que sera importado pelo sistema eletrénico do
TCE. Este relatério deve apontar cada erro encontrado, detalhando o problema para que o
usuério realize a correcgao.

4.6.3.29. Permitir registrar a adjudicacdo do item para o licitante vencedor.
4.6.3.30. Permitir controlar a fase de amostras dos itens, indicando se foi aprovada, reprovada ou
ndo apresentada.
4.6.3.31. Permitir registrar o valor negociado com o licitante apés a fase de lances, sem a
necessidade de descaracterizar as etapas anteriores (Propostas de preco e fase de lances).
4.6.3.32. Possibilitar a emissdo de documento de autorizacdo de fornecimento contendo a
descricdo do material, unidade de medida, quantidade e valor a ser fornecido.
4.6.3.33. Possibilitar o cadastro das atas de registro de precos processadas pelo municipio e as
adesbes a atas de registro de precos ndo processadas pelo municipio.
4.6.3.34. Permitir nos relatérios adicionar filtros simultineos para 0 mesmo campo e atribuir as
condicdes de filtragem. Possibilitar salvar um filtro de relat6rio para utilizacéo futura.
4.6.3.35. Permitir inserir o campo de assinaturas nos relatorios. Namero de assinaturas nos
relatorios deve ser ilimitado.
4.6.3.36. Possibilitar o cadastro de chancelas de assinaturas, a serem impressas nos relatdrios,
permitindo informar os usuarios autorizados a utilizar a chancela assim como o periodo da
autorizacéo.
4.6.3.37. Possibilitar utilizar cabecalhos personalizados, marcas d’agua, alterar os titulos de
relatérios e inserir notas explicativas, a serem impressas nos relatorios.
4.6.3.38. Permitir a exportagcéo de relatoério nos formatos: DOCX, XLSX, PDF, ODT e ODS, no
minimo.
4.6.3.39. Nos relatérios impressos devera constar uma chave eletrfnica, permitindo realizar uma
consulta que identifique o usudrio emitente, data e hora de emissédo do relatério e filtros
utilizados.
4.6.3.40. Devera permitir agendar servicos de emissdo de relatérios a serem processados
diretamente no servidor e enviados aos destinatarios por e-mail de forma automatica.
4.6.3.41. Relatérios minimos exigidos:
o Histdrico da requisicao de materiais/servigcos, onde contenha a movimentacao da requisicéo,
a fim de localizar a qual processo a mesma foi relacionada.
¢ Relagéo das requisi¢fes emitidas.
e Mapa comparativo de precos da licitagdo;
o Histdrico do contrato, onde contenha a movimentagdo dos contratos;
e Relacédo dos contratos a vencer
o Histérico das movimentagdes por fornecedor;
e Histérico dos processos, onde contenha a movimentacao dos processos.

4.6.4.Mddulo Patriménio
4.6.4.1. Permitir efetuar o tombamento de bens adquiridos através de compra, doac¢éo, comodato e
outras.

4.6.4.2. Permitir efetuar o tombamento de bens moveis, imoveis, intangiveis e semoventes.

4.6.4.3. Para cada tipo de bem (mdveis, imdveis, intangiveis e semoventes) sistema devera ter
campos especificos e permitir a realizacdo de filtros em relatérios.

4.6.4.4. Permitir a transferéncia de bens, de um local para outro, mantendo o histérico das
transferéncias efetuadas assim como emitir a guia de transferéncia.
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4.6.4.5. Permitir informar a alienacéo de bens e controlar o empréstimo, permitindo informar também
a sua devolugdo e emitir o termo de empréstimo.
4.6.4.6. Sistema dever4d permitir a suspensdo de depreciacdes para bens alienados
temporariamente.
4.6.4.7. Permitir inserir a imagem do bem no seu cadastramento.
4.6.4.8. Permitir realizar os movimentos de reavaliagcdo, ajuste ao valor recuperavel, depreciacéo e
amortizacao de valores dos bens.
4.6.4.9. Sistema devera efetuar as depreciacdes e controlar o valor do bem até atingir o valor residual
de cada bem depreciado.
4.6.4.10. Permitir o tombamento de véarios bens ao mesmo tempo (geracao de multiplos bens a partir
de um Unico cadastrado).
4.6.4.11. Permitir a manutencéo cadastral de bens em lote.
4.6.4.12. Devera possuir integrac@o com a contabilidade permitindo assim realizar a contabilizagdo
dos movimentos patrimoniais de forma automatizada na contabilidade e impedindo alteracfes
no movimento patrimonial ja contabilizado.
4.6.4.13. Devera permitir configurar as contas contabeis a serem movimentadas a partir da
contabilizagé@o para cada classificagéo patrimonial e movimento.
4.6.4.14. Sistema devera permitir e manter registros de bens inventariados.
4.6.4.15. Permitir o cadastro de classificacdo de bens em até oito subniveis.
4.6.4.16. Na classificacdo de bens patrimoniais devera ser permitir indicar a taxa de depreciacéo e
a taxa de valor residual do bem, devendo as mesas serem sugeridas ou calculadas no ato do
tombamento.
4.6.4.17. Devera permitir informar a localiza¢cdo do bem em até 8 subniveis, e indicar o responséavel
pelo patrimbnio em cada localizacéo.
4.6.4.18. Devera permitir realizar a manutencéo em lote do responsavel por uma localizacao.
4.6.4.19. Relatérios minimos exigidos:
e Termo de Responsabilidade;
¢ Inventério;
e Histérico de movimentacdes do bem;
¢ Relacéo de bens;
e Valores de bens;
e Bens por aquisicao;
e Razéo do bem;
e Ficha de cadastro de patriménio.

4.6.5.M06dulo Estoques
4.6.5.1. O cadastro de materiais/servicos deve possibilitar categorizar em até 8 niveis.
4.6.5.2. Gerenciar as requisi¢cdes de materiais da seguinte forma:
e Permitir cadastrar no sistema, dispensando assim o uso de blocos de pedidos de
preenchimento manual;
o Permitir informar as quantidades dos itens solicitados a fim de controlar o atendimento.
o Permitir atender uma requisicdo somente ap6s uma etapa de aprovacao, evitando assim
gue seja atendido sem passar pelo aval do secretario pertinente a requisi¢ao.
o Aaprovacao da requisicéo podera ser parametrizada nas permissdes do usuério do sistema.
e Permite a impresséo.

4.6.5.3. O cadastro de fornecedor e de materiais devera ser compartilhado com o sistema de compras
sem a utilizac&o de rotinas de importacao/exportacéo.

4.6.5.4. O recebimento da Nota Fiscal (entrada no estoque) devera ser baseado nos materiais e
guantidades da autorizag&o de fornecimento emitida pelo sistema de compras.

4.6.5.5. Permitir cadastrar as localizacgdes fisicas de materiais, possibilitando criar niveis e subniveis.

4.6.5.6. Permitir baixar o estoque por eventualidades como quebra, perda ou roubo.

4.6.5.7. Possibilitar bloquear as movimenta¢des nos meses ja encerrados.

4.6.5.8. Controlar o ponto de reposi¢do de materiais (estoque minimo, médio e maximo).

4.6.5.9. Possibilitar o controle de Lotes de materiais por data de validade. Permitir informar os lotes
dos materiais nas movimentagfes do material.

4.6.5.10. Permitir o gerenciamento automatizado de lotes de materiais préximo do vencimento.
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4.6.5.11. Permitir o gerenciamento automatizado do material quando atingir 0 estoque minimo,
maximo e ponto de reposicao.

4.6.5.12. Permitir cadastrar varios almoxarifados “Multiplos almoxarifados”

4.6.5.13. Permitir parametrizar os materiais a serem utilizados por almoxarifado, impedindo a
utilizacéo de outros materiais neste almoxarifado.

4.6.5.14. Permitir parametrizar os materiais que podem ser solicitados por requisitante.

4.6.6.Mddulo Frotas

4.6.6.1. Possibilitar cadastro de veiculos controlados por quilometragem ou horas trabalhadas.

4.6.6.2. Possuir cadastro para classificacao dos veiculos.

4.6.6.3. Possibilitar controlar até dois reservatérios de combustiveis por veiculo.

4.6.6.4. Controlar a entrada e saida de veiculos, exibindo a quilometragem percorrida ou horas
trabalhadas.

4.6.6.5. Possibilitar emissdo de autorizacdo para abastecimento.

4.6.6.6. Possuir reserva de veiculos.

4.6.6.7. Manter um histérico das multas e acidentes por veiculo.

4.6.6.8. Possuir a imagem do veiculo no cadastro e, esta imagem deve ficar armazenada no banco
de dados e ndo em arquivo a parte.

4.6.6.9. Possibilitar 0 abastecimento do veiculo com vinculo a autorizacdo de abastecimento,
informando a origem do abastecimento, como licitacdo ou reservatorio, quilometragem ou
horimetro, condutor, fornecedor, o item e documento comprobatorio

4.6.6.10. Possibilitar cadastro das principais informacdes da apdlice de seguro.

4.6.6.11. Permitir personalizar o titulo do relatério (proveniente de um cadastro de titulos).

4.6.6.12. Permitir personalizar até 10 assinaturas para o relatorio (proveniente de um cadastro de
assinaturas).

4.6.6.13. Permitir visualizar o relatério/impresso antes da impresséo.

4.6.7.Modulo Portal da Transparéncia
4.6.7.1. Disponibilizacdo das informacdes, em meio eletrénico que possibilite amplo acesso publico,
até o primeiro dia Util subsequente a data do registro contabil no respectivo SISTEMA, sem
prejuizo do desempenho e da preservagao das rotinas de seguranca operacional necessarios

ao seu pleno funcionamento, conforme o art. 48, paragrafo Unico, inciso Ill, da Lei
Complementar n° 101, de 2000, as quais serdo disponibilizadas no &mbito de cada ente da
Federacdo.

4.6.7.2. Integrardo o SISTEMA as entidades da administracdo direta, as autarquias, as fundacgoées,
os fundos e as empresas estatais dependentes.
4.6.7.3. Sem prejuizo dos direitos e garantias individuais constitucionalmente estabelecidos, o
SISTEMA devera gerar, para disponibilizacdo em meio eletrdnico que possibilite amplo
acesso publico, pelo menos, as seguintes informacdes relativas aos atos praticados pelas
unidades gestoras no decorrer da execuc¢do orgcamentaria e financeira:
e Quanto a despesa:
a) o valor do empenho, liquidacdo e pagamento;
b) a classificacdo orcamentaria, especificando a unidade or¢camentaria, fungéo, subfuncéo,
natureza da despesa e a fonte dos recursos que financiaram o gasto;
c) a pessoa fisica ou juridica beneficiaria do pagamento exceto no caso de folha de
pagamento de pessoal e de beneficios previdenciarios;
d) o procedimento licitatério realizado, bem como a sua dispensa ou inexigibilidade, quando
for o caso, com o nimero do correspondente processo; €) o bem fornecido ou servico
prestado, quando for o caso;
¢ Quanto a receita, os valores das receitas da unidade gestora, compreendendo no minimo
sua natureza, relativas a:
a) previsao;
b) arrecadacéo

4.6.7.4. Permitir visualizar os empenhos emitidos para cada fornecedor, os itens dos empenhos, a
guantidade, o valor unitario e valor total.

4.6.7.5. Permitir visualizar o tipo, nimero, data de emissao e data de pagamento dos documentos
fiscais ligados a cada empenho.
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4.6.7.6. Possuir graficos da despesa empenhada, liquidada e paga relativos a:
o Despesa por categoria;
o Despesa corrente;
e Despesa de capital;
e Orgaos

4.6.7.7. Possuir graficos que demonstrem as receitas previstas e arrecadadas relativos a:
e Tipo dareceita;
e Natureza da receita;
e Deducdes.
4.6.7.8. Permitir visualizar as informac6es da nota de empenho, tais como: n° do empenho, programa,
fonte de recurso, fungé@o/subfuncé@o, processo licitatorio, modalidade, contrato, valor
empenhado, liquidado, pago, retido, itens do empenho (descri¢cao, valor unitario, quantidade,
total) e documento fiscal (tipo, niUmero, data emisséo e data pagamento);
4.6.7.9. Possuir glossario com definicdes dos principais termos contdbeis e permitir cadastrar,
alterar ou excluir termos do glossario.
4.6.7.10. Integrardo o SISTEMA as entidades da administragdo direta, as autarquias, as fundacoes,
os fundos e as empresas estatais dependentes.
4.6.7.11. Disponibilizar acesso publico a todos os atos da administracdo publica, tais como, portarias,
leis, decretos, atos de pessoal, licitagbes, contratos, aditivos, convénios, resolucdes, etc.
4.6.7.12. Exibir as receitas organizadas por natureza, permitindo navegar em cada nivel de seus
respectivos subniveis, exibindo o total dos seguintes valores, por nivel: Receita prevista,
Receita Arrecadada.
4.6.7.13. Exibir as despesas organizadas por natureza, permitindo navegar em cada nivel de seus
respectivos subniveis, exibindo o total dos seguintes valores, por nivel: Total de créditos,
Fixado, Empenhado, Liquidado, Pago.
4.6.7.14. Permitir consultar as receitas e despesas por periodo (més/ano).
4.6.7.15. Exibir os valores recebidos e/ou repassados de transferéncias financeiras por Unidade
Orcamentaria.
4.6.7.16. Exibir informagdes detalhadas sobre diarias, tais como: Numero da diaria, local de saida,
local de retorno, data de partida, data de retorno, objeto, valor unitario, quantidade.
4.6.7.17. Permitir consultar despesa por unidade gestora, por natureza da despesa, permitindo
navegar em cada nivel da natureza, exibindo seus respectivos valores empenhados,
liquidados e pagos.
4.6.7.18. Permitir a disponibilizacdo de informac¢@es relativas as contas publicas, tais como PPA,
LDO, LOA, Anexos da Lei 4.320 e Anexos da Lei Fiscal.
4.6.7.19. Exibir informacg8es detalhadas dos Processos Licitatérios, tais como: Nimero do edital,
data de abertura, modalidade, objeto, tipo, forma de julgamento, itens, participantes,
documentos e textos.
4.6.7.20. Exibir informag8es detalhadas sobre os contratos, tais como: numero, valor, data de
assinatura, objeto e texto.
4.6.7.21. Exibir informacgbes detalhadas sobre os convénios, tais como: nimero, valor, data de
assinatura, objeto, documentos e textos, participantes.
4.6.7.22. Exibir a folha de pagamento mensal dos colaboradores, com informag6es detalhadas, tais
como: Nome do colaborador, vinculo de trabalho, local de trabalho, cargo, situacdo de
trabalho, proventos e descontos.
4.6.7.23. Possuir um canal de comunicacao com o cidaddo, para que este possa apresentar pedido
de acesso a informag6es, conforme Lei de Acesso a informagao (LEI N° 12.527), acompanhar
o andamento do pedido até sua conclusao.

4.6.8.Gestdo de Pessoas
Requisitos Gerais

4.6.8.1. Possuir a solucdo totalmente baseada em tabelas de definicdo, parametrizadas pelos
usudrios classificados como administradores, sem obrigatoriedade de conhecimentos de
técnicas ou linguagens de desenvolvimento de sistemas para os usuarios classificados
operacionais.

4.6.8.2. Ser uma solugdo Unica e possuir integracdo nativa entre todos os moédulos funcionais



ESTADO DE SANTA CATARINA PAGING. .
MUNICIPIO DE CAPAO ALTO

PREGAO PRESENCIAL N.° PMCA005/2019

inclusive entre as ferramentas de tecnologia, sem necessidade de execucdo de rotinas
(automaticas ou ndo) para compatibilizacédo de dados e sem necessidade de redundancia de
processos.

4.6.8.3. Permitir o gerenciamento do armazenamento de arquivos em diversos formatos e a
visualizacdo deste.

4.6.8.4. Possuir consultas “on-line” de textos explicativos sobre a utilizagao do sistema e orientagao
de preenchimento de informacdes.

4.6.8.5. Permitir a possibilidade de desenvolvimento de novas funcdes especificas, integradas ao
sistema e que estas novas fungbes possam ser ativadas a partir dos “menus” do proéprio
sistema.

4.6.8.6. Disponibilizar ferramentas que permitam a cria¢éo de funcionalidades especificas dentro do
proprio sistema, viabilizando a criacdo de interfaces, telas de entrada de dados, consultas,
visBes gerenciais e relatorios;

4.6.8.7. Permitir o armazenamento de informag6es histéricas por tempo indeterminado.

4.6.8.8. Permitir que a navegacao entre as diversas fungdes seja feita através das opgdes de “menu”
ou através de comandos diretos e padronizados.

4.6.8.9. Permitir validacdo automatica do digito verificador de PIS, PASEP, CPF e CNPJ nos
diversos pontos do sistema onde estas informagfes sejam tratadas.

4.6.8.10. Permitir o acionamento de rotinas especificas para validacdo de dados cadastrais dos
funcionarios, dependentes e pensionistas, tela a tela de forma independente.

4.6.8.11. Permitir o acionamento de rotinas especificas de movimentacdo de pessoal (promocdes,
transferéncias, frequéncia, afastamentos, rescisdo de contrato e lancamentos para 0s
calculos) de forma direta e de acordo com os niveis de permissédo de acesso.

4.6.8.12. Possuir linguagem que possibilite criar diferentes formulas de calculo para atendimento a
necessidades especificas. Esta linguagem deve ter variaveis e funcdes especializadas para
as principais informac6es dos colaboradores, da empresa, dos célculos e outras, bem como
deve possibilitar acesso a informacdes historicas, tabelas e campos customizados.

4.6.8.13. Possuir tabela de totalizadores de eventos, de modo que seja possivel gerar relatérios a
partir destes totalizadores. Um totalizador pode conter eventos e outros totalizadores na base.

4.6.8.14. O sistema deve ter controle de acesso através de senhas, de modo a garantir a integridade
e impeca 0 acesso indevido aos dados, com regras especificas de permissdes por usuario e
grupos de usuarios.

4.6.8.15. O sistema deve ser parametrizavel pelo usuario/multiusuério, observando restricdes de
acesso de todos os campos, relatérios e atividades.

4.6.8.16. O sistema deve permitir a manutencéo do relacionamento com todos os cadastros/tabelas.

4.6.8.17. O sistema deve prever a possibilidade de que atributos registrados como informacéo, de
todas as pessoas envolvidas, possam ser consistidos e mantidos em tabelas.

4.6.8.18. O sistema deve ser operado através de interface grafica, teclado e mouse.

4.6.8.19. O sistema deve ter a interface e os relatorios gerados em lingua portuguesa do Brasil.

4.6.8.20. O sistema deve permitir possiveis customizagbes de acordo com a necessidade do
contratante.

4.6.8.21. O sistema deve disponibilizar pesquisas com filtros para a recuperacdo dos dados
armazenados no banco de dados.

4.6.8.22. O sistema deve permitir que os dados e campos sejam criticados para garantir que
informacg@es incorretas sejam alimentadas, de acordo com as regras de negocio.

4.6.8.23. O sistema deve controlar a evolucdo de versdes, provendo um conjunto de ferramentas
gue garanta total seguran¢a no processo de atualizacdo de versdes.

4.6.8.24. O sistema deve controlar através de logs as alteracdes realizadas nos dados de forma
seletiva, contendo, no minimo, as seguintes informac¢des: data, hora, usuério, dados alterados.

4.6.8.25. Permitir a definicdo de sequencias de relatorios a serem impressos pelo usuério sem que
ele precise escolher um a um e comandar a impressdo. No minimo para as rotinas de
admissao e demissao.

4.6.8.26. A contratada devera prover bases de dados de teste e homologacéo para simulactes e
testes em geral

4.6.8.27. O sistema devera possuir cadastro de dados pessoais que direta ou indiretamente,
mantenha relacdo com a Contratante, integrado com o sistema de Folha de Pagamento,
Recursos Humanos e Registro de Ponto, mesmo que, quando o empregado, possua mais de
um vinculo ou venha a desligar-se e posteriormente a ser recontratado ou nomeado para
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cargos ou fung¢des comissionadas.

4.6.8.28. O sistema deve ser multicliente (multiempresa), devendo possibilitar a inclusdo de todas
as entidades ligadas a Autarquia (servidores, autbnomos, terceirizados e estagiarios).

4.6.8.29. Disponibilizar Ferramenta para a criagcdo de modelos de relatérios e formularios ou
alteragdo/personalizagdo de modelos de relatérios e formularios constantes no sistema.

4.6.8.30. A ferramenta de criacédo de relatérios deve utilizar os dados diretamente das tabelas do
sistema sem a necessidade de criacdo de uma estrutura de informacdo complementar (base
de dados paralela).

4.6.8.31. Os relatérios gerados pelo sistema devem permitir sua gravagao para impressao posterior
em formato proprietario e também nos formatos HTML, TXT, XLS, DOC, PDF (Adobe Reader),
BMP e JPG.

4.6.8.32. Permitir a definicdo de sequencias de relatérios a serem impressos pelo usuario sem que
ele precise escolher um a um e comandar a impressdo. No minimo para as rotinas de
admisséo e demissao.

4.6.8.33. Todos os relatérios do sistema, nativos da fabrica ou customizados no cliente, devem
guardar os parametros da Ultima execuc¢ao por usuario. Estes parametros ja aparecem como
default na execugéo seguinte.

4.6.8.34. A ferramenta de geracao de relatdrios e extragdo de informacgdes devera possuir interface
gréfica, ser amigavel, de facil utilizacdo e que possa ser utilizada por usuarios leigos em
informatica.

4.6.8.35. Permitir a utilizacéo de elementos gréficos (logotipos) na definicdo dos relatdrios.

4.6.8.36. Permitir a definicdo e utilizacdo de formulas, totalizadores e expressfes matematicas.

4.6.8.37. Permitir que o usuario defina os critérios de selecdo e classificacdo das informacdes
constantes de cada relatorio, e que essas opcoes de filtro e classificacao fiqguem disponiveis
na tela de entrada do relatério para o usuario possa escolher no momento da geracédo do
relatorio.

4.6.8.38. Permitir a criacao de telas de entrada para os relatorios contendo filtros e dados relevantes
para que o usuario informe no momento da execuc¢do do relatério. Possibilitar ainda a incluséo
de mensagens de texto personalizadas explicando esses campos disponiveis para 0s
usudarios.

4.6.8.39. Permitir a definicdo e formatacdo de graficos relativos as informacg8es de cada relatério.

4.6.8.40. Permitir a criacdo de relatérios com quebras por grupos em varios niveis.

4.6.8.41. Os relatérios devem ter acesso e poder utilizar contetdo de qualquer tabela do sistema,
inclusive os campos e tabelas criados pelos usuarios.

4.6.8.42. Permitir o acesso aos relatdrios padrdes do sistema, para que o usuario possa utiliza-los
como modelo basico para desenvolvimento de novos relatérios e também para que possam
ser feitas pequenas adaptacdes tais como inclusao de colunas, logotipos, entre outras.

4.6.8.43. Os relatérios gerados pelo sistema devem permitir sua gravagao para impressao posterior.
O sistema deve permitir a gravagéo dos relatérios gerados no minimo em formatos HTML e
PDF (Adobe Reader).

4.6.8.44. Contemplar integracdo com componente SMTP para permitir o envio de relatérios por e-
mail a partir da ferramenta de visualizac&o de relatorios.

4.6.8.45. Permitir a definicdo de sequencias de relatdrios a serem impressos pelo usuario sem que
ele precise escolher um a um e comandar a impressdo. No minimo para as rotinas de
admisséo e demissao.

4.6.8.46. Permitir a programacao da geracao de relatérios em data e horarios pré-definidos, sem a
necessidade de interven¢éo do usuario.

4.6.8.47. A ferramenta deve dispor de menus de navegacado e documentacdo em idioma portugués.

4.6.8.48. A ferramenta deve permitir que, ao executar um relatério, 0 usudario possa optar por
encaminha-lo por e-mail automaticamente, sem qualquer interferéncia posterior;

4.6.8.49. A ferramenta deve permitir que os dados guardados dentro de um relatério gerado possam
ser exportados para um arquivo texto ou planilha

4.6.8.50. Aferramenta de criagéo de Telas de Entrada de Dados deve utilizar diretamente as tabelas
do sistema sem a necessidade de criacdo de uma base de dados paralela.

4.6.8.51. Permitir que o usuario crie telas de entrada de dados, para interface Windows ou para
interface WEB, usando tabelas e campos do sistema bem como as tabelas e campos criados
pelo proprio usuario.

4.6.8.52. Manter e utilizar as valida¢6es definidas na criacdo dos campos disponibilizados nas telas.
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4.6.8.53. Habilitar listas de consulta nos campos relacionados a outras tabelas do sistema e que
forem utilizados nas telas criadas.

4.6.8.54. Permitir a inclusdo de regras de negdcio e de validagdo para os campos disponibilizados
nas telas.

4.6.8.55. Garantir a portabilidade das telas construidas para as versées posteriores do sistema bem
como a sua migracao automatica nas atualiza¢des de versao.

4.6.8.56. A ferramenta deve permitir que as telas construidas em ambiente de testes e homologacéo
sejam exportadas e posteriormente importadas em ambiente de producéo;

4.6.8.57. O sistema deve permitir a atribuicdo de permissdes por usuario ou grupo de usuarios aos
formularios criados;

4.6.8.58. Fornecer ferramenta para agendamento das rotinas permitindo seu agendamento a cada
intervalo de tempo, a um dia especifico da semana ou de um dia do més;

4.6.8.59. O sistema devera prover mecanismo de agendamento de processos que, uma vez
programados, sejam executados sem qualquer intervencao dos usuarios;

4.6.8.60. Estes processos podem ser: relatorios, integracdes, consisténcias, mensagens, célculos e
envio de e-mails;

4.6.8.61. Caso o sistema esteja indisponivel para manutencdo nos horarios dos processos
agendados, a Ferramenta deve automaticamente dispara-los assim que o ambiente e o
sistema estejam recuperados;

4.6.8.62. A ferramenta deve gerar logs que permitam checar se a execucdo dos processos
agendados foi realizada com sucesso ou nao;

Funcionalidades Modulo de Folha de Pagamento Recursos humanos

4.6.8.63. Possuir cadastro de pessoas para as rotinas deste sistema e do de Recursos Humanos.

4.6.8.64. Possuir validacao do digito verificador de inscricdes do PIS/IPASEP e CPF no cadastro de
pessoas

4.6.8.65. Ter controle para dependentes, com datas de vencimento para salario-familia e para da
relacdo de dependéncia para o IRRF.

4.6.8.66. Ter cadastro ilimitado de servidores com todos os campos exigidos pelo Ministério do
Trabalho e Emprego, e possibilite, inclusive, a dispensa do livro de registro dos servidores,
conforme Portaria N°. 1.121, de 8 de novembro de 1995.

4.6.8.67. Controlar a lotacao e localizacao fisica dos servidores.

4.6.8.68. Permitir que o0 usuario controle até quatro tipos de previdéncia para um mesmo servidor
automaticamente, sem a necessidade de manutencgéo todo més.

4.6.8.69. Registrar automaticamente as movimentagdes de pessoal referente a admisséo, demissao
ou exoneracdo, rescisdo, prorrogacao de contrato, alteracdes salariais e de cargo, ferias,
aposentadoria, afastamento, funcdes gratificadas exercidas, através da informacao do ato.

4.6.8.70. Possuir cadastro para autbnomos, informando data e valor de cada servigo prestado.

4.6.8.71. Controlar os periodos aquisitivos de férias em relagdo a quantidade de dias disponiveis
para o gozo de férias e informar a data prevista para o inicio do gozo de férias.

4.6.8.72. Permitir a criagdo de periodos aquisitivos configuraveis em relagcao ao periodo aquisitivo,
periodo de gozo e cancelamentos ou suspensfes dos periodos.

4.6.8.73. Permitir configurar a mascara a ser utilizada na classificacdo institucional de 6rgéo,
unidade e centro de custos.

4.6.8.74. Permitir a reestruturacdo da classifica¢éo institucional de um exercicio para outro.

4.6.8.75. Controlar a escolaridade minima exigida para o cargo.

4.6.8.76. Controlar os niveis salariais do cargo.

4.6.8.77. Permitir o controle de vagas do cargo.

4.6.8.78. Ter controle de pensionistas por morte ou judicial.

4.6.8.79. Registrar a concesséo de beneficios de penséo, através da informacéo do ato.

4.6.8.80. Calcular automaticamente o valor da pensao, cancelando-o se informado a data de seu
termino.

4.6.8.81. Permitir o controle da concesséo e desconto de vale-transporte.

4.6.8.82. Permitir a configuracdo das tabelas mensais de célculo, podendo o usuario incluir novas
tabelas, definir a quantidade de faixas e, ainda, nomear essas tabelas de acordo com sua
necessidade. (INSS, IRRF, salario-familia, entre outras).

4.6.8.83. Permitir a configuracdo de quais proventos e descontos devem ser considerados como
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automaticos para cada tipo de calculo (mensal, férias, complementar, etc.).

4.6.8.84. Permitir a configuragdo das formulas de célculo em conformidade com o estatuto dos
servidores municipais.

4.6.8.85. Possibilitar a configuracdo de alteracdo salarial conforme o estatuto do érgéo.

4.6.8.86. Permitir a configuracdo de motivos de rescisdo e respectivas verbas rescisérias, com
cddigos a serem gerados para RAIS, CAGED, SEFIP.

4.6.8.87. Permitir a configuracdo dos proventos referentes as médias e vantagens percebidas pelos
servidores.

4.6.8.88. Possibilitar a configuracdo de afastamentos.

4.6.8.89. Permitir a configuracdo dos tipos de bases de calculo utilizados.

4.6.8.90. Permitir processamento para célculo mensal, adiantamentos, calculo complementar, 13°
salario adiantado e integral.

4.6.8.91. Permitir calculo automatico de rescisédo com prazo determinado.

4.6.8.92. Permitir calculos de férias individuais e de férias coletivas

4.6.8.93. Possuir controle de faltas para desconto no pagamento das férias.

4.6.8.94. Permitir o pagamento do 13° salario juntamente das férias.

4.6.8.95. Permitir programar o gozo e pagamento das férias antecipadamente.

4.6.8.96. Permitir calculos de rescisdes individuais, coletivas e complementares.

4.6.8.97. Permitir a reintegracéo ou reversdo de rescisdes ou aposentadorias utilizando a mesma
matricula do funcionario.

4.6.8.98. Permitir simulag®es, parcial ou total, da folha de pagamento, do 13° salério integral, de
férias e rescisodrias, para a competéncia atual ou futura, sem gerar 0s encargos sociais para
o célculo simulado.

4.6.8.99. Registrar o historico salarial do servidor.

4.6.8.100.Calcular alteraces salariais de modo coletivo, ou para niveis salariais do plano de cargos.

4.6.8.101.Permitir a inclusdo e alteracdo de proventos e descontos lancados de modo fixo, em um
periodo determinado, em qualquer tipo de célculo da folha.

4.6.8.102.Calcular automaticamente todos os valores relativos ao servidor e a contribuicao patronal,
como IRRF, FGTS, salério-familia e previdéncia.

4.6.8.103.Emitir relatérios com resumo, extrato mensal e liquido da Folha.

4.6.8.104.Permitir a emisséo de guias para pagamento de IRRF, GRFC e previdéncia municipal.

4.6.8.105.Gerar em arquivo as informacoes referentes a GRRF, a GFIP, e arquivos retificadores.

4.6.8.106.Gerar informacdes da folha de pagamento em arquivo para credito em conta no banco de
interesse da entidade.

4.6.8.107.Gerar em arquivo magnético a relacédo de todos os servidores admitidos e demitidos no
més (CAGED).

4.6.8.108.Permitir a consulta previa das médias e vantagens que cada servidor tem direito a receber
em férias, 13° salério ou rescisdo de contrato.

4.6.8.109.Emitir dos relatérios anuais necessarios, como comprovante de rendimentos e ficha
financeira.

4.6.8.110.Gerar os arquivos da RAIS e da DIRF, assim como o informe do comprovante de
rendimentos.

4.6.8.111.Permitir consulta do histérico funcional do servidor, com todos oS seus contratos,
mostrando: periodos aquisitivos, periodos de gozo de férias, afastamentos, atestados, faltas,
férias e periodos trabalhados.

4.6.8.112.Possibilitar a consulta dos proventos e descontos percebidos pelo servidor, em um periodo
determinado pelo usuario. Permitir consultar apenas os proventos que fazem parte do
comprovante de rendimentos.

4.6.8.113.Permitir a integracdo com o sistema de contabilidade para geracdo automética dos
empenhos da folha de pagamento e respectivos encargos patronais, com emisséo de resumo
para conferencia.

4.6.8.114.Permitir agendamento de relatério. Sistema devera permitir que determinados relatérios
possam ter sua emissdo programadas em datas pré-definidas. Na data definida o sistema
devera gerar os relatorios selecionados e enviar para pastas ou listas de e-mail selecionadas.

4.6.8.115.Permitir a geracao de calculo assincrono, onde o processamento da folha deve ocorrer
através de processamento distribuido em diversas maquinas. Deve permitir diversas
configuragdes de filtros com ndmero de instancias que irdo executar o processamento da
folha.
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4.6.8.116.Permitir a consulta e impressao do holerite através de modulo Web.

4.6.8.117.Ser integrado com a folha de pagamento, utilizando os mesmos cadastros.

4.6.8.118.Possuir cadastro para registrar dados de acidentes de trabalho, entrevista com o servidor
e testemunhas do acidente.

4.6.8.119.Possuir cadastro e emissdo de Comunicac¢éo de Acidente do Trabalho - CAT para o INSS.

4.6.8.120.Ter cadastro de atestados com informagdes CID (CdAdigo Internacional de Doencas).

4.6.8.121.Deve permitir o lancamento de faltas com possibilidade de desconto em folha de
pagamento ou de folgas para compensacao nas férias.

4.6.8.122.Deve permitir a configuracéo dos periodos aquisitivos e célculos de férias de acordo com
as especificacdes de cada cargo.

4.6.8.123.Deve permitir a reestruturacéo da classifica¢éo institucional de um exercicio para outro.

4.6.8.124.Permitir a inser¢éo de novos campos para classificacdo institucional.

4.6.8.125.Deve permitir a realizacdo e/ou 0 acompanhamento de concursos publicos e processos
seletivos para provimento de vagas.

4.6.8.126.Efetuar a avaliacdo dos candidatos do concurso ou processo seletivo, indicando
automaticamente a aprovacgao/reprovacao e a classificacao.

4.6.8.127.Possibilitar cadastro de bolsas de estudos, informando, instituicdo de ensino, area de
atuacao, valor da bolsa, previsédo de termino.

4.6.8.128.Deve permitir o langcamento histérico de periodos aquisitivos e de gozo de férias.

4.6.8.129.Possibilitar cadastrar os periodos para aquisi¢éo e de gozo de licenca-prémio

4.6.8.130.Permitir diferentes configuracdes de férias e de licenga-prémio por cargo.

4.6.8.131.Permitir informar os dados referentes a periodos aquisitivos anteriores a data de admisséo
do servidor, tais como, periodo de gozo, cancelamentos e suspensdes.

4.6.8.132.Permitir o cadastro de tempo de servi¢co anterior e de licenca prémio ndo gozada com
possibilidade de averbacédo do tempo de servico para calculo de adicionais, licenca-prémio
e/ou aposentadoria, possibilitando informacéo de fator de converséo do tempo.

4.6.8.133.Permitir os tipos de aposentadoria por tempo de servi¢o, idade, invalidez, compulsoria,
Especial (Professor).

4.6.8.134.Permitir a parametrizacdo dos tempos minimos necessarios para o calculo da
aposentadoria em cada tipo de aposentadoria.

Funcionalidades Médulo eSocial

4.6.8.135.Disponibilizar recurso para parametrizacao das rubricas do eSocial com as bases legais
(IRRF, INSS, FGTS) e relatorios de divergéncias.

4.6.8.136.Permitir o agrupamento de Empresas com o mesmo CNPJ

4.6.8.137.Permitir cadastrar o responsavel pelo envio das informacfes ao eSocial

4.6.8.138.Permitir o envio do arquivo de Qualificacdo Cadastral para validacdo dos dados na base
da RFB e INSS.

4.6.8.139.Permitir a analise do arquivo de retorno da Qualificacdo Cadastral com relatério de criticas

4.6.8.140.Permitir a parametrizacdo da periodicidade dos envios dos eventos ao eSocial

4.6.8.141.Validar as informac6es do layout do eSocial com o sistema de gestdo de pessoal para
realizar a correta geracao e envio dos eventos ao eSocial

4.6.8.142.Gerar os arquivos dos eventos do eSocial em formato XML

4.6.8.143.Realizar a comunicacdo com o eSocial utilizando a tecnologia webservice e certificacdo
digital.

4.6.8.144.Receber, interpretar e armazenar os protocolos de retorno da validacdo de estrutura do
XML.

4.6.8.145.Notificar o responséavel pelo envio das informa¢des do eSocial nos casos de erros ou
inconsisténcias

4.6.8.146.Emitir relatorio de criticas de validagdo

4.6.8.147.Reenviar os eventos do eSocial que apresentaram inconsisténcia

4.6.8.148.Manter o controle dos arquivos enviados e validados para o fechamento da Competéncia
da Folha de Pagamento

4.6.8.149.Permitir definir o modo de envio por WebService ou Arquivos salvos para posterior envio.

4.6.8.150.Permitir demonstrar na ficha financeira a Rubrica (evento) junto ao eSocial por tipo de
Categoria

4.6.8.151.Possibilitar o cadastramento de afastamento retroativo ao eSocial.
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4.6.8.152.Disponibilizar no cadastro de afastamentos o campo Observacgéao, pois em alguns tipos de
afastamentos tera que ser preenchido. Exemplo Licenca Sem Remuneragéo.

4.6.10. Gestéo Tributaria
Cadastro Imobiliario
O cadastro imobiliario deve permitir:

4.6.10.1. Aidentificacao da inscri¢do sendo: Quadrante, Quadricula, Setor, Quadra, Lote e Unidade.

4.6.10.2. Geracdo do espelho de cadastro com lote e suas unidades respectivas.

4.6.10.3. Informar as dimens®@es do terreno, como area e testada principal.

4.6.10.4. Definir Loteamento, com informag¢éo da quadra e lote. (quando possuir)

4.6.10.5. Definir Condominio. (quando possuir).

4.6.10.6. Tipo de Localizac&o (Urbana ou Rural).

4.6.10.7. Permitir definir cartério em que se encontra o registro do lote.

4.6.10.8. Definir imobiliaria. (quando possuir).

4.6.10.9. Definir endereco para envio do carné de IPTU.

4.6.10.10.Especificar o proprietario de direito e o proprietario de fato.

4.6.10.11.Registrar o log de alteracdes das informacBes referente a parcela territorial, predial e
unidades de avaliacao.

O cadastro imobiliario de edificagbes deve permitir:

4.6.10.12. Possibilidade de definir area e fracdo de condominio horizontal.

4.6.10.13. Regime de utilizacdo (Proprio, Cedido ou Alugado).

4.6.10.14. Informar a Area real, area tributavel, fracdo ideal, pavimentos, identificando-os por
unidade.

4.6.10.15. Permitir o cadastro de isencdo de tributos por contribuinte, que reflita automaticamente
no momento do langamento de débito.

4.6.10.16. Permitir desmembrar lotes;

4.6.10.17. Permitir remanejar unidades autdnomas entre lotes;

4.6.10.18. Unificar informacdes de lotes.

Consultas parametrizadas de cadastros imobiliarios por

4.6.10.19. Bairros e logradouros, com a opc¢ao de atalho para acessar o cadastro selecionado e a
possibilidade de impressao da consulta e do respectivo carné de IPTU.

4.6.10.20. Intervalo de inscricBes imobiliarias, com a opcdo de atalho para acesso ao cadastro
selecionado e a possibilidade de impressao da consulta e do respectivo carné de IPTU.

Célculo, Lancamento e Impressédo de Carné de IPTU, ITBI e Cosip
Deve permitir o Calculo/ Langamento/ Impressao de carné de IPTU das seguintes formas:
4.6.10.21. Aformula de célculo do IPTU deve vir pronta e respeitar a legislacdo do municipio, porém
os parametros que alimentam o célculo devem ser configuraveis pelo usuario final.
4.6.10.22. O sistema deve ter a op¢ao para calculo, langamento do débito e impressado de carnés
de IPTU.
4.6.10.23. Permitir o lancamento do IPTU com a possibilidade de abatimento do valor previamente
pago, compensando esse valor dentro do mesmo exercicio e exercicios futuros, de forma
automatica.
4.6.10.24. Geragdo de arquivo para confeccdo externa de carné, com layout que serd definido
posteriormente pela prefeitura.
4.6.10.25. Permitir o cadastro de isencdes de IPTU por tipo e por ano.
4.6.10.26. Calculo e langamento do ITBI e ITBI-Rural com a respectiva geragéo de guia.
4.6.10.27. Célculo e geracao do arquivo da COSIP de acordo com a Legislacéo.

ISS — Imposto Sobre Servicos
Cadastro Econdmico
4.6.10.28. Permitir vincular inscricdo imobiliaria, quando o cadastro econdmico possuir tal
informacéo, essa informacéo deve ser diretamente relacionada ao cadastro imobiliario.
4.6.10.29. A identificacdo dos sécios, permitindo informar o percentual de participacdo e a
qualificagéo.
4.6.10.30. A identificacdo das atividades fiscais CNAE, com a possibilidade de informar a atividade
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CNAE principal.

4.6.10.31. Informar qual a natureza juridica e o enquadramento tributario de acordo com as
caracteristicas da receita federal, identificando quando a empresa € optante do simples

4.6.10.32. Permitir vincular o contador responsavel por um determinado contribuinte.

4.6.10.33. Permitir vincular a atividade fiscal a determinada atividade CNAE e vice-versa.

4.6.10.34. O cadastro econdbmico deve permitir a identificacdo das atividades fiscais, com a
possibilidade de informar a atividade principal.

4.6.10.35. Historico de fiscalizacbes com atalho para consultar os termos relacionados a
determinada fiscalizagéo

4.6.10.36. Permitir credenciamento aos contribuintes, para servicos disponibilizados no mdédulo
WEB, a identificacdo dos sécios, permitindo informar o percentual de participacdo e a
gualificacéo

4.6.10.37. Gerar espelho cadastro de contribuintes do municipio (cadastro econdmico).

Cadastro Unico

4.6.10.38. Permitir o agrupamento de cadastros de pessoas, identificando qual o cadastro principal.

4.6.10.39. Permitir cadastrar exce¢éo de dividas para verificacéo na rotina da CND.

4.6.10.40. Possuir uma rotina que verifique os cadastros que estdo com exce¢do de CND,
considerando essa informacao para emissao da certidao.

4.6.10.41. Permitir o cadastro de isencdo de tributos por contribuinte, que reflita automaticamente
no momento do langamento de débito.

4.6.10.42. O sistema deve possuir uma ferramenta que permita ao usudario unificar cadastros
repetidos. Essa funcionalidade deve transferir as movimentacdes financeiras, fiscais e
cadastrais para apenas um cadastro de pessoa definido como principal. Essa ferramenta
deve possuir uma funcdo automatizada, aonde o sistema verificara todos os cadastros
habilitados e desabilitados com 0 mesmo CPF/CNPJ e unifica-los quando o mesmo possuisse
apenas um cadastro habilitado.

Fiscalizacéo
O controle de fiscalizacdo deve permitir:
4.6.10.43. Emitir o termo de abertura com a possibilidade de impressao desse documento.
4.6.10.44.Emitir o termo de encerramento com a possibilidade de impressao desse documento.
4.6.10.45.Efetuar o levantamento fiscal de ISSQN com a respectiva impresséo do relatério com os
dados analisados.
4.6.10.46.Emitir o auto de infracdo com a possibilidade de impressdo desse documento.
4.6.10.47.Emitir intimagBes com a possibilidade de impressdo desse documento com valores
devidamente corrigidos.
4.6.10.48.Emitir notificacbes com valor da infragdo e com a possibilidade de impressdo desse
documento.
4.6.10.49.Emisséo do ISS da construcao civil, com o célculo automatizado do ISS, e com a geracgéo
do documento de estimativa fiscal.
4.6.10.50.Lancamento da produtividade dos fiscais, com pontuacdo para todos 0s servicos
executado.
4.6.10.51.Permitir a emissédo de Nota avulsa com identificacdo da atividade fiscal.
4.6.10.52. Emitir alvara de: funcionamento, localizacdo e autbnomo, com opcdo de informar
percentual de desconto até o vencimento da guia.

Emissdo de CND
Referente as funcionalidades para a emissao de certiddes de débitos, o sistema deve:
4.6.10.53. Permitir informar qual tipo de CND’s estara disponivel via WEB.
4.6.10.54. Permitir alterar o texto principal da CND. Essa funcionalidade deve ser realizada pelo
usuario com prévia autorizacao, sem intervencéo do administrador do sistema.
4.6.10.55. Permitir informar qual a finalidade para o tipo de CND a ser emitida.
4.6.10.56. Possuir uma rotina que verifigue todos os cadastros agrupados, com o usuario
informando apenas o CPF/CNPJ do cadastro principal, para a emissdo da CND.

Emissdo CND Pessoa
Permitir a emissao dos seguintes tipos de CND’S referente ao cadastro de pessoa:
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4.6.10.57. Certiddo Negativa de Débitos.

4.6.10.58. Certiddo Positiva de Débitos.

4.6.10.59. Certidao Positiva com efeito de Negativa.
4.6.10.60. Certiddo de nao cadastro no municipio.
4.6.10.61. Certiddo de Baixa

Emissdo CND Imdvel
Permitir a emisséo dos seguintes tipos de CND’S imobiliarias:
4.6.10.62. Certiddo Negativa de Débitos referente ao imével.
4.6.10.63. Certiddo Positiva de Débitos referente ao imével.
4.6.10.64. Certidao Positiva com efeito de Negativa referente ao imével.
4.6.10.65. Certiddo de nao cadastro imobiliario no municipio.

Emisséo de Taxa
4.6.10.66. Emitir taxas, individual (apenas para um contribuinte) ou coletiva (para varios
contribuintes) de uma vez.

Emisséo ISS Construcédo Civil
4.6.10.67. Emissao do ISS da construcéo civil, com o célculo automatizado do ISS, e com a geracdo
do documento de estimativa fiscal.

Consulta de Débito
Gerenciamento/ Consulta de débitos que permitam:
4.6.10.68. Filtros por contribuinte (divida mobiliaria) ou imovel (divida imobiliaria).
4.6.10.69. Filtros por ano do débito.
4.6.10.70. Filtros por divida (Exemplo: IPTU, ISS, etc.)
4.6.10.71. Filtros por situagdo do débito (Exemplo: Aberto, Pago, Cancelado etc.)
4.6.10.72. Gerar guias para pagamento (segunda via) informando nova data de vencimento.

Demonstrativo do Débito
4.6.10.73. Gerar relatério de extrato de débitos por contribuinte com filtros por ano, situacao do
débito e divida.

Cancelamento de Débito
4.6.10.74. Cancelamento de débitos informando o motivo do cancelamento, inclusive permitindo a
possibilidade de cancelamento em lote.

Aviso de Débito
4.6.10.75. Permitir geragdo de aviso de débitos para contribuintes com débitos em atraso, com
funcionalidade de geracdo do aviso (carta) e boleto Unico para pagamento em um mesmo
documento.

Baixa Arguivo de Retorno
4.6.10.76. Permitir a baixa de arquivo de retorno de convénios dos bancos de forma automatica e
manual.

Baixa Arquivo Simples Nacional
4.6.10.77. Permitir a baixa de arquivo de retorno do simples nacional, enviado pela receita federal.
4.6.10.78. Permitir a integracéo do arquivo de simples nacional — convénio divida ativa, enviado
pela receita federal.
Divida Ativa
4.6.10.79. Cadastro de divida possibilitando parametrizar data de vencimento, valor minimo, n°
maximo de parcelas e porcentagem de juros, multa e correcao.
4.6.10.80. Permitir o cancelamento de débitos inscritos em divida ativa.
4.6.10.81. Emitir extratos de débitos em divida ativa.

Referente aos parcelamentos, o sistema deve:
4.6.10.82. Permitir parametrizar a quantidade maxima de parcelas e o valor minimo de cada parcela.
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4.6.10.83. Permitir informar quais usuarios terdo permissao para efetuar as modalidades de
parcelamento.

4.6.10.84. Permitir parcelamento de débitos que estejam em divida ativa e divida ativa ajuizada.

4.6.10.85. Permitir o cancelamento de parcelamentos em atraso, com a possibilidade de filtro por
guantidade de parcelas em atraso.

Execucéo Fiscal
4.6.10.86. Permitir a execugdo da divida ativa individual ou em lote com filtros por ano e divida.
(Exemplo: IPTU, ISS, etc.).
4.6.10.87. Gerar CDA onde contenham as informacdes do débito ajuizado e seus respectivos
tributos com possibilidade de reemisséo e substituicio da mesma.
4.6.10.88. Permitir a extingdo de processo de execucao fiscal.
4.6.10.89. Permitir a suspenséo de processo de execucdo fiscal, com possibilidade de reemisséo.

Geracéo de Arquivo de Protesto
4.6.10.90. Geracdo de arquivos para envio ao protesto (geracéo da CDA e guias de guias)
4.6.10.91. Permitir o peticionamento eletrénico, integrado com o WebService do Tribunal de Justica
via protocolo SOAP e utilizando certificado digital para garantir a autenticidade.
4.6.10.92. Permitir que as CDA’s sejam assinadas utilizando certificado digital para garantir a
autenticidade do documento.
4.6.10.93. Permitir o peticionamento eletrénico das execucdes fiscais e geragdo da peti¢do inicial
através do WebService do Tribunal de Justica.
4.6.10.94. Permitir a geragdo e envio da peti¢cdo intermediaria através do WebService do Tribunal
de Justica.
4.6.10.95. Permitir anexar outros arquivos (diversos) que sejam pertinentes ao processo.
4.6.10.96. Permitir a geragéo e envio de peti¢cdes intermediarias automatizadas tais como:
e Alteracdo de dados de partes (emenda da peticdo inicial)
e Substituicdo de CDA’s
e Exclusédo de CDA’s
e Suspenséao de processos
e Prosseguimento do feito
e Extincdo do processo
4.6.10.97. Permitir consultar as peticdes enviadas através do WebService do Tribunal de Justica.
4.6.10.98. Permitir o peticionamento eletrénico em lote das peti¢Bes de suspenséo do processo com
filtros por data de parcelamento e data de pagamento da primeira parcela.
4.6.10.99. Permitir o peticionamento eletrénico em lote das peticdes de extingdo do processo por
pagamento total, com filtros por data de quitacdo do parcelamento.
4.6.10.100. Permitir o peticionamento eletrénico de peti¢cbes pré-configuradas, com possibilidade de
anexar modelo externo em PDF e envio em lote.
4.6.10.101. Permita funcionalidades relacionadas a intimacéo eletrdnica tais como:
e Solicitacdo de intimac8es aguardando ciéncia, informando a quantidade de intimacdes
e Solicitacdo de intimagc8es com prazo expirado
Possuir rotinas referentes ao cadastro Mobiliario e Imobiliario, que permitam:
4.6.10.102. Levantamento de débitos, separados por grupo de divida (Mobiliario e Imobiliario).
4.6.10.103. Geracdo de guia de recolhimento para débitos vencidos, com a informacéo da nova data
de vencimento.
4.6.10.104. Geragéo de segunda via de débitos ndo vencidos.
4.6.10.105. Consulta de cadastro imobiliario e mobiliario.
4.6.10.106. Imprimir espelho cadastral mobiliario e imobiliario.

Mddulo — ITBI Online
4.6.10.107. Permitir ao cartério/ registro de imével solicitar o ITBI de forma online;
4.6.10.108. Permitir ao administrador configurar as informagdes que deverdo ser informadas no
momento da solicitacao;
4.6.10.109. Permitir ao Fisco importar as informacdes solicitadas pelo cartorio/ registro de imovel,
com possibilidade de ajuste/ alteracéo dos dados informados na solicitacéo;
4.6.10.110. Permitir a homologacéo e lancamento do imposto;
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4.6.10.111. Ap6s o lancamento, permitir a visualizacdo da guia de ITBI pelo cartério;
4.6.10.112. Ap6s o langamento, permitir a consulta dos tramites e pareceres emitidos referente a
solicitac&o de ITBI.

Protocolo
Possuir rotinas relacionadas ao agendamento, que permita:
4.6.10.113. Agendar atendimentos com hora marcada
4.6.10.114. Consultar agendamentos com filtro por situacao.
4.6.10.115. Alterar as informacdes do agendamento.
Possuir rotinas relacionadas ao protocolo que permita:
4.6.10.116. Abertura dos processos com a indicacdo do servico a ser solicitado, possibilitando ao
usudrio selecionar mais de um servico por processo.
4.6.10.117. Anexar arquivos digitais a novos processos abertos. (No minimo as extensées PDF, JPG
e PNG)
4.6.10.118. Permitir a emisséo das taxas relacionadas diretamente ao servico solicitado.
4.6.10.119. Alteracdo das informac¢des do processo.
4.6.10.120. Consultar de processos com filtro por ano, més e dia.
4.6.10.121. Informar a situac&o do processo.
4.6.10.122. Encaminhar/ Repassar 0 processo para outros responsaveis. (tramite individual).
4.6.10.123. Ao usuario consultar os processos de sua responsabilidade, e nessa mesma tela permita
0 encaminhamento de processos coletivamente. (tramite coletivo).
4.6.10.124. A geracao de parecer por processo, com possibilidade de impressao do documento.
4.6.10.125. Possuir ferramentas gerenciais que permitam ao usuario identificar processos em atraso,
indicando o prazo que os mesmos estdo em atraso.
4.6.10.126. Identificar processos abertos por periodo.
4.6.10.127. Possuir rotinas relacionadas ao protocolo que permita ao contribuinte, emitir solicitacdo
de servigos via web, sendo que os servigos que serdo disponibilizados via internet deverédo
ser configurados pelo usuario ADMINISTRADOR, via tela do sistema.
4.6.10.128. Consultar a situacdo do processo aberto via web.

Portal do Cidad&o

4.6.10.129. Possuir rotinas que permitam o administrador configurar 0s servicos que serao
disponibilizados para o contribuinte, permitindo informar enderecos externos (link’s externos)
para redirecionamento.

4.6.10.130. Configurar a mensagem que serd visualizada pelo contribuinte que ndo estiver com sua
situacéo ativa.

4.6.10.131. Cadastrar menu de perguntas e respostas de acordo com a necessidade da prefeitura.

4.6.10.132. Configurar a opgdo de quando sera possivel o contribuinte emitir o alvara. Exemplo: Para
emissao do alvara, é necessario o pagamento da primeira parcela do alvara, essa opgéo deve
ser configuravel.

4.6.10.133. Possuir rotinas que permitam ao contribuinte emitir o alvara via web para os cadastros
gue estiverem com a sua situacéo ativa, informando apenas o CPF/ CNPJ na consulta.

4.6.10.134. Possuir rotinas que permitam ao cartério consultar o pagamento das guias de ITBI, de
acordo com as baixas efetuadas na prefeitura.

Possuir rotinas que permitam ao contribuinte:

4.6.10.135. Visualizacao das informac¢fes cadastrais do seu imovel online.

4.6.10.136. Emissao da segunda via do carné de IPTU online

4.6.10.137. Solicitacdo de alteracdo de endereco de entrega do carné de IPTU online

4.6.10.138. Solicitacéo de revisdo e/ou isen¢éo de IPTU online.

4.6.10.139. Permitir emissé@o do carné de IPTU via internet sem necessidade de fazer cadastro no
sistema.

4.6.10.140. Comparar valores de IPTU de anos anteriores

4.6.10.141. Permitir de forma on line, que as imobiliarias relacionem os imdveis por ela gerenciados,
possibilitando vincular seu enderec¢o para entrega dos carnés.

Nota Fiscal de Servico Eletrbnica

Deve possuir funcionalidades de acesso a todos 0s usuarios:
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4.6.10.142. Permita acesso ao menu de perguntas e respostas.

4.6.10.143. Permita envio de correio eletrénico para a prefeitura diretamente da pagina do sistema,
sem a utilizacdo de outras ferramentas.

4.6.10.144. Permita a solicitacdo de envio da senha para o correio eletrénico previamente cadastrado
na prefeitura.

4.6.10.145. Permita a consulta dos prestadores autorizados para emissdo da NFS-e (Nota Fiscal de
Servico Eletrénica).

4.6.10.146. Permita ao contribuinte registrar uma dendncia de ndo conversdo de RPS (Recibo
Provisorio de Servigo) em NFS-e (Nota Fiscal de Servico Eletronica).

4.6.10.147. Permita no portal da prefeitura a validacdo da NFS-e (Nota Fiscal de Servigo Eletrdnica),
com a opgéo de salvar a NFS-e (Nota Fiscal de Servigo Eletronica) em PDF ou exportar a
mesma em arquivo XML.

4.6.10.148. Consulta e visualizacdo da NFS-e através de QRCODE.

4.6.10.149. Permita a validacao do RPS (Recibo Provisério de Servi¢o) no portal da prefeitura.

4.6.10.150. Permita a validacéo das notas recebidas no portal da prefeitura.

4.6.10.151. Permita a visualizacdo da quantidade total de NFS-e (Nota Fiscal de Servico Eletrdnica)
emitidas.

4.6.10.152. Permita a visualizacdo da quantidade de empresas homologadas para emissdo de NFS-
e (Nota Fiscal de Servico Eletrdnica).

4.6.10.153. Permita solicitar o credenciamento para emissdo da NFS-e (Nota Fiscal de Servico
Eletrénica), exigindo ou ndo o anexo de documentos necessarios.

4.6.10.154. Permita ao contribuinte 0 acompanhamento do processo de credenciamento.

Deve possuir funcionalidades que permita ao contribuinte:

4.6.10.155. Reenviar a NFS-e para o tomador por e-mail, podendo optar pelo e-mail ja cadastrado
na emissdo ou para um novo endereco de e-mail.

4.6.10.156. Permitir substituicio de uma nota fiscal de servigos.

4.6.10.157. Permitir a emisséo da nota fiscal com a apurac¢éo de imposto do ISSQN proprio, com a
respectiva geracao da guia de recolhimento.

4.6.10.158. Permitir a consulta detalhada das NFS-e com a opcdo de visualizacdo em tela e
exportacdo em XML e PDF, com os seguintes filtros por: periodo, competéncia, nimero da
NFS-e e lote.

4.6.10.159. Consultar as notas recebidas.

4.6.10.160. Permitir o cancelamento de uma nota fiscal de servico, cuja guia ainda néo tenha sido
efetuada o pagamento.

4.6.10.161. Consultar a nota fiscais tomadas de outros prestadores do municipio.

4.6.10.162. Permitir a declaracédo de informacg6es recebidas.

4.6.10.163. Permitir o cancelamento das declaracdes de informacfes recebida.

4.6.10.164. Permitir a declaracéo de servico ndo tomado.

Area Administrativa

Possuir rotinas que permitam ao fiscal:

4.6.10.165. Cadastrar o menu de perguntas e respostas que sera utilizado para esclarecimento aos
usudrios finais do sistema.

4.6.10.166. Permitir adicionar arquivos que ficardo disponiveis para download.

4.6.10.167. Gerenciar 0s arquivos / links que serdo disponibilizados na secdo de downloads, com a
opcéo de cadastrar a descricdo de cada download.

4.6.10.168. Gerenciar limitador de tempo e contador regressivo do tempo para expiracéo da sessao.

4.6.10.169. Permita o envio através de correio eletrbnico dos dados da nota fiscal para a consulta
pelo tomador de servigos.

4.6.10.170. Incluir e alterar informag¢@es cadastrais de tomadores/prestadores.

4.6.10.171. Permitir autorizar individualmente os contribuintes para emissdo da NFS-e para
tomadores néo identificados e tomadores residentes no exterior.

4.6.10.172. Permitir a autoridade fiscal liberar ou cancelar qualquer autorizacdo para emissao de
Notas Fiscais Eletrénicas em qualquer momento via internet.

4.6.10.173. Permitir ao fiscal bloquear ou ndo a alteracao do endereco do tomador ja cadastrado,
pelo emissor da NFS-e na emisséo da NFS-e.

4.6.10.174. Consultar de forma agrupada a NFS-e por filtro de Periodo (data emissao) e Contribuinte,
totalizando o nimero de NFS-e emitidas por contribuinte.

4.6.10.175. Consultar de forma agrupada a NFS-e por filtro de Periodo de competéncia e
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Contribuinte, totalizando o nimero de NFS-e emitidas por contribuinte.

4.6.10.176. Consultar as NFS-e com a opcao de visualizagdo em tela e exportagdo em XML e PDF,
com os seguintes filtros por: periodo, competéncia, natureza de operacao e atividade fiscal.

4.6.10.177. Substituir notas fiscais, inclusive com a opc¢éo de realizar essa a¢do em lote.

4.6.10.178. Cancelar notas fiscais, inclusive com a op¢do de realizar essa acdo em lote.

4.6.10.179. Cadastrar os Beneficios Fiscais, com op¢édo para informar o percentual de desconto,
periodo de vigéncia.

4.6.10.180. Conceder o Beneficio Fiscal individualmente aos contribuintes selecionados informando
a vigéncia do beneficio.

4.6.10.181. Consultar os Beneficios Fiscais concedidos, com filtro por competéncia, CNPJ e Razéo
Social.

4.6.10.182. Habilitar a op¢éo do faturamento antecipado, quando a NFS-e emitida é gerada para
competéncia seguinte a da emisséao.

4.6.10.183. Credenciar individualmente os contribuintes autorizados para emisséo da NFS-e com
Faturamento Antecipado.

4.6.10.184. Definir a quantidade méaxima de dias para o cancelamento da NFS-e.

4.6.10.185. Definir a mensagem informativa para os emitentes optantes do Simples Nacional que é
apresentada nas observactes da NFS-e.

4.6.10.186. Definir e alterar o texto de instrucéo e responsabilidade que sera impresso no termo de
uso da NFS-e pelo contribuinte

4.6.10.187. Cadastrar e gerenciar tipos de motivos de cancelamento da NFSe.

Permitir ao usuario administrador configurar a informacgdes pertinentes ao cadastro da Prefeitura tais

como:

4.6.10.188. Configuracdo o nome, endereco completo e website da prefeitura.

4.6.10.189. Permitir ao administrador cadastrar enquadramento fiscal e os tipos de Natureza de
Operacao e definir para qual enquadramento podera ser utilizado e suas respectivas regras
de utilizacéo;

4.6.10.190. Permitir a definicdo de plano de contas para controle de ISS-Bancos;

4.6.10.191. Opcéao para informar os dados do plano de contas da COSIF, para efetuar o langamento
referente ao 1ISS-Bancos.

4.6.10.192. Gerar guias para pagamento do lancamento referente ao ISS-Bancos.

4.6.10.193. Gerar guias complementares para contribuintes.

4.6.10.194. Lancar compensacdo para contribuintes.

4.6.10.195. Consultar compensacdes de contribuintes.

NFS-e Empresas do Municipio

4.6.10.196. Permitir ao contribuinte vincular o contador responsavel para ter acesso ao sistema.

4.6.10.197. Permitir ao usuario selecionar quais as atividades da Lista de Servicos que ele utilizara
para emissdo da NFS-e e definir a principal.

4.6.10.198. Permitir cadastrar a declarac@o de RPS (Recibo Provisério de Servigo) com a conversao
em NFS-e (Nota Fiscal de Servigo Eletrénica).

4.6.10.199. Permitir substituicdo de RPS (recibo provisoério de servico).

4.6.10.200. Personalizag¢éo da sua logomarca para visualizagdo/ impressao da nota fiscal.

4.6.10.201. Cadastrar pessoas, quando estas ndo estiverem no banco de dados da prefeitura.

4.6.10.202. Permitir que os prestadores de servigos vinculem seus tomadores de servicos para
facilitar no momento da emisséo da nota.

4.6.10.203. Permita a declaracéo de informacdes recebidas para lancamento do ISS Retido.

NFS-e - Contador
4.6.10.204. Acesso as informacdes habilitadas para o seu cliente, inclusive geracdo de guias de
recolhimento.
4.6.10.205. Desvincular os seus clientes.

NFSe — Prestador Fora do Municipio
Possuir funcionalidade que permitam ao prestador e tomador de servi¢os de fora do municipio:
4.6.10.206. Gerar declaragéo das notas emitidas
4.6.10.207. Gerar declaracéo das notas recebidas
4.6.10.208. Gerar guias para pagamento do langamento do ISS (quando for o caso).




ESTADO DE SANTA CATARINA PAGING. .

MUNICIPIO DE CAPAO ALTO
PREGAO PRESENCIAL N.c PMCAQ05/2019

Integracfes Web

4.6.10.209. Possuirintegracdo com o sistema de arrecadacgdo atualmente em uso no municipio para
lancamento e pagamento do ISS.

4.6.10.210. Permita a comunicacao e integragdo com sistemas externos através Web Services, por
intermédio da comunicag¢do de arquivos XML padronizados com layout definido pela
prefeitura.

4.6.10.211. Disponibilizem o arquivo de validagdo SCHEMAS XML (XSD) referente a importacao de
RPS via lote.

4.6.10.212. Possibilitar a geracdo de notas fiscais eletrénicas via web service.

4.6.10.213. Possibilitar o envio de lote RPS para conversdo em notas fiscais eletrénicas via web
service.

4.6.10.214. Possibilitar o cancelamento de notas fiscais eletrénicas via web.

4.6.10.215. Possibilitar a consulta de notas fiscais eletronica por RPS via web.

4.6.10.216. Possibilitar a consulta de lote RPS via web service.

4.6.10.217. Possibilitar a consulta de notas fiscais eletrdnicas por faixa via web service.

4.6.10.218. Possibilitar o envio de lote de notas recebidas via web service.

4.6.10.219. Possibilitar a consulta do lote de notas recebidas via web service.

4.6.10.220. Possibilitar a consulta de notas recebidas por faixa via web service.

4.6.11. Moédulo Protocolo web/ Documentos Eletrénicos
Caracteristicas Técnicas

4.6.11.1. Servidor Web com Certificado de seguranca SSL com validag&o estendida, garantindo assim a
troca de dados criptografados entre o servidor e todos os usuarios.

4.6.11.2. Sistema 100% WEB, para uso em computador, tablet e smartphone. A interface é responsiva,
ajustando-se de acordo com o dispositivo utilizado, garantindo boa leitura e usabilidade.

4.6.11.3. Acesso seguro: Servidor WEB com certificado de seguranca SSL, garantindo assim a troca
de dados criptografados entre o servidor e todos os usuarios do sistema.

4.6.11.4. Servidor de aplicacdo e banco de dados: Arquitetura distribuida e Data center certificado e
localizado no territério nacional.

4.6.11.5. Garantia de SLA (Acordo de nivel de servico) para atendimento e no minimo 98% de
disponibilidade e uptime do sistema - a serem publicamente disponibilizado em uma pagina de
status. SLA para atendimento:

e Até 2 horas - tempo para primeira resposta;
e Até 4 horas - retorno sobre problema constatado;
e Até 24 horas - retorno sobre prazo de conserto/adaptacdo de problema constatado

4.6.11.6. Copia de seguranca automatizadas (backups) sem necessidade de acdo por parte da
Entidade e de responsabilidade da Contratada:

4.6.11.7. Sistema de notificacdo de e-mail com entregabilidade estendida, garantida por autenticacéo
nos padrbes SPF e DKIM e envio dos e-mails por meio de IP dedicado;

4.6.11.8. E-mails de saida enviados com encripta¢éo TLS e possibilidade de descadastrado para quem
recebe;

4.6.11.9. Por se tratar de um servico de internet, € necesséria a utilizacdo de mecanismo de bloqueio
de abuso/spam/rob6s para insercdo de informacdes na plataforma, tal servico usa ferramentas
gue provem que o requerente € humano, por meio de testes de digitagdo de codigos e/ou
identificacdo de padrdes em fotografias/imagens.

4.6.11.10. Possui possibilidade de visualizagédo de informac6es georreferenciadas em modo mapa,;

Seguranca

4.6.11.11. O acesso a plataforma se d& por meio de senha pessoal e intransferivel cadastrada pelo
Administrador do sistema ou usuario por ele autorizado.

4.6.11.12. Usuéarios podem recuperar a senha por meio de um formulario de "esqueci a senha",
remetido ao e-mail cadastrado e confirmado.

4.6.11.13. Contatos externos podem se cadastrar e também recuperar senhas, caso ja estejam
cadastrados. Contatos também podem utilizar cadastros em Redes sociais certificadas para
acessar a ferramenta.
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Acesso a Plataforma
Acesso Interno
4.6.11.14. A parte interna da plataforma é acessada por usuarios autorizados da Organizacéo,
mediante cadastro seguro.
4.6.11.15. O usuario administrador tem acesso a todas as funcionalidades da plataforma e tem
possibilidade de cadastrar setores e usuarios em toda a organizacao.
4.6.11.16. Cadastro Unico de usuarios, acesso a todos os médulos no mesmo local e mesma
ferramenta, plataforma integrada.
4.6.11.17. Possibilidade de customizacdo de quais usuarios ou setores acessam quais modulos,
existindo a possibilidade e restringir ainda os atos de abertura de documento ou movimentacao.
4.6.11.18. O cadastro de novos usuarios € feito por responsaveis diretos do seu setor ou
hierarquicamente superior, ficando assim registrado a data/hora e usuério que o cadastrou,
caracterizando a criacdo de uma cadeia de responsabilidades e possibilidade de rastreamento
de informages por IP e informagfes técnicas: navegador de acesso, versao.
4.6.11.19. O cadastro do usuério contém as informacdes. Nome, Cargo, Funcdo, Matricula, CPF,
Sexo, Data de Nascimento, Senha (de uso pessoal) e Foto.
4.6.11.20. Os usuarios podem editar seus dados a qualquer momento, inclusive senha.
4.6.11.21. Afoto, caso presente, é visivel durante a tramitacdo de documentos, de modo a identificar
visualmente as pessoas que estdo dando continuidade nos processos;
4.6.11.22. Um administrador do sistema pode alterar o setor que um usudrio trabalha (A partir deste
momento ele tém acesso somente aos documentos do setor atual, porém todo o seu histérico
continua no setor anterior).
4.6.11.23. Nao ser possivel excluir o cadastro de um usuario, somente suspender 0 acesso,
mantendo todo seu histérico.
4.6.11.24. Niveis de acesso: possibilidade da divisdo de permissdes por usuarios:
4.6.11.24.1. Master: Pode acessar e interagir em todos o0s documentos/setores da
Organizacao.
4.6.11.24.2. Administrador: Acessar somente documentos do seu setor, porém pode
gerenciar usuarios, setores e estatisticas de toda a Organizagéo.
4.6.11.24.3.  Nivel 1: Pode movimentar documentos do setor e cadastrar novos usuérios, bem
como subsetores abaixo de sua hierarquia atual. Pode também acessar todos os
documentos e interagir em todos os subsetores abaixo do setor atual.
4.6.11.24.4.  Nivel 2: Somente movimenta documentos do setor atual.
4.6.11.24.5.  Nivel 3: Somente visualiza documentos do setor atual.

Acesso Externo
4.6.11.25. A parte externa da plataforma pode ser acessada por contatos externos da Organizagéo.
4.6.11.26. Possibilidade de login no Workplace por e-mail e senha, certificado digital ou via integracéo
com rede social;
4.6.11.27. Cadastro de contatos/pessoas externos que também poderdo interagir na ferramenta via
acesso ao Workplace (parte externa) ou por meio de integracdo de e-mail.
4.6.11.28. Possibilidade de abertura de documentos externamente por usuarios internos do proprio
sistema, com mesmo login/senha, neste caso a identificacdo é somente no cadastro da pessoa
e seu atual setor de trabalho n&o € vinculado.
4.6.11.29. As pessoas externas a Entidade (clientes, fornecedores, pessoas fisicas) podem se cadastrar
no sistema de atendimento preenchendo um formuléario com dados pessoais;
4.6.11.30. O login social podera acessar uma conta pré-existente, caso o e-mail seja 0 mesmo.
4.6.11.31. Mediante este cadastro, é possivel acessar areas especificas para:
4.6.11.31.1. Abertura de Atendimento, atualizacdo e acompanhamento do mesmo;
4.6.11.31.2. Consulta de autenticidade de Oficios recebidos;
4.6.11.31.3. Consulta de boletos recebidos;
4.6.11.31.4. Consulta, acompanhamento e atualizacdo de documentos;
4.6.11.31.5. Anexo de novos arquivos;
4.6.11.31.6. Possibilidade de criagdo de cadastro ao receber um e-mail de uma pessoa que até
entdo ndo fazia parte do banco de cadastros. Tal pessoa recebe, obrigatoriamente, um e-
mail com mensagem personalizada de volta confirmando seu primeiro cadastro na Central
de Atendimento. A senha, neste caso, é gerada automaticamente.
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Estruturacdo da Informacéo

4.6.11.32. A plataforma é organizada hierarquicamente por setores e subsetores, de acordo com a
Organizacao Setorial da Entidade.

4.6.11.33. Os usuarios internos da plataforma sdo vinculados a um setor principal e existe a opcao
de também ter acesso a demandas de outros setores (quando se trabalha em mais de um setor).

4.6.11.34. Usuérios nivel 1 presentes em setores onde 0 mesmo possua subsetores podem trocar de
setor e ter acesso as demandas de sua arvore;

4.6.11.35. As demandas no sistema s&o multi-setor, ou seja, cada setor envolvido pode tramitar,
encaminhar, definir um estagio de andamento bem como marcar unitariamente como resolvido,
néo alterando a situacéo geral do documento. Tem-se como demanda resolvida apenas quando
todos os envolvidos resolvem e arquivam a solicitagéo.

4.6.11.36. Todo documento pode ser rastreado por meio de nimero gerado, codigo ou QR Code. O
acesso aos documentos somente é permitido para usuarios devidamente autorizados por meio
de envio, encaminhamento dos documentos ou entrega de chave publica (c6digo) para consulta.

4.6.11.37. Todos 0s acessos aos documentos e seus despachos séo registrados e ficam disponiveis
a listagem de quem visualizou, de qual setor e quando. Funcionalidade para dar mais
transparéncia no trabalho que esté sendo feito pelos envolvidos.

4.6.11.38. Caracteriza-se como "Inbox" a caixa de entrada geral de documentos da Organizacao,
divididas por setor.

4.6.11.39. Os documentos da Organizacao estardo presentes no "Inbox" dos setores, de acordo com
permissdes setadas no momento de sua criagdo ou encaminhamento. Usuarios vinculados aos
documentos terdo acesso a eles pelo "Inbox pessoal”, além do Inbox do setor, onde aparecem
todos os documentos, independente de estarem associados a alguém ou estarem sem
atribuicdo individual.

4.6.11.40. Documentos sempre estdo associados a setores e usuarios tém a possibilidade de
participar dos documentos, atribuir responsabilidade para si préprio e fazer com que tal demanda
apareca no "Inbox Pessoal"

Modularidade

4.6.11.41. A plataforma tem seu funcionamento dividido em médulos de modo a retratar a realidade
operacional da Organizacao, os médulos podem ser acessados por usuarios internos e externos,
devidamente autorizados e configurados durante setup da ferramenta;

4.6.11.42. Os modulos podem ter carater de comunicacao, informacdo ou gerenciais/operacionais,
onde as informagdes sdo acessadas por usudrios e setores devidamente autorizados.

4.6.11.43. Todos os modulos utilizam do sistema de notificagbes multicanal, de acordo com
parametrizacéo e configuracdo Unicas para cada processo.

4.6.11.44. Possibilidade de parametrizacdo para adicdo de campos personalizados na abertura de
documentos;

4.6.11.45. Registro e rastreamento de documentos por meio de QR Code e mediante identificacéo
do usuario. So é possivel rastrear documentos em que o usuario tenha acesso.

4.6.11.46. Layout de impressédo dos documentos de acordo com fonte padrédo e cores da Entidade

Médulos
Memorando
4.6.11.47. Também podendo ser chamado de Memorando, Chamado Interno, Mensagem interna;
4.6.11.48. Troca de informacg@es internas na organizacédo: podendo ter respostas, encaminhamentos,
notas internas.
4.6.11.49. Possibilidade de envio de comunicagao privada, onde apenas o remetente e o destinatario
tém acesso ao documento e seus despachos e anexos.
4.6.11.50. Permite a movimentacdo de documentos por meio de despachos/atualizacoes.
4.6.11.51. Possibilidade de anexar arquivos ao enviar um documento ou em suas
atualizac6es/despachos (Respostas e Encaminhamentos).

Circular

4.6.11.52. Troca de informagfes internas na organizacdo: entre um setor e diversos outros, com
carater de informacéo.

4.6.11.53. Possibilidade de consulta da data/hora que cada usuario de cada setor recebeu.
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4.6.11.54. Possibilidade de respostas a circular, podendo esta ser aberta (todos os envolvidos na
circular podem visualizar) ou restrita (somente usuarios do setor remetente a podem visualizar).

4.6.11.55. Possibilidade de anexar arquivos ao enviar a circular ou em suas atualizag6es/despachos
(Respostas e Encaminhamentos).

4.6.11.56. Possibilidade de incluir uma atividade ou prazo dentro da circular, para controle de datas.

4.6.11.57. Possibilidade de arquivar a circular recebida e parar de acompanhar: para que respostas
e encaminhamentos de outros setores ndo devolvam o documento para a caixa de entrada do
setor;

4.6.11.58. Possibilidade de encaminhamento da circular para um setor até entdo ndo presente no
documento;

Atendimento

4.6.11.59. Também chamado de Manifestacéo, sdo atendimentos realizados por meio do setor de
Ouvidoria da Organizacao

4.6.11.60. Abertura de atendimento por: Acesso externo via site da Organizacdo ou cadastro de
atendimento por operador do sistema.

4.6.11.61. Modos de visualizagdo: em lista (tabelado), por prazo e por mapa geogréafico.

4.6.11.62. Possibilita o registro de qualquer tipo de documento, com histérico do seu recebimento e
tramitacdes, até seu encerramento.

4.6.11.63. Permite acesso aos dados do atendimento através de cédigo ou login do emissor.

4.6.11.64. Permite o cadastramento do roteiro inicial padrdo de cada Solicitacdo por assunto e
finalidade;

4.6.11.65. Alista de assuntos € pré-cadastrada, de modo a facilitar a escolha do tipo de demanda por
meio de menu de escolha;

4.6.11.66. Comprovante de atendimento (cédigo) mostrado para o interessado no momento da
incluséo da solicitagdo com login e senha pela web ou de forma anénima.

4.6.11.67. Registra a identificacdo do usuario/data que promoveu qualquer manutencao
(cadastramento ou alteracdo) relacionada a um determinado Ouvidoria, inclusive nas suas
tramitacdes.

4.6.11.68. Inclusédo de anexos nos documentos, podendo ser imagens, documentos, planilhas, etc.

4.6.11.69. O setor de destino do atendimento acessa diretamente o histérico ou documento especifico,
tem a total liberdade de encaminhar ou responder, a alguém internamente ou diretamente ao
requerente.

4.6.11.70. Os setores/areas da empresa podem resolver sua participacdo na demanda
unilateralmente e ela continua em aberto por quem esta com alguma tarefa pendente ou
atendendo integralmente o requerente.

4.6.11.71. Configuracéo dos assuntos e historico de atendimentos.

4.6.11.72. Registro de usuéario / data de todo cadastramento ou encaminhamento dos atendimentos.

4.6.11.73. Avaliacdo de atendimento por parte do requerente na visualizagcao externa do documento
de atendimento. Podendo reabrir, caso tenha interesse.

4.6.11.74. Todos os usuarios que estdo em setores envolvidos pela demanda, terdo acesso ao
documento. A menos que seja privado.

4.6.11.75. Possibilidade de avaliacdo do atendimento diretamente no e-mail de confirmacdo do
fechamento: o solicitante pode clicar em um link direto, dando uma nota de 1 a 10

4.6.11.76. Todos os acessos a demanda e despachos séo registrados e tem- se a listagem de quem
acessou, de qual setor e quando.

4.6.11.77. Possibilidade de direcionamento automatico da demanda baseado no tipo de atendimento
e no assunto do mesmo. Criagdo de regras de acesso.

4.6.11.78. Possibilidade de ativacdo ou ndo dos modos de identificacdo do atendimento: Normal,
Sigiloso (onde somente o setor inicial pode ver os dados do requerente e suas respostas - tanto
pelo painel de acompanhamento quanto quando respondido diretamente por e-mail) e anénimo,
onde néo é necessario realizar cadastro para abertura de solicitacao.

4.6.11.79. Possibilidade de escolha no modo de funcionamento acerca de manifestacées annimas,
recebendo-as pela internet ou por meio de mensagem informando que s6 é aceito demandas
andnimas presencialmente;

4.6.11.80. Possibilidade de organizacdo de informagfes das solicitagbes por diversos agentes
(solicitante/requerente, prestador ou empresa associada). Controle de acesso no mesmo
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documento com diversos agentes, os mesmos podendo acessar area restrita (com e-mail e
senha) para responder.

4.6.11.81. Integracdo com e-mail, ndo é necessario adentrar area restrita para responder ou fechar
solicitacBes na qual o agente esta envolvido.

4.6.11.82. Possibilidade de organizag&o por assunto e sub-assunto.

4.6.11.83. Possibilidade de ordenacao de demandas por prazo a vencer, nimero, Ultima atividade.

4.6.11.84. Possibilidade de filtrar entrada de solicitacdes por cidade, associada a categoria de uso do
gue esta prestes a ser explanado/redigido na solicitacao.

Protocolo

4.6.11.85. Abertura de protocolo/processos por: Acesso externo via site da Organizagédo, smartphone
ou cadastro de atendimento por operador do sistema.

4.6.11.86. Modos de visualizac&o: em lista (tabelado), por prazo.

4.6.11.87. Possibilita o registro de qualquer tipo de documento, com histérico do seu recebimento e
tramitacOes, até seu encerramento.

4.6.11.88. Permite acesso aos dados do protocolo por meio de cddigo ou login do emissor.

4.6.11.89. Permite o cadastramento do roteiro inicial padrdo de cada Solicitagdo por assunto e
finalidade;

4.6.11.90. Alista de assuntos é pré-cadastrada, de modo a facilitar a escolha do tipo de demanda por
meio de menu de escolha;

4.6.11.91. Comprovante de atendimento (codigo) mostrado para o interessado no momento da
incluséo da solicitacdo com login e senha pela web ou de forma anénima.

4.6.11.92. Registra a identificagdo do usuéario/data que promoveu qualquer manutencao
(cadastramento ou alteracdo) relacionada a um determinado Ouvidoria, inclusive nas suas
tramitacdes.

4.6.11.93. Incluséo de anexos nos documentos, podendo ser imagens, documentos, planilhas, etc.

4.6.11.94. O setor de destino do atendimento acessa diretamente o histérico ou documento especifico,
tem a total liberdade de encaminhar ou responder, a alguém internamente ou diretamente ao
requerente.

4.6.11.95. Os setores/areas da empresa podem resolver sua participacdo na demanda
unilateralmente e ela continua em aberto por quem esta com alguma tarefa pendente ou
atendendo integralmente o requerente.

4.6.11.96. Configuracdo dos assuntos.

4.6.11.97. Registro de usuario / data de todo cadastramento ou encaminhamento dos atendimentos.

4.6.11.98. Avaliacao de atendimento por parte do requerente. Podendo reabrir, caso tenha interesse.

4.6.11.99. Todos os usuarios que estdo em setores envolvidos pela demanda, terdo acesso ao
documento. A menos que seja privado.

4.6.11.100. Todos os setores envolvidos podem ver todos os despachos. Menos em circulares onde
os despachos possuem a opcao de serem enderecados exclusivamente ao remetente.

4.6.11.101. Todos os acessos a demanda e despachos sao registrados e tem-se a listagem de quem
acessou, de qual setor e quando.

4.6.11.102. Possibilidade de direcionamento automatico da demanda baseado no tipo de atendimento
e no assunto do mesmo. Criagéo de regras de acesso.

4.6.11.103. Possibilidade de ativacdo ou ndo dos modos de identificacdo do atendimento: Normal,
Sigiloso (onde somente o setor inicial pode ver os dados do requerente) e andnimo, onde nao é
necessario realizar cadastro para abertura de solicitacao.

Lei de Acesso a Informagao

4.6.11.104. Possibilidade de recebimentos de demandas oritindas da LAI - Lei de Acesso a Informacao;

4.6.11.105. As solicitagBes podem ser feitas via internet ou cadastradas manualmente por operador, a
partir de visita presencial, telefonema ou correspondéncia do solicitante;

4.6.11.106. Possibilidade de resposta/encaminhamento da demanda internamente para qualquer setor
da arvore que tiver ao menos um usuario ativo;

4.6.11.107. Incluséo de anexos na solicitacdo original ou em qualquer uma das movimentagcdes

4.6.11.108. Funcionalidades similares as demais estruturas de documentos

4.6.11.109. Possibilidade de categorizagdo das demandas pro assunto

4.6.11.110. Possibilidade de divulgacédo publica na web de gréafico contendo as informagfes de:
quantidade total de demandas da LAl recebidas, divisédo do quantitativo por assunto, por setor,
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por situacdo ou por prioridade;

Oficios

4.6.11.111. Envio de documentos oficiais Externos com E-mails rastreados;

4.6.11.112. O documento € gerado dentro da Organizacéo e remetido de forma oficial e segura a seu
destinatério, via e-mail. Com possibilidade de notificacdo por SMS (caso disponivel);

4.6.11.113. Possibilidade de enviar automaticamente o Oficio ao salvar ou em momento posterior, por
meio de ag&o "Enviar por e-mail", com a outra parte recebendo o conteddo do Oficio e podendo
interagir, ndo necessitando imprimir e responder por meio fisico;

4.6.11.114. Possibilidade de receber respostas dos Oficios via sistema (Central de Atendimento) ou
guando o destinatario responder o e-mail de notificacéo

4.6.11.115. Transparéncia de movimentac@es e todo o histérico mantido no sistema;

4.6.11.116. Utilizacao de base Unica de contatos para todos os médulos da plataforma;

4.6.11.117. O destinatario nao precisa ser usuario da plataforma para acessar o documento ou tramita-
lo, basta ser cadastrado em Contatos

4.6.11.118. Os oficios a serem acessados na parte externa da plataforma compartilham de mesma
numeracao do oficio interno

4.6.11.119. Possibilidade de geracdo de QR-Code para cada oficio enviado;

Intimacéo

4.6.11.120. Envio de intimac¢@es oficiais externas com E-mails rastreados, sem a necessidade de
confeccao, impressao ou carimbo em papel para ter carater oficial perante a Organizacao;

4.6.11.121. Controle de geracgdes de intimacdes podem ser liberadas a determinados setores e/ou
USuarios

4.6.11.122. Possibilidade de geracéo e envio da intimagéo para contatos previamente cadastrados e
com endereco de e-mail valido

4.6.11.123. A tela de geragéo da intimacgao possui: destinatario (contato), assunto e corpo do texto a
ser redigido para ser posteriormente enviado;

4.6.11.124. Possibilidade de rastreamento da intimag&o se o servidor de e-mail do destinatario nao
bloguear imagens, desta forma, assim que o documento é entregue, o sistema pode apontar a
indicacdo de e-mail entregue;

4.6.11.125. Indicacdo de e-mail lido no momento que o destinatario o abre (também se ndo houver
blogueio de imagem);

4.6.11.126. Relatdrios e graficos da quantidade de intima¢des enviadas, por periodo

Processo Administrativo

4.6.11.127. Possibilidade da criacdo de Processos Administrativos na organizacdo, vinculando um
contato para ser parte envolvida em tal,

4.6.11.128. Criagdo do processo, encaminhamentos e respostas;

4.6.11.129. Anexo de arquivos no processo original ou em seu despacho;

4.6.11.130. Possibilidade de inclusdo de outros documentos para serem referenciados no
Processo administrativo;

4.6.11.131. Possibilidade de visualiza¢cdo em modo cronolégico, ou seja, todos os documentos
incluidos na arvore do processo podem ser visualizados abertos como forma de abrir o
histérico;

Documento

4.6.11.132. Possibilidade de assinatura digital ICP-Brasil para arquivos PDF anexados;

4.6.11.133. Possibilidade de adicionar respostas e encaminhar o documento para outros setores
da Organizacéo;

4.6.11.134. Possibilidade de cadastrar assuntos especificos para os documentos e configurar
roteamento automatico (distribuicdo do documento para setores pré-definidos);

4.6.11.135. Possibilidade de uso: assinatura / envio de empenhos, ordens de pagamento, entre
outros.

4.6.11.136. Configuracdo para envio por e-mail ou SMS (caso aplicavel), de alertas, avisos e
demais informacdes sobre o documento;

4.6.11.137. Configuracdo para certos setores e/ou usudrios poderem enviar documentos;

4.6.11.138. Numeragdo automatica do documento, iniciando de 1 a cada troca de ano;
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4.6.11.139. Possibilidade de configuracdo permitindo numeracédo Unica dentro de cada setor ou
permitindo numerac¢do manual;

4.6.11.140. Possibilidade de configuracdo permitindo que usuarios externos enviem ou consultem
documentos;

4.6.11.141. Possibilidade de anexar arquivos no documento e em suas movimentacdes, com
suporte aos formatos GIF, JPG, JPEG, Al, PSD, SVG, INDD, MP3, WAV, OGG, AVI, MPG,
MPEG, M4V, PNG, MP4, 3GP, BMP, CSV, DOC, DOCX, MSG, EML, EMLX, EMLM, DOCM,
XLS, XLSX, XLSM, PPT, PPTX, PPTM, PAGES, NUMBERS, PDF, RTF, DWG, ZIP, RAR,
TXT, ODT, ODS, ODP, ODB, ODD, TIF, TIFF e CDR;

4.6.11.142. Possibilidade de inserir tabelas no corpo do texto do documento, bem como
formatacao simples: negrito, italico, sublinhado, listas, links e alinhamento;

4.6.11.143. Possibilidade de geracdo de QR-Code para cada documento enviado;

4.6.11.144. Registra a identificagdo do usuario/data que promoveu qualquer manutencao
(cadastramento ou alteragéo) relacionada a um determinado documento, inclusive nas suas
tramitacdes;

5. PROCESSO DE AVALIACAO DE CONFORMIDADE

Para resguardo do excepcional interesse publico, evitando os transtornos e prejuizos causados por uma
aquisicdo que ndo atenda as necessidades da Administracéo Puablica, logo apos a fase de analise documental
da sesséo de pregéo, antes de declarado o vencedor e homologado o certame, devera ser realizada sessao
(ou gquantas forem necessarias) visando avaliar o sistema ofertado pela proponente e se este atende aos
requisitos de sistema requeridos para atender as necessidades da Contratante.

A avaliacé@o deverd ser realizada por uma Equipe Técnica composta pelos integrantes das areas que seréo
atendidas pelo novo sistema ou terceiros com comprovado conhecimento técnico.

A avaliacdo de conformidade serd realizada por servidores usuarios dos sistemas, a serem designados pela
Secretaria de Administracéo e Financas e deverd ser realizada nas dependéncias da Prefeitura Municipal, em
ambiente destinado para este fim.

Caso o sistema apresentado ndo atenda 95% dos requisitos técnicos e das especificagfes Técnicas este serd
desclassificado, sendo chamado o segundo colocado para 0 mesmo procedimento de avaliacdo e assim
sucessivamente até que um dos classificados atendas as exigéncias edilicias.
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PREGAO N°

PMCAO005/2019 ANEXO “v”

PROPOSTA COMERCIAL

Registro de Pregos para Contratagdo de empresa especializada para implantagao, capacitacdo e fornecimento de licenca de
uso temporéria de sistema de gestdo publica com acesso simultaneo para usuérios da administracdo municipal direta e indireta
da administragdo municipal, que atenda as especificacdes técnicas, os quantitativos e servigos técnicos correlatos, descritos
no Anexo IV deste Edital, em conformidade com a Lei Complementar 123/2006, e Leis n° 10.520/02, n° 8.666 de 21/06/93 e suas
alteracOes posteriores, Para Prefeitura Municipal de Capao Alto, Fundo Municipal de Saude, Fundo Municipal de Assisténcia
Social e Camara de Vereadores do Municipio de capdo Alto SC.
IDENTIFICACAO DA EMPRESA:

Razéo
Social Endereco:
Bairro: Municipio Estado:
CEP Fone/Fax
E-mail: CNPJ:
Item Licenca de Uso, Suporte Técnico e Atualizacédo legal Un. Med Qtde R$ Unit. R$ Unit. R$ Total
e Corretiva Maximo Proposto
PREFEITURA DE CAPAO ALTO
1 Planejamento PPA/LDO/LOA Més 12
2 Gestdo Contabil — Execugdo Orcamentéria, Tesouraria, Més 12
Contabilidade, Lei Fiscal e Monitor NF-e
3 Compras, Licitacbes e Contratos Més 12
4 Patriménio Més 12
5 Almoxarifado Més 12
6 Frotas Més 12
7 Folha de Pagamento, Recursos Humanos, eSocial, Més 12
Seguranca e Medicina Trabalho / Portal Servidor
8 Tributagdo Publica / ISS via Internet / Executivo Fiscal / Més 12
Portal Cidad&do
9 Nota Fiscal de Servico Eletrdnica Més 12
10 Portal da Transparéncia Més 12
11 Documentos Eletrénicos Més 12
TOTAL
FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE
12 Contabilidade Publica / Tesouraria Més 12
13 Compras, LicitacGes e Contratos Més 12
14 Gestdo de Pessoas (Folha de Pagamento, Recursos
Humanos, eSocial, Seguranca e Medicina Trabalho /
Portal Servidor)
TOTAL
FUNDO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL
15 Contabilidade Publica / Tesouraria Més 12
16 Compras, Licitacbes e Contratos Més 12
TOTAL
CAMARA MUNICIPAL DE VEREADORES
17 Contabilidade Publica / Tesouraria Més 12
18 Compras, LicitacGes e Contratos Més 12
19 Patrimdnio Més 12
20 Gestdo de Pessoas (Folha de Pagamento, Recursos Més 12

Humanos, eSocial, Seguranca e Medicina Trabalho /
Portal Servidor)

SERVICOS TECNICOS PARA PREFEITURA, INSTITUTO DE PREVIDENCIA E FUNDOS MUNICIPAIS
Item Servigos Técnicos un. Qtde | R$ Unit. R$ Unit. R$
Med Méaximo Proposto Total
17 Migracdo de dados e implantacdo do novo sistema Serv. 01
18 Capacitacdo e acompanhamento pés implantacdo dos usuarios Serv. 01
19 Diagnostico para verificar as inconsisténcias na base de dados em relagdo aos
leiautes do eSocial. A verificagdo devera contemplar os campos obrigatérios e
novas parametrizagdes exigidas pelo eSocial. A empresa contratada devera | ggpy. 01
apresentar um diagndstico (relatério) com as agées que deverao ser feitas para
corrigir as possiveis deficiéncias na base de dados.
20 Hora Técnica para atendimento na sede da Contratante para customizagoes,
desenvolvimento de rotinas ndo prevista no contrato e suporte presencial apés | Hora 200
0s 0 acompanhamento inicial (todas as despesas inclusas).
21 Hora Técnica para atendimento na sede da Contratada para customizagdes e Hora 200
desenvolvimento de rotinas ndo prevista no contrato

TOTAL SERVICOS

| VALOR TOTAL PROPOSTA
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1. CONDICOES DA PROPOSTA
a) Prazo de validade da proposta: dias.
b) Prazo do contrato: 12 meses, iniciando-se apds emissdo da ordem de servico.

3. DECLARACAO:

Declaramos, para os devidos fins, que nesta proposta estéo inclusas as despesas incidentes sobre o objeto

licitado, fica vedada qualquer alegag&o posterior que vise ressarcimento de custos ndo considerados nos
precos cotados.

Local/Data:
LICITANTE

Assinatura do
Responsavel Legal pela Empresa Carimbo CNPJ da
Empresa:
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PREGAO N° PMCAO005/2019

ANEXO “VI”

MINUTA DO CONTRATO REF. PREGAO PRESENCIAL N° PMCA005/2019

ORGAO GESTOR: MUNICIPIO DE CAPAO ALTO,
inscrito no CNPJ sob n.° 01.599.409/0001-39, com sede
na Rua Jodo Vieirade Oliveira, 500, Centro, Capéo Alto,

SC. EMPRESA: ....ccooiiiiiei , inscrita no CNPJ sob n°
............. , estabelecidanaRua................, Bairro
............. <Y 0

O Municipio de Capao Alto, pessoa juridica de direito publico, neste ato, por delegacéo, representado pelo
Prefeito Municipal, Sr. TITO PEREIRA FREITAS, portador do CPF n° 148.794.689/91, doravante denominado
ORGAO GESTOR e a Empresa .................... , Neste ato representada pelo Sr. ..., , portador do
CPF N® e, de ora em diante denominada EMPRESA REGISTRADA, resolvem celebrar este
Contrato, em decorréncia do Processo Licitatorio n® ............cccceeeeene , correlato a Pregdo Presencial n°
PMCAO005/2019, aberta em .../.../2019 e homologadaem ___ / /|  , consoante as clausulas:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

1.1 Contratacdo de empresa especializada para implantacado, capacitacdo e fornecimento de licenca de
uso temporéria de sistema de gestdo publica com acesso simultaneo para usuérios da administracao
municipal direta e indireta da administragdo municipal, que atenda as especificacbes técnicas, 0s
guantitativos e servigos técnicos correlatos, descritos no Anexo IV deste Edital, em conformidade com
a Lei Complementar 123/2006, e Leis n° 10.520/02, n° 8.666 de 21/06/93 e suas alteracfes posteriores.

CLAUSULA SEGUNDA - DO PRAZO, FORMA DE RECEBIMENTO E LOCAL DE ENTREGA DO OBJETO:

2.1 O fornecimento do objeto do presente processo licitatorio devera ser feita conforme necessidade da
administracdo do Municipio de Capé&o Alto, no municipio de Capao Alto, no endereco : Rua Jodo Vieira
de Oliveira, n°500, Centro, Capao Alto /SC.

2.2 O Prazo maximo para implantagdo dos sistemas € de no maximo 60 dias, a contar da assinatura do
contrato.

2.2 Despesas de Fretes e traslados correm as custas do fornecedor.

CLAUSULA TERCEIRA — DO(S) PRECO(S)

3.1 Os precos certos e ajustados pelas partes conforme proposta da Empresa Registrada, de R$ ..........
CLAUSULA QUARTA — DO(S) PAGAMENTO(S)

4.1 A Entidade Publica supra citada, efetuara o pagamento do objeto do presente Edital mediante emissao de
nota fiscal ou de servico. O(s) pagamento(s), se processara(do) apds a efetivacdo dos procedimentos legais
cabiveis e da comprovacédo de que foram atendidas as condi¢des estabelecidas no Contrato, Proposta de Precos
e demais Documentos inerentes ao Processo, nos prazos abaixo:
e Servicos de implantacdo e capacitacdo até 30 dias apds a conclusdo dos mesmos, mediante termo de
aceite emitido pelo Sec. De Administragéo;
e Licenca de uso dos sistemas, suporte técnico, manutencéo corretiva, legal e tecnolégica até o 10° dia
do més subsequente a prestacdo dos servicos;
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e Customizacges, suporte técnico presencial e chamados técnicos ndo inclusos nas obrigagbes da
contratada: pagamento em até 15 dias apds a concluséo dos servigos, através de nota fiscal de servigo,
acompanhada de solicitagéo de servicos e relatério de horas técnicas previamente autorizadas

e Os valores contratados serdo automaticamente reajustados depois de decorrido o primeiro ano
contratual, com base no indice IGP-M apurado no periodo de referéncia, ou na falta desse, pelo indice
legalmente permitido a época.

e Os precos somente serdo revisados quando houver alteracdo de valor, devidamente comprovada,
podendo ocorrer de acordo com o art. 65 da Lei 8.666/93 e alteracdes, mediante requerimento a ser
formalizado pela CONTRATADA

o A(s) despesa(s) decorrente(s) do fornecimento deste objeto, correrdo a conta da(s) Dotacéo(des)
Orcamentéria(s), da Lei Orcamentéria do Exercicio Vigente

e Na hip6tese de atraso no pagamento, por culpa exclusiva da Administracdo, o critério de atualizacéo
financeira é o IGP-M.

CLAUSULA QUINTA DA DOTACAO ORCAMENTARIA:

5.1 A(s) despesa(s) decorrente(s) do fornecimento deste objeto, correrdo a conta da(s) Dotacdo(des)
Orcamentéria(s), da Lei Orcamentaria do Exercicio vigente.

CLAUSULA SEXTA — DAS RESPONSABILIDADES E OBRIGACOES DA EMPRESA REGISTRADA
6.1 Cumprir todas as clausulas e condi¢des do Edital, de seu(s) Anexo(s) e do presente Contrato;

6.2 Assinar e devolver o Contrato em prazo ndo superior a 10 (dez) dias a contar da data do seu recebimento. A
recusa injustificada do adjudicatario em assinar/devolver o Contrato dentro do prazo estabelecido caracteriza o
descumprimento total da obrigacdo assumida, sujeitando-o as penalidades legalmente estabelecidas;

6.3 Aceitar nas mesmas condi¢8es contratuais, 0s acréscimos ou as supressoes que se fizerem necessarias, em
até 25% do valor inicialmente contratado, nos termos do § 1° do Artigo 65 da Lei 8.666/93 e Diplomas
Complementares;

6.4 Atender fielmente o objeto do edital, em acordo com os itens e condi¢des estabelecidas no instrumento, seus
anexos, proposta de precos, bem como normas e procedimentos técnicos e de seguranca consagrados e
pertinentes ao caso;

6.5 Dispor a época do atendimento ao objeto, de todas as maquinas, instrumentos, equipamentos, materiais e
mao-de-obra necessérios e imprescindiveis a sua execuc¢éo, ndo podendo invocar a sua falta como justificativa
para atraso ou imperfeicao;

6.6 Arcar com todos os 6nus e despesas decorrentes de consumo, conservacdo, reparos, avarias e perdas,
inclusive custos de reposi¢do e manutengdo, maquinas, equipamentos e materiais necessarios a execugao do
objeto;

6.7 Fornecer mao de obra capacitada e habilitada, em numero suficiente para suprir as necessidades de
atendimento ao objeto, sem qual quer dnus adicional ao Orgao Gestor;

6.8 Custear as despesas com salarios, encargos, seguro, transporte e outras que porventura venham a ser
criadas e exigidas por Lei, durante a execucdo do objeto deste Registro de Precos;

6.9 N&o subcontratar, no todo ou em parte, ou sob qualquer forma, transferir ou ceder a terceiros a execucéo do
objeto, sem consentimento prévio e expresso do Orgdo Gestor, ndo implicando tal consentimento, se ocorrer,
em qualquer vinculo entre esta Administracdo e eventuais subcontratadas, permanecendo a Empresa
Registrada, com total responsabilidade pela subcontratagéo, inclusive por danos causados a terceiros;

6.10 Responsabilizar-se pela idoneidade e pelo comportamento de seus empregados, e ainda por qualquer
prejuizo que estes possam causar a Administracdo ou a terceiros, durante o atendimento do objeto;
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6.11 Comunicar por escrito, qualquer anormalidade que, eventualmente, ocorra na execu¢do dos servigos, ou
gue possam comprometer a sua qualidade;

6.12 Manter durante toda a execu¢do do Contrato, em compatibilidade com as obrigacdes por ele assumidas,
todas as condi¢fes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitagéo;

6.13 Assumir a responsabilidade por qualquer dano causado ao Orgdo Gestor, inerentes a execugao ineficaz do
objeto deste Contrato;

6.14 Reparar, corrigir, remover, substituir, desfazer e/ou refazer, prioritariamente e exclusivamente & sua custa
e risco, no total ou em parte e dentro de um prazo ndo superior que o original, os materiais ou servi¢os executados
com vicios, defeitos, incorrecdes, erros, falhas, imperfeicdes ou recusados pelo Orgdo Gestor, decorrentes de
culpa da Empresa Registrada, inclusive por emprego de mao-de-obra ou materiais impréprios ou de qualidade
inferior, sem que tal fato possa ser invocado para justificar qualquer cobranca, a qualquer titulo,
responsabilizando-se por danos ou prejuizos causados, ficando obrigada, a corrigir, as suas expensas, defeitos
verificados, resultantes da inadequacéao da execucéo do objeto da contratacéo;

6.15 Manter quadro de pessoal suficiente para o fornecimento dos materiais/servicos, objeto deste Edital, sem
interrupcbes, seja por motivo de férias, descanso semanal, licenca, greve, falta ao servico e demissdo de
empregados;

6.16 Dispor de todos os equipamentos e ferramentas necessarias a plena execugdo do objeto deste edital
servicos;

6.17 Permitir ao representante do Orgdo Gestor fiscalizar os materiais/servicos, o qual podera sustar, recusar,
mandar fazer, refazer ou desfazer quaisquer servicos que nado estejam de acordo com as normas e
especificacdes técnicas usuais ou que atentem contra a seguran¢a dos usuarios ou de terceiros;

6.18 Fornecer todos os esclarecimentos e as informagdes técnicas que venham a ser solicitadas pelo Orgéo
Gestor sobre os servicos/materiais fornecidos.

CLAUSULA OITAVA - DAS RESPONSABILIDADES E OBRIGACOES DO ORGAO GESTOR
8.1 Emitir o Contrato ndo superior a 10 (dez) dias, contados da data da Homologacéao;

8.2 Encaminhar ao adjudicatario o Contrato, em prazo néo superior a 10 (dez) dias contados da data da sua
emisséao;

8.3 Efetuar os pagamentos em conformidade com as condi¢des prescritas no Edital;
8.4 Exercer ampla e permanente fiscalizacdo durante a execucdo do(s) servi¢o(s), objeto deste Edital;
8.5 Proporcionar todas as facilidades necessarias a boa execuc¢éo do objeto deste Contrato;

8.6 Prestar informacbes atinentes ao objeto da contratacdo que venham a ser solicitadas pela Empresa
Registrada;

CLAUSULA NONA — DO CONTRATO

9.1 A descri¢do e quantidades constantes no ANEXO IV - Termo de Referéncia contém a estimativa maxima
para fornecimento em 12 (doze) meses, e em conformidade com a legislacéo, ndo obrigando a Entidade Publica
a contratar/adquirir a quantidade total estimada, possibilitando a aquisi¢cdo integral, parcial ou mesmo a néo
aquisicao;

9.2 Homologado o resultado do certame, o Ente Publico do Municipio de Capao Alto convocara o vencedor para
assinatura do Contrato, no prazo de até 10 (dez) dias, o qual se constitui em compromisso formal de fornecimento
nas condicdes estabelecidas, observados os requisitos de publicidade e economicidade;
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9.3 Caso o proponente vencedor ndo atenda a convocacgéo, é facultado a Administracdo, dentro do prazo e
condicdes estabelecidas, convocar os remanescentes, na ordem de classificacdo, para fazé-lo em igual prazo e
nos termos de sua proposta, ou revogar o Lote respectivo, ou licita-lo;

9.8 Os precos registrados poderdo ser revistos em decorréncia de eventual reducdo daqueles praticados no
mercado, ou de fato que eleve o custo dos produtos registrados, cabendo ao Ente Plblico do Municipio de Capéao
Alto promover as necessérias negociacdes junto aos fornecedores;

CLAUSULA DECIMA — DO RECEBIMENTO

10.1 O(s) servigo(s) / material(s) que ndo atender(em), na sua plenitude, as especificacdes do Edital e seu(s)
anexo(s), apos notificacao, devera(ao) ser reexecutados sem atribuicdo de qualquer énus ao Orgdo Gestor, com
embasamento no disposto no Art. 76 da Lei de Licitacdes.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DAS PENALIDADES

11.1 Pela inexecucéo total ou parcial do Contrato pelo Empresa, poder&o ser aplicadas as penalidades prevista
nos artigos 86 a 88 da Lei 8.666/93, podendo a multa ser arbitrada em valor até 10% do fornecimento total, além
das medidas legais cabiveis;

11.2. Nos termos do artigo 7° da Lei 10.520, de 17 de julho de 2002, se o Licitante, convocado dentro do prazo
de validade da sua proposta, ndo o contrato, deixar de entregar ou apresentar documentacao falsa exigida para
0 certame, ensejar o retardamento da execucéo de seu objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar na
execucao do contrato, comportar-se de modo iniddneo ou cometer fraude fiscal, ficara impedido de licitar e
contratar com a Unido, Estados, Distrito Federal ou Municipios, e sera descredenciado nos sistemas de
cadastramento de fornecedores, sem prejuizo das multas previstas neste Edital e das demais cominacdes legais;

11.3 No caso de o convocado ndo assinar o Contrato ou, deixar de apresentar documentos solicitados para a
contratacdo ou, recusar-se a fazé-los no prazo estabelecido, sem prejuizo da aplicacdo de multa de até 20%
(vinte por cento) da sua Proposta Comercial e das demais sancdes previstas em lei, a Entidade Publica se
reserva ao direito de convocar outro licitante, observada a ordem e o limite de classificacdo e o direito de
preferéncia para ME ou EPP, e assim sucessivamente, hipétese em que o Pregoeiro podera negociar
diretamente com o licitante para obten¢&o de preco menor.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA VIGENCIA

12.1 O Contrato tera validade de 12 (doze) meses a contar da data da sua assinatura.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DO DIREITO DE RESERVA

13.1 A Entidade Publica do Municipio de Capéo Alto, reserva-se ao direito, de revogar o certame por razdes de
interesse publico devidamente justificado, ou de anula-lo, caso ocorram vicios de ilegalidade, nos termos do art.
49 da Lei de Licitacfes;

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA LEGISLACAO APLICAVEL E CASOS OMISSOS

14.1 O Presente Contrato reger-se-4 pelas disposi¢cdes expressas na n° 8.666/93 e Diplomas Complementares
e, pelos preceitos de Direito Publico, aplicando-se supletivamente os Principios da Teoria Geral dos contratos e

as disposicdes de Direito Privado;

14.2 Os casos omissos serao resolvidos a luz das referidas leis, recorrendo-se a analogia, aos costumes e aos
principios gerais do direito.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DO FORO

15.1 Fica eleito o foro da Comarca de Campo Belo do Sul, Estado de Santa Catarina, Brasil, para as acdes que
porventura decorram do presente, independentemente de qual seja o domicilio da Empresa Registrada.
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E por estarem justos e contratados, firmam o presente instrumento em 02 vias de igual teor e forma, para que
surtam seus juridicos e legais efeitos.

Capéo Alto (SC),em ___ de de 2019.

TITO PEREIRA FREITAS Empresa Registrada
Prefeito Municipal de Capao Alto

TESTEMUNHAS

Nome; CPF:

Nome; CPF:



